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هدددفا الدراسددة للتعددرأ علددت أيددر التاكيددر الاسددتراتياي علددت الابدددا  التنويمددي فددي مركددس المعلومددا  و التوييدد  السددياحي       
كمددا هدددفا الددت مااولددة التعددرأ علددت مسددتوي الابدددا  الادارا فددي المركددس قيددد الدراسددة، ولتاقيدد  أهددداأ الدراسددة تددم  ،طددرابلس

مركس التوييد  والمعلومدا  السدياحي مد  صاياة استبيان ووزعا علت كافة موظاي حيث اعت،استخدام المنهج الوصاي التاليلي
( موظف   موظاة ونودرا لصد ر حادم الماتمدع تدم اسدتهدافا لالكامدل مدت ددلال اسدتخدام اسدلو   37طرابلس  البالغ عددهم )  

ولقددد تددم اسددتخدام الاسدداليي الاحصددا ية ،( اسددتمارة صددالاة للتاليل30( اسددتمارة واسددترجع منهددا )37، وتددم توزيددع )المسددا الشددامل
المختلاة ل رض التاليل والوصدول الدت النتدا ج  والتدي مدت أهمهدا وجدود تقيديم اتادابي مرتادع حدول مسدتوي ممارسدة أنمدا  التاكيدر 

د أوصددا الاسددتراتياي فددي المركددس قيددد الدراسددة، وأن هنددا  علاقددة طردتددا بدديت أنمددا  التاكيددر الاسددتراتياي والإبدددا  التنويمددي، ولقدد
الدراسددة لوددرورة دعددم وترسدديخ ممارسددة أنمددا  التاكيددر الاسددتراتياي فددي المركددس وتنميددة الافكددار الابداايددة الشدداملة وال يددام لدد جراء 

 التنبؤا  المستل ية لتساعد في عملية اتخاذ القرارا  .
 التنويمي. الابدا  ي، التاكير التخطيط، االتاكير التاريد ،يالتاكير الشمول التاكير الاستراتياي، :الدالةالكلمات  
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Abstract 
   The purpose of the study was to identify the effect of strategic thinking on organizational innovation in the tourist 
information and documentation center / Tripoli, as well as to try to identify the level of administrative innovation in 
the center under study. The center for registration and information of tourists /Tripoli with a total number of (37) 
employees and due to the small size of the community, it was completely targeted through the use of a 
comprehensive survey method, and (37) questionnaires were distributed and (30) valid questionnaires were 
retrieved from them for analysis, and various statistical methods were used for this purpose. Analysis and reaching 
the results, the most important of which is the existence of a high positive evaluation about the level of practicing 
strategic thinking patterns in the center under study, and that there is a direct relationship between strategic 
thinking patterns and organizational creativity, and the study recommended the need to support and consolidate the 
practice of strategic thinking patterns in the center and develop comprehensive creative ideas By making 
predictions, you can help in the process of making decisions. 

Keywords: strategic thinking, holistic thinking, abstract thinking, organizational innovation. 

 الإطار العام للدراسة 
 المقدمة: 

دراسدة  مدت تمكدت المنومدة حيدث  المنومدا ، إدارة فدي المعاصدرة الأسداليي  أهدم أحدد  التاكيدر الاسدتراتياي تعدد 
 كبيدرة أهميدة لهدا تكون  أن والتي تمكت ،الاالي وضعها أساس الادتيارا  علت وتاديد  البديلة العمل اتااها  

 استخدام طري  عتالاستراتياية   الخطة في صياغة التاكير مت النو  هذا ويساعد  ،المنومة مستقبل تاديد  في
 ،دا م لشكل معها التعامل وتأميت والتهديدا   الارص  تاديد  تمكت أتوا قادة المنوما   كما ،والإبدا  الابتكار
 ( 12:  2016 ،إيمان(  تومت استمرارية المنومة الذا الأمر
 للمسدتقبل التدي واضداة صدورة ليرسدم الااضدر مدت ينطلد  تطدويرا  إبداعي تاكير التاكير الاستراتياي ويشكل
 ويتبندت البنيدة الدادليدة مدع دلالهدا مدت ليتعامدل الخارجية الرؤية مت وينطل  الااضر بنية لياور عليها تعتمد 
 داود( وتبصدر الأشدياء بواقييدة ح يقدة لاهدم التشخيصدي للتاليدل ويلادأ أسدال هدو مدا لاهدم الأعلدت مدت النودر

 ( .2019: 145وآخرون،
 الأعمال منوما   دور بناء في تساعد   ،وتاليلها الأفكار تنمية في كبير لقدر تسهم التاكير الاستراتياي تسهم
 الذكاء يرتبط كما ،التطبي  ظروأ مع المتكياة القرارا   المستقبلية واتخاذ  التنبؤا   ل جراء وال يام ،الماتمع في

 السدبل أفودل عدت والبادث  ،الماكدر الاسدتراتياي أو المددير التدي تاتاجهدا الاسدتراتياي لالقددرا  العقليدة
(  170:  2008 ،) النعيمييالأدري. المنوما   حسا   علت للمنومة متميس تاقي  موقع بهدأ والإمكانا  

.  
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 لأتة أساسي الاديدة وماتاح الإقليمية التطورا   مع للتعامل الهامة الإدارية الأدوا   مت الإبدا  التنويمي ويعد 
 التدي ،الاقتصدادتة المؤسسدا   عليهدا أداء يرتكدس التدي الأساسدية القاعددة التنويمي الإبدا  ويمثل ،تنافسية ميسة
 السدعي عليهدا تادرض  الدذا الأمدر ،المدوارد المتاحدة لمادودتدة انودر   لالمنافسديت مقارندة تمتلد  أن الندادر مدت

 الأصدعدة كافدة علت تنافسي لسب  والاحتااظ الأفولية التنافسية وتاقي  التنافسيةالمساتا مت  المسيد  لاكتسا  
  ( .2:  2018 ،وحياة نجوى (دا مة .  لصاة

 الدراسة: مشكلة   -1.1   
السياحي في طرابلس تواجا   والتويي   المعلوما   واستمرارها في    مركس  لقا ها  متسايدة لومان  تادتا   لصاة 

وباودة وفاعلية  عالية  لكااءة  الدولة  في  للمواطت  الخدما   طرق    ،تقدتم  علت  الاعتماد  الت  التاكير  لااجة 
درجا    أعلت  الت  الوصول  أجل  مت  وتا يقها  الاهداأ  بلوغ  ناو  الامثل  الطري   تعد  الذا  الاستراتياي 

للدور    ،النااح دادل   الاوهرا ونورا  التنويمي  الابدا   تعسيس  ناو  الاستراتياي  التاكير  لا  تقوم  الذا 
شعتالمؤسسا  المختلاة   أن هنا  علاقة   (  13:  2013،)العزاوي حيث تئيا دراسة    (  5:    2020  ،) 

طردتا ذا  دلالة معنوية بيت اتعاد التاكير الاستراتياي للإدارة المسؤولة عت المواقع السياحية وعوامل الاذ   
أن هنا  وجود   ،(  2022:7،ودراسة ) العامري   مركس المعلوما  والتويي  السياحي في طرابلسفي    السياحي

التنويمي الابدا   الاستراتياي علت  التاكير  أنما   بيت  ذا   الدراسة   ،علاقة  هذه  ل جراء  الباحثة  قاما  لذل  
ككل اللبيبت  الماتمع  تخدم  لما  العام  المستوي  علت  الموضو   هذا  لأهمية  مت    ، نورا  الاهمية  لمدة  ونتياة 

ما  التاكير الاستراتياي وأيرها علت الابدا  التنويمي في مركس المعلوما  والتويي  السياحي  دراسة موضو  أن
التفكير  وبصورة أكثر تاديدا  تمكت إبراز هذه المشكلة في التساؤل الر يسي الآتي :    ،طرابلس  - أنماط  مااثر 

  ؟ مركز المعلومات والتوثيق السياحي / طرابلس الاستراتيجي على الابداع التنظيمي في 
  :الدراسة  فرضيات  -1.2

التفكير الاستراتيجي  تبنت هذه الدارسة علت فرضية ر يسية  :   معنوي ذو دلالة احصائية لأنماط  أثر  يوجد 
 طرابلس ؟   –على الإبداع التنظيمي في مركز المعلومات والتوثيق السياحي 

 -حيث تندرج تاا هذه الارضية الر يسية يلاث فرضيا  فراية وهي :
التن .1 التاكير الشمولي علت الإبدا   مركس المعلوما  ويمي في  يوجد أير معنوا ذو دلالة احصا ية لنمط 

   والتويي  السياحي ؟
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المعلوما  والتويي  مركس  يوجد أير معنوا ذو دلالة احصا ية لنمط التاكير التخطيطي علت الإبدا  في  . .2
   السياحي ؟

الإبدا  .3 علت  التاريدا  التاكير  لنمط  احصا ية  دلالة  ذو  معنوا  أير  قيد   يوجد  المركس  في  التنويمي 
 الدراسة؟

 : أهداف الدراسة  -1.3
 -تهدأ هذه الدراسة إلت :

 . مركس قيد الدراسة الابدا  التنويمي في الالتعرأ علت أير التاكير الاستراتياي علت  .1

 مااولة التعرأ علت مستوي الابدا  الادارا في المركس قيد الدراسة .  .2

 د الدراسة . تاليل ودراسة أير التاكير الاستراتيات علت الابدا  الإدارا في المركس قي  .3

التاكير    مااولة .4 أنما   مت  الاستاادة  في  تساهم  أن  يؤمل  التي  المركس  لإدارة  التوصيا   لعض  تقدتم 

 مركس المعلوما  والتويي  السياحي . الاستراتياي في تطوير الابدا  التنويمي في 

 الدراسة: أهمية  -4.1
 -: الدراسة فيتكمت أهمية  
• : النظرية  لا  الأهمية  الذا قد تسهم  الاكرا  تبرز في الإيراء  الدراسة  لهذه  النورية  وذل  مت   ،الأهمية 

وكذل  الباث في المااهيم حول   ،والدراسا  السالقة الخاصة بها  ،دلال تتبع الاواني النورية للموضو 
أنم  ( في  والمتمثلة  الدراسة   الشمولتمت يرا   التاكير  التخطيطي  ،ا   التاكير  التاكير    ،أنما   أنما  

والإبدا  التنويمي ( لالشكل الذا تمكت أن تكون إطار منهاي ومااهيمي شامل عت المااهيم    ،التاريدا
 الخاصة لالدراسة والمنهاية التي تبنتها .  

التاكير الاستراتياي وأيرها علت الابدا   تنبع أهمية هذه الدراسة مت أهمية موضو  أنما   العلمية:الأهمية   •
    -ويمكت تناول أهمية هذه الدراسة مت دلال الاواني التالية : ،التنويمي

وتكتسي أهميتها    ،. تسهم هذه الدراسة في فتا ماالا  وآفاق علمية جديدة في ماال التاكير الاستراتياي  1
 التنويمي. الاستراتياي وأيرها علت الابدا   مت كونها تعالج موضوعا  هادفا يتعل  لأنما  التاكير

https://www.facebook.com/TIDCL
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وذل  لااجة المنوما  الليبية   ،. إلقاء المسيد مت الووء علت ماهوم التاكير الاستراتياي والإبدا  التنويمي 2
الماهوم بهذا  الوعي  وتدليل   ،لسيادة  التنويمي  الابدا   تطوير  في  منا  الاستاادة  آليا   تطوير  في  والمساهمة 

 بل المدراء . المعوقا  التي تاول بينا وبيت الاست لال الامثل لا مت ق
 منهجية الدراسة :  5 -.1
ومت يم تصنياها   ،استخدما هذه الدراسة المنهج الوصاي و التاليلي القا م علت جمع المعلوما  والبيانا    

كما تومنا هذه    ،حيث تم وصف الواهرة واستخلاص النتا ج والتوصيا    ،وتاليلها والتعبير عنها إحصا يا
   -والآدر عملي وذل  علت الناو التالي:الدراسة جسأيت أحدهما نورا 

النظري   - والدوريا  والندوا     ،استخدام المراجع المختلاة التي تساعد علت ت طية الموضو  )الكتي   ،الجانب 
 والمالا ، والرسا ل العلمية،والدراسا  السالقة( ذا  العلاقة لموضو  الدراسة .  ،والمؤتمرا  

 ، ستمارة الاستبيان كأداة ر يسية للاصول علت البيانا  والمعلوما  والمصاغة تم استخدام ا ،الجانب العملي  -
واستخدام الأسلو  الإحصا ي الذا يناسي طبيعة هذه الدارسة ودل  مت دلال برنامج البرنامج الإحصا ي  

(SPSS25. لادتبار صاة الارضيا ) 

 :مجتمع الدراسة  -6.1
(    37لتويي  والمعلوما  السياحت  طرابلس  البالغ عددهم )  تمثل ماتمع الدراسة مت جميع موظات مركس ا

 موظف   موظاة ونورا لص ر حام الماتمع تم استهدافا لالكامل مت دلال استخدام اسلو  المسا الشامل. 
 حدود الدراسة :  -7.1

الموضوعية :  1 الحدود  تم التركيس في هذه الدراسة علت )  أنما  التاكير الاستراتياي وأيرها علت الابدا   . 
 .  مركس المعلوما  والتويي  السياحي   طرابلسالتنويمي "دراسة ميدانية علت 

 طرابلس مركس المعلوما  والتويي  السياحي    ا هذه الدراسة علت أجري . الحدود المكانية : 2
 ( .  2023أغسطس    -يوليو –أجريا الدراسة دلال الاشهر ) يونيو  . الحدود الزمنية : 3
4: البشرية  الحدود  مركس    .  موظايت  جميع  علت  الدراسة  السياحي  اقتصر   والتويي   المعلوما   مركس 
 .   طرابلس 
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 للدراسة الإطار النظري 
 :   مفهوم التفكير الاستراتيجي -1.2

داصددة  ،المؤسسددا   تواجددا التددي المواقددف تاليددل ناددو الأمثددل  الأسددلو   تمثددل التاكيددر الاسددتراتياي 
بهددا  والارتقدداء المؤسسددا   تلدد  لقداء ضددمان أجددل مددت والاسدتمرارية   والت يددر لالتادددا تتميددس التدي

  ( . 69:  2008،) الخفاجي.والمستقبل الااضر في والأدلاقية الاجتمااية وبمسؤولياتها
 الاستراتيجي" نورد منها ما يلي : روتعرض الكثير من الباحثين والكتاب إلى تعريف "الفك

: الاستراتيجي  ماددة ويتميس ،للتاكير داص  طري  هو   التفكير   متكامل منوور عنا ينام ،لخصا ص 
 التوجها  الاستراتياية رسم في والإبدا  توظيف الادس حست عت ناجمة تركيبية عملية هو انا أا ،للمنومة
 (.  55:   2012 ،محمد )يونس .للمنومة

 الادس والإبدا  مت كل توظيف  عت ناجاة تركيبية معقدة عملية التاكير الاستراتياي  التفكير الاستراتيجي :
 والاتااه الرؤية المستقبلية لتاديد  البيئة مع التعامل بهدأ المنومة في والعامليت للمدير الشخصية والخبرة
 للبصيرة التاكير الاستراتياي معالاة اعتبر ولذل  ،متكامل شمولي لمنوور استنادا لموجبا العمل ينب ي الذا
لالقواتا المنومة وضع عت المستمر التساؤل عملية  في معني  فهو ) .مبد  لشكل تواجهها التي والتاكير 

   (173 :  2020المرشد، 
 الاستراتيجي :  التفكير أهمية -  2.1.1

  2016  ،)مجدل  ،دلال مت وذل  ،المستقبل لصناعة كأداة  التاكير الاستراتياي أهمية إلت  )مادل  ( تشير
:37 . )  
  ار  الاستشرافية.   للقد  امتلاكهم دلال مت لا الصورة وتقريي  استشراأ المستقبل المدراء علت . مساعدة1
 تنمية مت دلال المنافسة وواقع التنويمية الإمكانيا   بيت المواءمة تاقي  في التاكير الاستراتياي . تسهم2

 .لا العليا الإدارة واستيعا   التاكير الاستراتياي
تتوافر في3 الاستراتياي .  استراتايا   التاكير  : ،عدة  المصادر  ،الشخصية والإمكانيا   ،الخبرة( منها   و 

 .)الخارجية
تخل 4 الاستراتياي .  الارص  علت المؤسسا   تل  ويساعد  ،الإمكانيا   ويولد  الموارد  التاكير   است لال 

 .التهديدا   وتاني 
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 :   أهداف التفكير الاستراتيجي 2.1.2
 والابتكدار داددل التطدور مادال فدي را ددا مندا تاعدل التدي الأهدداأ مدت العديدد  للتاكيدر الاسدتراتياي

  - : يلي كما (34: 2008)هلال،حددها  ،المؤسسة
 للأفراد .  والتاايس الاذ   اتبا  سياسة دلال مت المؤسسة اتااه . تاديد 1
 ( . ...والت يير وغيرها والاذأ والتعديل التدايم عملية  تاقي  دلال مت ضرورا  هو ما علت . التركيس2
 والكااءة . المستوي والاودة بناس للموارد  الأفول تاديد  سياسة دلال اتبا  مت للموارد  الصايا . التوزيع3
 في ستكون را دا المنومة وبالتالي ف ن   ،بتطبيقا المنومة تقوم الاستراتياي عندما التاكير أهداأ أهم . مت4

  . بيئتها ناس في التي تعمل المؤسسا   أقوي  مت وستكون  والإبدا   والابتكار التطور

 التفكير الاستراتيجي :   أنماط -3.1.2
 القا دد  تسدتخدمها التدي والمعرفيدة العقليدة العمليدا   تلد " :أنهدا علدت الإسدتراتياي التاكيدر أنمدا  تعدرأ
 استاودار البعدد  هدذا مدع التعامدل ويتطلدي  ،القدرارا   اتخداذ  تسدتوجي  التدي ،النودر للمشدكلا   لاودة
  (. 14:  2003 ،)الحراحشة "متناهية  بدقة تاابهها القا د  التي الاعلية الاالة
لأساليي   وفقا الإستراتيايون  الماكرون  تاابهها التي والأوضا  للمواقف تبعا الإستراتياي التاكير أنما  وتتعدد 
  -:التالي  الناو علت وتصنف ،البدا ل الإستراتياية  ادتيارهم
 ،للمشكلة العام  الإطار بتاديد  الإستراتياي القا د  يهتم التاكير مت النمط هذا وفي  :الشمولي التفكير أ. نمط
 النتا ج أطر وصياغة ،المشكلة في المؤيرة العوامل  أولويا   تاديد  في المتراكمة علت دبرتا ذل  في ويعتمد 

 المستهدفة.
 ،حلول لوضع الاستاالة سرعة عنصر الإستراتياية الخيارا   في الإستراتياي القا د  تعامل علت وي لي 
 علاقا   مت إليا تؤول وما ،الرموز معاني واستيعا   فهم  في للقا د  العقلية  المهارا   علت دقة الالول وتعتمد 
نااح .احتمالية  الأنشطة تصميم علت واضا  لشكل تنعكس التي والخيال  الإبدا  لمواهر قراراتا ويقترن 

   .العمل في والممارسا  
نمط  : التفكير  ب.   العامة العوامل لاصر الإستراتياي  القا د  يهتم التاكير مت النمط هذا وفي  التجريدي 
علت انتقا ي إطار في لالمشكلة المايطة  القا د  تطب  ما وغالبا ، توجهاتا أو القرار متخذ  فلساة  تقوم 

 أسس علت التاكير مت النمط هذا ويقوم  ،ديالا حدسا أو ضوء في تتادد  التي قيما أو ميولا الإستراتياي
 مهما مصدرا العام الإحساس تشكل إذ  ،الادس إطار ضمت  وتاليلها المشكلا   فهم في للقا د  المعرفي التراكم
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 تاديد  في مهما حيسا الكمي تاتل الإطار ولا ،والمااهيم الأفكار تراكيي  في المعتمدة والمعلوما   للبيانا  
تتطلي  واحد  آن في الموضوعا   مت عدد  مع التعامل إلت القادة ويميل ،الخيارا    ناسا الوقا  في والتي 
 لمسار الاذرا  علت الت ير القا م الإستراتياي التاكير ماهوم مت التاكير مت النمط هذا ويقتر   .ماردا تاكيرا
 ،طارق (   الاديدة للمنومة الأدوار صياغة في التاكير تعني تكون  أن تاي  فيما التاكير  أن إذ  ،القا م الوضع
2002  :81 . )  

نمط  في أولت كمرحلة الممكنة النتا ج تاديد  ناو يتاا الذا التاكير  لا تقصد   :التخطيطي التفكير ج. 
إلت مستلسما   تهيئة يم ،التاكير  أو الأسبا   تاديد  في المرونة  لعنصر  ويسماالنتا ج،   تل  الوصول 

حصرها الأهداأ أو الالول أو ومصادرها المعلوما    2008  ،)الكرخي  .القرار اتخاذ  لأغراض  المسمع 
:58.)  

 :   التنظيميالإبداع مفهوم  -2.2
 ،وعلدم المنومددا   الإدارة فدي الاديثدة الماداهيم التنويمدي مدت الإبدددا  ماهدوم تعدد  الابيداع التنظيميي "

 ومدا البادث فيدا مادالا   اتسدا  لعدد  داصدة التنويمدي لالإبددا  المتعلقدة الماداهيم مدت العديدد  قددما  فقدد 
  ( 5: 2009 ،الله ) خيروسلوكية .  وهيكلية إستراتياية ألعاد  مت لا شخص 

 
 " نورد منها ما يليالإبداع التنظيميالكثير من الباحثين والكتاب إلى تعريف " وتطرق 

 الخدددما   أو والمنتاددا   والعمليددا   الأفكددار مددت توليددد للاديددد  أنددا علددت "التنظيمييي الإبييداع 
  ( . 6:  2004 ،)الطبيشات "وتطبيقها وقبولها

" التنظيمي   تاميع إعادة دلال مت معينة مشكلا   حل تعمل علت ومايدة متصلة هو سلسلة أفكار  الابداع 
 (.28:   2000 ،)الصرن المعروفة "  الإبدااية الأنما  وتركيي 

وتوفير   ، جديد  هو  ما كل ابتكار  علت الارد  تساعد  ،وأصالة معرفية ومرونة فكرة طلاقة هو الابداع التنظيمي :
  ( . 37:   2001 ،)الطيطي  .تاا ت  توا م ووسا ل جديدة طرق 

 :   التنظيمي الإبداع  أهمية  - 1.2.2
 كي تسمو ،والمنوما  المؤسسا   في كبيرة ة التنويمي أهمي للإبدا   أن(  18:  2016 ،عمراوي  ( ويري 
   -:التالي في  وتتمثل ،المنشودة أهدافها وتاقي  الرقي إلت المنومة
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 .والمنومة الارد  علت لالناع تعود  لما وذل  ،التنويم ددما   تاسيت علت . العمل1
العمل2 لهم  إتاحة طري   عت  ،التنويم في والاكرية والاسمانية العقلية القدرا   تنمية  علت  .   في الارصة 

 القدرا  .  تل  ادتيار
 .التطور حديثة أساليي  استخدام طري  عت والمالية المادتة للموارد  الأمثل . الاست لال3
 .دادل المنومة التنويم في للعامليت والذهنية والاكرية  العقلية القدرا   تنمية علت والعمل . المساهمة4

 :  التنظيمي  الإبداع   أبعاد - 2.2.2
   - :التالي الناو وهي علت ،ر يسية أمور دمسة في التنويمي الإبدا   ألعاد  تتمثل

الأصالة1  بهذه الذا يتصف الارد  أن أا ،مألوفة غير جديدة حلول أو أفكار إنتاج علت القدرة وهي   :. 
  .الآدريت مع أفكار تكرر لا المهارة

)    .معينة فترة زمنية في ما  موضو    في الأفكار  مت ممكت عدد  أكبر إنتاج  علت الارد  قدرة  هي :. الطلاقة2
 ( .  15: 2010المغربي، 

المرونة3  تصدر استاالا   لايث  ،فيا تمر الذا الموقف بت يير تاكيره ت يير علت الارد  قدرة وتعني   :. 
 (.  7:  2001 ،.) محمدالماتملة  والاستاالا   الأفكار كافة إلت للوصول واحدة فئة إلت تنتمي لا متعددة

المخاطرة  4 الارد  تكون  الذا الوقا  في والمشكلا   الالول عت لالباث  الارد  تقوم أن وهي  :.   قابلا فيا 
 كما ،الاديدة والمعايير والقواعد والأسس الأفكار وتبني المبادرة أدذ  دلال مت تكون  أن وهي ،المخاطر لتامل
  (. 19:  2011 ،مصبح (علت ذل   المترتبة المسؤوليا   لمواجهة التام الاستعداد  لدتا تكون 
 

 الاطار العملي للدراسة : 
يتنددداول هدددذا  الااندددي عرضدددا  ماصدددلا  للإجدددراءا  التدددي تدددم الاعتمددداد عليهدددا فدددي تنايدددذ الدراسدددة الميدانيدددة بهددددأ 

ويشمل أتوا  عرضا  حول أداة جمع الاستراتيجي وأثرها على الابداع التنظيمي "،  أنماط التفكيرالتعرأ علت" 
صددق أداة الدراسدة ويباتهدا وتاليدل البياندا  البيانا  والأساليي المستخدمة في التاليل الإحصدا ي إضدافة إلدت 

 الوصفية وادتبار فرضياتها.

تمثدددل ماتمددع الدراسددة مدددت جميددع مدددوظات مركددس التوييددد  والمعلومددا  السدددياحت    : مجتميييع الدراسييية 1.3
( موظدف   موظادة ونودرا لصد ر حادم الماتمدع تدم اسدتهدافا لالكامدل مدت ددلال  37طرابلس البالغ عدددهم )  
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والادددول التددالي يوضددا أعددداد الاسددتمارا  الموزعددة  ،و  المسددا الشددامل لاميددع ماددردا  الماتمددعاسددتخدام اسددل
 والاقد متها :

( يبين الاستمارات التي تم توزيعها ونسبة المسترد والفاقد منها 1.3جدول )  

عدد 
الاستمارات  

 الموزعة 

عدد 
الاستمارات  

 المفقودة 

نسبة  
الاستمارات  

 المفقودة 

 
الاستمارات  عدد 

الغير صالحة 
 للتحليل 

 
نسبة الاستمارات  
الغير صالحة 

 للتحليل 

عدد 
الاستمارات  

 الصالحة

نسبة   
الاستمارات  

 الصالحة

37 7 18.9%  0 0%  30 81.1%  

 :   أداة جمع البيانات  2.3
لتاقيددد  أهدددداأ الدراسدددة تدددم اسدددتخدام اسدددتمارة اسدددتبيان اشدددتملا فدددي المادددور الأول علدددت البياندددا  الشخصدددية  

واشدددتملا فدددي المادددور الثددداني علدددت  ،سدددنوا  الخبدددرة(–المسدددمت الدددوظياي  –العمدددر  -والمتمثلدددة فدددي )الادددنس
نمدددط التاكيدددر  –الشدددمولي  اليبدددارا  المتعلقدددة علدددت مت يدددر "أنمدددا  التاكيدددر الاسدددتراتياي" وهدددي  )نمدددط التاكيدددر

نمط التاكير التخطيطي(، بينما اشملا في الماور الثالث علت اليبارا  المتعلقدة لمت يدر "الإبددا    –التاريدا  
أنماط التفكير الاستراتيجي وأثرها على الابيداع ( ابارة بهدأ التعرأ علدت " 22التنويمي" ووضعا الباحثة )

س الرقمدي فدي ترميدس إجالدا  أفدراد الماتمدع للإجالدا  المتعلقدة لالم يداس "، واسدتخدما الباحثدة الترميدالتنظيمي
الخماسددي حيددث تددم إعطدداء درجددة واحدددة للإجالددة )غيددر موافدد  لشدددة( ودرجتددان للإجالددة )غيددر موافدد ( ويددلاث 
درجا  للإجالة )ماايد( وأربع درجا  للإجالة )موافد ( ودمدس درجدا  للإجالدة )موافد  لشددة(، وقدد تدم تاديدد 

ة الموافقة لكل فقرة مت فقرا  الاستبيان ولكل ماور مت مقارنة قيمة متوسدط الاسدتاالة المدرجا مدع طدول درج
 (. 5( علت )4فئة الم ياس الخماسي، وحسي طول فئة الم ياس مت دارج قسمة )

( ترميز بدائل الإجابة 2.3جدول )  

 الإجابة
غير موافق 

 موافق بشدة  موافق محايد  غير موافق  بشدة 

 5 4 3 2 1 الترميز
1.79  - 1 طول الفئة   1.80 -  2.59  2.60 -  3.39  3.40 -  4.19  4.20 – 5  

% 36أقل مت   الوزن النسبي % 51.9% إلت 36  % 67.9% إلت 52  % 83.9%إلت 68  أكبر مت  
84 %  

 مرتاعة جدا   مرتاعة متوسطة  منخاوة منخاوة جدا   درجة الموافقة
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 المستخدمية في تحليل البيانات:الأسالييب الإحصائية    3.3
( وذل  وف  الأساليي SPSSتدم تاليل ومُعالاة البيانا  إحصا يا  لاستخدام برنامج الاسم للعلوم الاجتمااية )

 الآتيدددددة:
لتاديد عدد التكرارا ، والنسبة المئوية للتكرار، التي تتاصل عليها كل إجالة، منسدوبا   :التوزيعات التكرارية.1

الي التكرارا ، وذل  لتاديد الأهمية النسدبية لكدل إجالدة، ويعطدي صدورة أوليدة عدت إجالدة أفدراد ماتمدع إلت إجم
 الدراسة علت اليبارا  المختلاة.

تسدددتعمل لتاديدددد درجدددة تمركدددس إجالدددا  المبادددوييت عدددت كدددل مادددور، حدددول درجدددا  :  المتوسيييط الحسيييابي.2
 مت مااور الدراسة.الم ياس، وذل  لمعرفة مدي توفر مت يرا  كل ماور 

لتاديددد اتادداه الإجالددة لكددل فقددرة مددت فقددرا  الم يدداس، وفدد  م يدداس التدددرج :  المتوسييط الحسييابي المييرجح. 3
  الخماسي.

تسددتخدم الاناددراأ المييددارا ل يدداس تشددتا الإجالددا  ومدددي انارافهددا عددت متوسددطها  : الانحييراف المعييياري . 4
 الاسابي.

 اديد الثبا  في أداة الدراسة )الاستبيان(.لتمعامل الفا كرونباخ للثبات :  .5
 صدق الاتساق البنا ي لمااور الدراسة. .6
لتاديدد جوهريدة الادروق، بديت متوسدط اسدتاالة أفدراد الماتمدع،  :( One Sample T – test)اختبار تي .7

 ( في الم ياس الخماسي.3ومتوسط ال ياس )
 لتاديد العلاقة بيت كل ماور مت مااور الاستبيان وإجمالي الاستبيان. معامل الارتباط :.8
لتاديددد أيددر المت يدر المسددتقل )أنمددا  التاكيددر الاسدتراتياي( علددت المت يددر التددالع )الإبدددا   : تبيياين الانحييدار. 9

 التنويمي(. 
تم التحقق من صدق أداة الدراسة باستخدام : -صدق أدارة الدراسة   4.3 

صدق المحتوى )الصدق الظاهري( :  -1 
وتددددددم ذلدددددد  مددددددت دددددددلال صدددددددق الماكمدددددديت، حيددددددث إن صدددددددق الماكمدددددديت تعددددددد مددددددت الشددددددرو  الوددددددرورية    

واللازمددددة لبندددداء الادتبددددارا  والمقدددداييس، والصدددددق يدددددل علددددت مدددددي قيدددداس الاقددددرا  للودددداهرة المددددراد قياسددددها، 
وان أفوددددددل طريقددددددة ل يدددددداس الصدددددددق هددددددو الصدددددددق الودددددداهرا، والددددددذا هددددددو عددددددرض فقددددددرا  الم يدددددداس علددددددت 

ماكمددددديت للنودددددر فدددددي ابدددددارا  الم يددددداس. وقدددددد تاقددددد  صددددددق الم يددددداس ظاهريدددددا  مدددددت ددددددلال ماموعدددددة مدددددت ال
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عددددرض الاقدددددرا ، علدددددت ماموعدددددة مدددددت المتخصصددددديت فدددددي ماددددال إدارة الأعمدددددال، وقدددددد تدددددم الأددددددذ فدددددي نودددددر 
 . الاعتبار جميع الملاحوا  التي قدما مت قبل الماكميت

صدق الاتساق البنائي لمحاور الدراسة : - 2 
( أن معاملا  الارتبا   بيت كل ماور مت مااور الدراسة و إجمالي  3.3في الادول ) بينا النتا ج   

حيث كانا قيم الدلالة الإحصا ية جميعها أقل مت   0.05الاستبانة  دالة إحصا يا  عند مستوي المعنوية  
وبذل  تعتبر المااور صادقة لما وضعا مت أجلا. ،0.05  

الارتباط بين محاور الدراسة و إجمالي الاستبانة (  معامل 3.3جدول )  
 
 
 

 
 
                

                        ا 
     0.01لقيم  ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية   **          

يوضا الادول أعلاه أن معاملا  الارتبا  بيرسون لاميع المااور كتنا ذا  ارتباطا  موجبة  تراوحا بيت 
مت مااور الاستبيان والمعدل الكلي ليباراتا،  وبذل  تعنبر المااور صدادقة ومتناسدقة  ،(0.817  –  0.742)

 لما وضعا  ل ياسا. 
 ثبات الاستبانة :  5.3
تقصددد بثبددا  الاسددتبانة أن تعطددي الاسددتبانة ناددس النتددا ج  لددو تددم إعددادة توزيعهددا أكثددر مددت مددرة تاددا ناددس     

أو ليبارة أدري أن يبا  الاستبانة تعني الاستقرار في نتا ج الاستبانة وعدم ت ييرها لشدكل   ،الوروأ والشرو 
وقدد  ،((Sekaran.U,.2006: P311 ،يندةكبيدر فيمدا لدو تدم إعدادة  توزيعهدا عددة مدرا  ددلال فتدرة زمنيدة مع

ا الباحثددة ال يدداس الإحصددا ي لمعرفددة يبددا  أداة ال يدداس )الاسددتبانة(، وذلدد  مددت دددلال طريقددة معامددل ألاددا  اتّبَعددَ
، الدذا يسودندا بتقددير جيدد فدي أغلدي المواقدف، وتعتمدد هدذه (Cronbach's  alpha Coefficient)كرونبدا  

مت فقرة إلت أدري، وأن قيمة معامل ألاا للثبا  تعدد مقبولدة إذا كاندا أكثدر مدت  الطريقة علت اتساق أداء الارد 
%(  وأقددل مددت ذلدد  تكددون منخاوددة، ولاسددتخراج الثبددا  وفدد  هددذه الطريقددة تددم اسددتخدام 60( أا بنسددبة )0.6)

عدد  المحيييييييياور  ت
 الفقرات

معامل  
 الارتباط

قيمة  
الدلالة  
 الاحصائية

** 0.000 0.817 5 نمط التفكير الشمولي 1  
** 0.000 0.785 5 نمط التفكير التجريدي  2  
** 0.000 0.754 5 نمط التفكير التخطيطي  3  
التنظيمي الإبداع  4  7 0.742 0.000 **  
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ا  كانا ( أن قيمة معامل ألاا كرونب4.3( استمارة، ويوضا الادول )37استمارا  الاستبانة و البالغ عددها )
(، لكددل ماددور مددت مادداور الاسددتبيان، وكددذل  كانددا 0.835 – 0.666مرتاعددة لكددل المادداور وتراوحددا بدديت )

(، وأتوددا  كانددا قيمددة الثبددا  مرتاعددة لاميددع المادداور 0.878قيمددة معامددل ألاددا كرونبددا  لاجمددالي الاسددتبانة )
( وهددي قيمددة 0.937سددتبانة )(، فددي حدديت كددان الثبددا  الكلددي لاجمددالي الا0.913 - 0.816وتراوحددا بدديت )

يبددا  مرتاعددة، و تمكددت القددول أنهددا معدداملا  ذا  دلالددة جيدددة لأغددراض الدراسددة، ويمكددت الاعتمدداد عليهددا فددي 
تعمددديم النتدددا ج، وبدددذل  تكدددون الباحثدددة  قدددد تأكدددد  مدددت صددددق و يبدددا  أداة  الدراسدددة  ممدددا تعدددسز الثقدددة لصددداة 

 ت أسئلة الدراسة ادتبار فرضياتها.الاستبيان وصلاحيتا لتاليل النتا ج والإجالة عل
 

( يوضح معامل الفا كرونباخ للثبات 4.3جدول رقم )  

الثبات = الجذر التربيعي الموجب لمعامل ألفا كرونباخ                  

 6.3 اختبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة :
المت يددددددرا  لادتبددددددار كولومددددددوغروأ قمنددددددا ل دوددددددا  هددددددذه  ،لادتبددددددار طبيعددددددة التوزيددددددع لمت يددددددرا  الدراسددددددة  

 وكان النتا ج كما هي مبينة لالادول التالي:   Kolmogorov- Smirnov)سمرنوأ )
 (( لاختبار التوزيع الطبيعي للبيانات Kolmogorov-Smirnov( يوضح اختبار )5.3جدول )

Kolmogorov-Smirnov)) 
 المحيييياور 

Sig N Statistic 
 أنماط التفكير الاستراتيجي 0.104 30 0.200
 الإبداع التنظيمي  0.124 30 0.200

 عدد الفقرات  العيبييييييييييارات ت
معامل ألفا 

 كرونباخ
 قيمة 
 الثبات 

 0.816 0.666 5 نمط التفكير الشمولي 1
 0.842 0.710 5 نمط التفكير التجريدي  2
 0.879 0.773 5 نمط التفكير التخطيطي  3
 0.913 0.835 7 الإبداع التنظيمي  4
 0.937 0.878 22 الاستبانة ككل  5
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( لاميددع ماددداور الدراسددة أكبددر مددت مسدددتوي Sig( أن ال يمددة الاحتماليددة )5.3يتوددا مددت النتددا ج فددي جددددول )
الادتبددارا  وبددذل  فدد ن توزيددع البيانددا  لهددذه المادداور يتبددع التوزيددع الطبيعددي وعليددا يددتم اسددتخدام  0.05الدلالددة 

 المعلمية لادتبار فرضيا  الدراسة .

:الوصف الإحصائي لمجتمع الدراسة وفق بعض المتغيرات الشخصية والوظيفية   7.3 
    : البيانات الشخصية والوظيفية  1.7.3

البيانا  يهدأ هذا الماور إلت جمع بيانا  أفراد ماتمع الدراسة والتي مت دلالها تمكت التعرأ علت لعض  
 : ولقد تم تاديدها كالتالي  ،دراسةالشخصية لماتمع ال

اد المجتمع حسب بياناتهم الشخصية ( توزيع أفر 6.3جدول )    
 

 الجنس 
 المجموع أنثى ذكر  

 30 9 21 العدد 
% 100 % 30.0 % 70.0 النسبة%  

 
 

 العمر

  30أقل من  
 سنة

سنة  40إل أقل من  30من  إلى   40من  
  50أقل من 
 سنة

  50من 
 سنة فأكثر 

 المجموع

 30 15 5 7 3 العدد 
% 10.0 النسبة%  16.7 %  23.3 %  50.0 %  100 %  

 
سنوات 
 الخبرة 

  5أقل من  
 سنوات

إلى أقل   5من 
10من   

إلى أقل من   10من 
سنة 15  

 
سنة فأكثر 15من   

 المجموع

 30 16 3 6 5 العدد 
% 100 % 53.3 % 10.0 % 20.0 % 16.7 النسبة%  

 
المسمى  
 الوظيفي 

رئيس  مدير إدارة 
 قسم

مدير 
 مكتب

 المجموع موظف

 30 16 5 6 3 العدد 
% 100 % 53.3 % 16.7 % 20.0 % 10.0 النسبة%  

(  2023لدراسة الميدانية )يوليو/ : نتائج ا المصدر)    

%(، فددي 70( أن اغلبيددة أفدراد ماتمددع كدانوا مددت الدذكور وبنسددبة بل دا )6.3الاددول ) الدواردة فدديبيندا النتددا ج 
( مدددت 3%( مدددت الإنددداث أمدددا لالنسدددبة للائدددا  العمريدددة فددد ن النتدددا ج بيندددا أن هندددا  )30حددديت مدددان مدددا نسدددبتا )
%( 16.70( مدددت المسدددتايبيت وبمدددا نسدددبتا )7سدددنة، و) 30%( أعمدددارهم أقدددل مدددت 10المسدددتايبيت وبنسدددبة )
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 40%(، كانددا أعمددارهم مددت 23.3( مددت المسددتايبيت وبنسددبة )5و ) ،سددنة 40ت أقددل مددت إلدد 30أعمددارهم مددت 
 سنة.  50%( كانا أعمارهم لأكثر مت 50( مستايبا  وبنسبة )15سنة، في حيت كان هنا  )  50إلت أقل مت 

%( كاندا دبدرتهم أقدل 16.7( مت المستايبيت وبندا نسدبتا )5أما لالنسبة سنوا  الخبرة  فقد بينا النتا ج أن )
 10إلدددت أقدددل مدددت  5%(، تراوحدددا دبدددرتهم مدددت 20( مدددت المسدددتايبيت  وبمدددا نسدددبتا )6سدددنوا ، وكدددان ) 5مدددت 

سددنة، فددي حدديت  50 إلددت أقددل مددت 40%(%تراوحددا دبددرتهم مددت 10( مددت المسددتايبيت وبنسددبة )3سددنوا ، و )
 سنة.  15%( دبرتهم أكثر مت 53.3( مستايبا  وبنسبة بل ا )16كان  هنا  )

%( كدانوا مددراء إدارا ، فدي 10( مت المستايبيت وبنسبة )3وفيما تخص المسمت الوظياي فبينا النتا ج أن )
%( 16.7وبنسدبة ) ( مسدتايبيت5%( كانوا رؤساء أقسام، وكان هندا  )20( مستايبيت  وبنسبة )6حيت كان )

%( كدانوا مدت المدوظايت، وبدذل  53.3( مسدتايبا  وبنسدبة بل دا )16كانوا مدراء مكاتي، في ديت كان هنا  )
تعتبر البيانا  سالاة الدكر بيانا  جيدة و تمكت أن تنعكس لشكل اتاابي علت الإجالا  المتاصل عليها مت 

 أداة الدراسة.
الدراسة : تحليل البيانات واختبار فرضيات 2.7.3  

الوصف الإحصائي وفق إجابات المبحوثين:   -أ   
( 5( علددت )4وهددذا الطددول ندداتج عددت قسددمة ) ،( وحدددة0.8لتاديدد اتادداه الإجالددا  تددم تاديددد طددول الاتددرة بدد )   

( تكون اتااه الإجالة غير   2.59 –  1.80) ،( تكون اتااه الإجالة غير مواف  لشدة1.79  – 1وفقا  للآتي: )
 4.20( تكون اتااه الإجالة لمواف ، )4.19  –  3.40( تكون اتااه الإجالة ماايد، )3.39 –  2.60)  ،مواف 

 .  ( تكون اتااه الإجالة لمواف  لشدة5 –
 One Sampleولتاديد مدي الاتااق علت إجمالي كل ماور مت مااور الدراسة، فقد تم استخدام ادتبار )  

T-Test العينددة أا أنهددم متاقددون علددت فقددرا  الماددالي إذا كانددا قيمددة الدلالددة (، فيكددون الماددور مرتاعددا  لأفددراد
 ، (3( وقيمة متوسط الاستاالة لإجمالي الماال أكبر مت قيمة المتوسط المييارا )0.05الإحصا ية أقل مت )

ويكدددون الماددددور منخاودددا  لأفددددراد العينددددة أا أنهدددم غيددددر متاقدددديت علدددت فقددددرا  الماددددالي إذا كاندددا قيمددددة الدلالددددة 
( وقيمدددة متوسدددط الاسدددتاالة لإجمدددالي المادددال أقدددل مدددت قيمدددة المتوسدددط 0.05حصدددا ية للادتبدددار أقدددل مدددت )الإ

(  ل دددض النودددر عدددت قيمدددة متوسدددط 0.05(، أو إذا كاندددا قيمدددة الدلالدددة الإحصدددا ية أكبدددر مدددت )3المييدددارا )
 الاستاالة.
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لاسدتراتياي" المسددتخدمة فدي هددذه نتددا ج التاليدل الوصدداي لألعداد مت يددر "ددأنما  التاكيددر ا –المحيور الأول  -1
 نمط التاكير التخطيطي(.  –نمط التاكير التاريدا  –الدراسة وهي)نمط التاكير الشمولي" 

 أ. نمط التفكير الشمولي:
( التوزيعات التكرارية ونتائج التحليل الوصفي والوزن النسبي لفقرات "محور "نمط التفكير  7.3جدول رقم )

 الشمولي" 
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 الفقرة 
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 ا
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اعتمدد علدت الخبدرة المتراكمددة  1
 في  تقدتم أفكارا الابدااية

  9 19 2 0 0 
 مرتاعة 84.6 0.568 4.23

 0 0 6.7 63.3 30.0 % جدا  

2 

اتميس  لالمرويدة فدي التعامدل 
مدددددددع الافكددددددددار والاقتراحددددددددا  
التددددددي تقدددددددمها زملا ددددددي فددددددي 

 العمل

  9 19 2 0 0 

 مرتاعة 83.4 0.747 4.17
% 30.0 63.3 6.7 0 0 

3 

أقدددددددددددوم  لددددددددددد جراء ت ييدددددددددددرا  
شددددددددددددمولية فددددددددددددي الانشددددددددددددطة 
والأعمدددال المكلدددف بهدددا عندددد 

 الااجة

  5 21 3 1 0 

4.00 0.643 .80  مرتاعة 
% 16.7 70.0 10.0 3.3 0 

4 
أقتدددددددددددرح دطددددددددددددوا  شدددددددددددداملة  
تسددداعد فدددي اناددداز الاعمدددال 

 المختلاة في العمل

  13 15 1 1 0 
4.33 0.711 86.6 

 مرتاعة
 0 3.3 3.3 50.0 43.3 % جدا  

5 
العمدددددل أحياندددددا علدددددت تدددددوفير 
المعلومددددددا  الكافيددددددة لالبيئددددددة 

 المايطة لالمنومة

  6 13 9 2 0 
3.77 0.858 .75.4  مرتاعة 

% 20.0 43.3 30.0 6.7 0 

 مرتاع  82 0.466 4.10 الدرجة الكلية للمحور 
(2023لمصدر : نتائج الدراسة الميدانية )يوليو/ )ا        
( أن مسدتوي ممارسدة "نمدط التاكيدر الشدمولي" فدي المركدس قيدد الدراسدة  7.3بينا النتا ج في الاددول رقدم )     

، وبدددوزن نسدددبي 0.466وبددداناراأ مييدددارا  4.10بلدددغ متوسدددط الاسدددتاالة لإجمدددالي المادددور جددداء مرتادددع، إذ 
%، الأمددر الددذا تعنددي لددأن هنددا  اتادداق اتاددابي فددي اسددتاالة المباددوييت حددول فقددرا  الماددور، وكددان أعلددت 82

توسدط متوسط حسابي عند الاقرة  )أقتدرح دطدوا  شداملة  تسداعد فدي اناداز الاعمدال المختلادة فدي العمل(دد وبم
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%،  فدي حديت جداء  الاقدرة )العمدل أحياندا 86.6، وبوزن نسبي 0.711واناراأ مييارا    4.33حسابي قدره  
وبداناراأ  3.75علت توفير المعلوما  الكافية لالبيئة المايطة لالمنومة(، علت أدنت متوسط حسابي و قددره 

ير الشمولي لالمركس قيد الدراسة %،  ويمكت القول لأن ممارسة نمط التاك75.4، وبوزن نسبي 0.858مييارا 
 جاء مرتاع.

 ب. نمط التفكير التجريدي:
( التوزيعات التكرارية ونتائج التحليل الوصفي والوزن النسبي لفقرات محور " نمط التفكير  8.3جدول رقم )
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1 
تشدددددددددددداع ويدددددددددددددعم ر يسددددددددددددي 
المباشدددددر الافكدددددار الابداايدددددة 

 التي تقدمها الموظايت

  7 18 4 1 0 
 مرتاعة 80.6 0.718 4.03

% 23.3 60.0 13.3 3.3 0 

2 

تعمدددل الدددر يس المباشدددر ربدددط 
اسددددددلو  التاايددددددس علددددددت مددددددا 

الموظددددف مددددت أفكددددار تقدمددددا 
 ابدااية ومتطورة .

  9 17 4 0 0 
 مرتاعة 83.4 0.648 4.17

% 30.0 56.7 13.3 0 0 

3 
احدددرص علدددت طدددرح الافكدددار 

والتدددي  الابداايددة والمتطددورة
 تطيقها وتطويرها

  9 15 6 0 0 
 مرتاعة 82 0.712 4.10

% 30.0 50.0 20.0 0 0 

4 
لالموضددددددددددددوعا  الاهتمددددددددددددام  

 الاديدة وغير المألوفة
  6 19 3 2 0 

 مرتاعة 79.4 0.765 3.97
% 20.0 63.3 10.0 6.7 0 

5 

الارص علت الاصول علت  
المعلومددا  الكافيددة عددت كافددة 
الموضددددددددددددددددوعا  والأفكددددددددددددددددار 

 معنويا ومادتا

  9 16 5 0 0 
 مرتاعة 82.6 0.681 4.13

% 30.0 53.3 16.7 0 0 

 مرتاع  81.6 0.481 4.08 الدرجة الكلية للمحور 
(2023لمصدر : نتائج الدراسة الميدانية )يوليو/ )ا  
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( أن مستوي ممارسة "نمط التاكير التاريدا" في المركس قيد  الدراسة  جاء 8.3بينا النتا ج في الادول رقم )
%، 81.6، وبوزن نسدبي 0.481وباناراأ مييارا  4.08مرتاع، إذ بلغ متوسط الاستاالة لإجمالي الماور 

الأمددر الددذا تعنددي لددأن هنددا  اتادداق اتاددابي فددي اسددتاالة المباددوييت حددول فقددرا  الماددور، وكددان أعلددت متوسددط 
حسددابي عنددد الاقددرة  )تعمددل الددر يس المباشددر ربددط اسددلو  التاايددس علددت مددا تقدمددا الموظددف مددت أفكددار ابداايددة 

%،  فدي حديت جداء  83.4، وبدوزن نسدبي 0.648واناراأ مييارا   4.17  ومتطورة(د وبمتوسط حسابي قدره
وبدداناراأ  3.97الاقددرة )الاهتمددام  لالموضددوعا  الاديدددة وغيددر المألوفددة(، علددت أدنددت متوسددط حسددابي و قدددره 

%،  ويمكدددت القدددول لدددأن ممارسدددة نمدددط التاكيدددر التاريددددا لدددالمركس قيدددد 79.4، وبدددوزن نسدددبي 0.765مييدددارا 
 تاع.الدراسة جاء مر 

 ج. نمط التفكير التخطيطي  :
( التوزيعات التكرارية ونتائج التحليل الوصفي والوزن النسبي لفقرات محور "نمط التفكير  9.3جدول رقم )
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1 

أسعت دا ما لتقدتم الالدول 
المبتكرة وغير المألوفة في 
حددل كافددة المشددكلا  التددي 

 تواحهني في العمل

  7 20 3 0 0 
 مرتاعة 82.6 0.571 4.13

% 23.3 66.7 10.0 0 0 

2 
أطدددددرح الافكدددددار الابداايدددددة 
 ومتالعة تنايذها مستقبلا

  10 11 8 1 0 
 مرتاعة 80 0.871 4.00

% 33.3 36.3 26.7 3.3 0 

3 

العمددددل علددددت تددددذليل كافددددة  
الصددددددعوبا  التددددددي تواجددددددا 
الافكددددددددددددددددددددددار والخطددددددددددددددددددددددط 

 المستل ية الابدااية

  9 16 5 0 0 

 مرتاعة 82.6 0.681 4.13
% 30.0 53.3 16.7 0 0 

4 

التصور المسدتقبلي لمدا قدد 
تاددددددث مدددددت ت يدددددرا  فدددددي 
بيئدددددة العمدددددل وفددددد  دطددددددة 

 استراتياية

  6 16 7 1 0 

 مرتاعة 78 0.759 3.90
% 26.7 53.3 23.3 3.3 0 

 مرتاعة 89.4 0.507 4.47 0 0 0 16 14  أدعددددددددم سياسددددددددة التطددددددددوير  5
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 وأشددداع الافكددداروالابتكدددار 
 الابدااية في العمل

% 46.7 53.3 0 0 0 
 جدا  

للمحور  الدرجة الكلية  مرتاع  82.4 0.499 4.12 
( 2023)المصدر : نتائج الدراسة الميدانية )يوليو/      
( أن مسددتوي ممارسددة "نمددط التاكيددر التخطيطددي" فددي المركددس قيددد الدراسددة 9.3بينددا النتددا ج فددي الادددول رقددم ) 

، وبدددوزن نسدددبي 0.499وبددداناراأ مييدددارا  4.12جددداء مرتادددع، إذ بلدددغ متوسدددط الاسدددتاالة لإجمدددالي المادددور 
تعني لأن هنا  اتااق اتاابي في استاالة المباوييت حدول فقدرا  المادور، وكدان أعلدت %، الأمر الذا  82.4

متوسط حسابي عندد الاقدرة  )أدعدم سياسدة التطدوير والابتكدار وأشداع  الافكدار الابداايدة فدي العمل(دد وبمتوسدط 
ر %،  فدددي حددديت جددداء  الاقدددرة )التصدددو 89.4، وبدددوزن نسدددبي 0.507وانادددراأ مييدددارا  4.47حسدددابي قددددره 

المستقبلي لما قد تادث مت ت يرا  في بيئة العمل وف  دطة استراتياية(، علدت أدندت متوسدط حسدابي و قددره 
%،  ويمكددت القددول لددأن ممارسددة نمددط التاكيددر التخطيطددي 78، وبددوزن نسددبي 0.759وبدداناراأ مييددارا  3.90

 لالمركس قيد الدراسة جاء مرتاع.
 محور أنماط التفكير الاستراتيجي :  اجمالي-

(One Sample T- test) أنماط التفكير الاستراتيجيلإجمالي محور "  ( نتائج  10.3جدول رقم ) 
 اختبار

متوسط  المحييييييييور 
 الاستجابة

الفرق بين  
متوسط الفقرة  
والمتوسط 
 المعياري 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة  
الدلالة  
 الإحصائية

معنوية  
 الفروق 

 مستوى 
التفكير  

 الاستراتيجي 

أنماط التفكير  
 مرتاع  معنوا  0.000 0.428 1.1 4.10 الاستراتيجي 

( 10.3ولتاديد مستوي ممارسة أنما  التاكير الاستراتياي لالمركس قيد الدراسة، ف ن النتا ج فدي الاددول رقدم )
(، وأن 3أكبدددر مدددت متوسدددط ال يددداس )(، وهدددو 4.10أظهدددر  أن متوسدددط الاسدددتاالة لإجمدددالي المادددور تسددداوا )

(، ولتاديد معنوية هذه الاروق، ف ن قيمة الدلالة الاحصا ية تسداوا صدارا ، وهدي أقدل مدت 1.1الاروق تساوا )
(، وتشير إلت معنوية الاروق، وهذا يدل علت أن مستوي ممارسة أنما  التاكير الاسدتراتياي )الشدمولي 0.05)
 يد الدراسة جاء مرتاعا .التخطيطي( لالمركس ق –التاريدا –
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محور  الإبداع التنظيمي :  -2  
( التوزيعات التكرارية ونتائج التحليل الوصفي والوزن النسبي لفقرات محور "الإبداع  11.3جدول رقم )

 التنظيمي" 

 
 الفقرة 

سبة
والن

رار 
لتك

 ا

شدة 
ق ب

مواف
 

فق
موا

 

ايد 
مح

 

فق 
موا

ير 
 غ

شدة 
ق ب

مواف
ير 

 غ

جح 
مر

ط ال
وس

لمت
 ا

ف  
حرا

الان
ي  ر

عيا
الم

 

ي%
سب

 الن
ن ز

الو
 

ائد
لس

ي ا
الرأ

 

 
1 

تدددددعم ادارة المركددددس الأفكددددار 
الإبداايدددة الاديددددة  مادتدددا و 
 معنويا التي تقدمها المدراء

  7 12 5 6 0 
 مرتاعة 73.4 1.061 3.67

% 23.3 40.0 16.7 20.0 0 

 
2 

قدددددددرة المدددددددراء فددددددي المركددددددس 
علددددددددددددت التاكيدددددددددددددر السدددددددددددددريع  

 والإبداعي

  6 11 9 3 1 
 مرتاعة 72 1.037 3.60

% 20.0 36.7 30.0 10.0 3.3 

 
3 

لدددددددي المدددددددراء فددددددي المركددددددس 
القدددرة علددت تقددددتم اكثددر مدددت 
فكرة دلاقة دلال فترة زمنية 

 قصيرة

  3 12 11 3 1 

 مرتاعة 68.6 0.935 3.43
% 10.0 40.0 36.7 10.0 3.3 

 
4 

 أفكار تقدتم علت لدا القدرة
 العمددل لتطددوير متنوعددة
 ويسر بتلقا ية

  5 22 3 0 0 
 مرتاعة 81.4 0.521 4.07

% 16.7 10.0 5.4 0 0 

 
5 

تمتلدددد  المدددددراء رؤيددددة دقيقددددة 
لاكتشدددددداأ المشددددددكلا  الددددددي 

 تواجا المركس

  3 16 9 2 0 
 مرتاعة 73.4 0.758 3.67

% 10.0 53.3 30.0 6.7 0 

 
6 

المركددددددس علددددددت تامددددددل قدددددددرة 
المسؤولية لهم وتامدل كافيدة 

 النتا ج المتربية عليها

  9 10 7 4 0 
 مرتاعة 76 1.031 3.80

% 30.0 33.3 23.3 13.3 0 

 
7د  

قدددددددرة المركددددددس علددددددت وضددددددع 
 دطة الاستراتياية مدروسة

  8 14 7 0 1 
 مرتاعة 78.6 0.907 3.93

% 26.7 46.7 23.3 0 3.3 
(2023)المصدر : نتائج الدراسة الميدانية )يوليو       

( أن هنددا  أن جميددع فقددرا  الماددور كانددا درجددة الموافقددة عليهددا بدرجددة 11.3بينددا النتددا ج فددي الادددول رقددم )
)مرتاعدددة(، الأمدددر الدددذا تعندددي لدددأن هندددا  اتاددداق فدددي اسدددتاالا  المبادددوييت حدددول فقدددرا  المادددور، وكدددان أعلدددت 

ويسر(دد وبمتوسدط  بتلقا يدة العمدل لتطدوير متنوعدة أفكدار تقددتم علدت الاقدرة )لددا القددرةمتوسدط حسدابي عندد 
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%،  فدي حديت جداء  الاقدرة )قددرة المددراء 81.4، وبدوزن نسدبي 0.521وانادراأ مييدارا   4.07حسابي قدره  
وبددددداناراأ  3.60فدددددي المركدددددس علدددددت التاكيدددددر السدددددريع  والإبدددددداعي(، علدددددت أدندددددت متوسدددددط حسدددددابي و قددددددره 

% والاددددول اللاحددد  يوضدددا مسدددتوي الإبددددا  التنويمدددي فدددي المركدددس قيدددد 72، وبدددوزن نسدددبي 1.037ارا مييددد
 الدراسة.

: محور الإبداع التنظيمي  اجمالي-  
 لإجمالي محور "الإبداع التنظيمي"  (One Sample T- test)( نتائج اختبار 12.3جدول رقم )

متوسط  المحييييييييور 
 الاستجابة

الفرق بين  
الفقرة  متوسط 

والمتوسط 
 المعياري 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة  
الدلالة  
 الإحصائية

معنوية  
 الفروق 

 مستوى 
الإبداع  
 التنظيمي

لأبداع  ا
 مرتاع  معنوا  0.000 0.645 0.73 3.73 التنظيمي

( أظهددر  أن 12.3ولتاديدد مسدتوي الإبدددا  التنويمدي لددالمركس قيدد الدراسددة، فد ن النتددا ج فدي الادددول رقدم )    
(، وأن الادروق تسداوا 3(، وهدو أكبدر مدت متوسدط ال يداس )3.73متوسط الاستاالة لإجمالي المادور تسداوا )

(، 0.05ا صددارا ، وهددي أقددل مددت )(، ولتاديددد معنويددة هددذه الاددروق، فدد ن قيمددة الدلالددة الاحصددا ية تسدداو 0.73)
 وتشير إلت معنوية الاروق، وهذا يدل علت أن مستوي الإبدا  التنويمي في المركس قيد الدراسة جاء مرتاعا .

 اختبار فرضيات الدراسة :  -ب
لادتبدددار صددداة فرضددديا  الدراسدددة تدددم اسدددتخدام ارتبدددا  )بيرسدددون( لادتبدددار جوهريدددة العلاقدددة بددديت  أنمدددا       

فتكدون العلاقدة طردتدة إذا كاندا قيمدة معامدل الارتبدا  موجبدة وتكدون  ،الاستراتياي و الإبدا  التنويميالتاكير  
عكسددية إذا كانددا قيمددة معامددل الارتبددا  سددالبة، وتكددون العلاقددة معنويددة "ذا  دلالددة إحصددا ية" إذا كانددا قيمددة 

لدلالددددة الإحصددددا ية أكبددددر مددددت (، وتكددددون غيددددر معنويددددة إذا كانددددا قيمددددة ا0.05الدلالددددة الإحصددددا ية أقددددل مددددت )
(0.05.) 

تدم اسددتخدام تبدايت الانادددار، لبيدان نسددبة أيددر  ،ولتاديدد أيددر أنمدا  التاكيددر الاسدتراتياي علددت الإبددا  التنويمددي
المت يددر المسددتقل علددت المت يددر التددالع عددت طريدد  معامددل التاديددد، وبالتددالي سدديتم ادتبددار الارضددية الآتيددة علددت 

 الناو التالي:



74 

 

: يوجد أير معنوا ذو دلالة احصا ية لأنما  التاكير الاستراتياي علت الإبدا  التنويمي   ة الرئيسيةالفرضي -
 طرابلس. –في مركس المعلوما  والتويي  السياحي 

 ويتبع هذه الارضية الارضيا  الاراية التالية : -
يوجدددد أيدددر معندددوا ذو دلالدددة احصدددا ية لدددنمط التاكيدددر الشدددمولي علدددت الإبددددا   الفرضيييية الفرعيييية الأوليييى: -أ

 التنويمي في المركس قيد الدراسة.
لادتبددار صدداة الارضددية تددم اسددتخدام ارتبددا  بيرسددون لادتبددار جوهريددة العلاقددة بدديت نمددط التاكيددر الشددمولي     

ذا كانا قيمة معامدل الارتبدا  موجبدة وتكدون والإبدا  التنويمي في المركس قيد الدراسة، فتكون العلاقة طردتة إ
 .0.05العلاقة معنوية ) ذا  دلالة إحصا ية( إذا كانا قيمة الدلالة الإحصا ية أقل مت 

( الارتباط بين نمط التفكير الشمولي والإبداع التنظيمي 13.3جدول)  
   الإبداع التنظيمي 

0.393 **   قيمة معامل الارتبا   
الشمولينمط التفكير   

 
 قيمة الدلالة الإحصا ية 0.001
 عدد المشاهدا   30

0.01** القيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية                                       

( وجدود علاقدة ارتبدا  بديت نمدط التاكيدر الشدمولي والإبددا  التنويمدي، 13.3بينا النتا ج في الاددول رقدم )    
( وتشدير إلدت طردتدة العلاقدة بديت المت يدريت، و كاندا قيمدة الدلالدة 0.393قيمدة معامدل الارتبدا  )حيث كاندا  
وتشددددير إلددددت وجددددود علاقددددة معنويددددة ذا  دلالددددة احصددددا ية بدددديت  0.05وهددددي أصدددد ر مددددت  0.001الإحصددددا ية 

لدالمركس قيدد المت يدريت، أا أن ممارسدة نمدط التاكيدر الشدمولي لدا دور اتادابي )متوسدط( فدي الإبددا  التنويمدي 
 الدراسة.

ولتاديد أير نمط التاكير الشمولي علت الإبدا  التنويمدي، تدم اسدتخدام تاليدل التبدايت للاناددار، فبيندا النتدا ج 
( وهي أقدل مدت 0.001وكانا قيمة الدلالة الإحصا ية ) ،(11.532تساوا ) F( ان قيمة 14.3في الادول )

د أيدر المت يدر المسدتقل )نمددط التاكيدر الشدمولي( علدت المت يددر وهدذا يددل علدت صدلاحية النمددوذج لتاديد ،0.05
%( مدت 15.5( وهي تشير إلت أن ما نسبتا )0.155وكانا قيمة معامل التاديد )  ،التالع )الإبدا  التنويمي(

الت يدددرا  فدددي مسدددتوي الإبددددا  التنويمدددي سدددببا ممارسدددة نمدددط التاكيدددر الشدددمولي، ممدددا يددددل علدددت أن هندددا  أيدددر 
 ستقل )النمط الشمولي( علت المت ير التالع  )الإبدا  التنويمي(.للمت ير الم
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( نتائج تحليل التباين للانحدار لتحديد صلاحية نموذج انحدار نمط التفكير الشمولي على 14.3جدول )
 الإبداع التنظيمي 

  Fقيمة  متوسط المربعات مجموع المربعات درجات الحرية
 المحسوبة

قيمة  
 الدلالة 

التحديد معامل   
(R2) 

1 3.680 3.680  
11.532 

 
0.001 

 
0.155 28 20.105 0.319 

29 23.785  
يوجدددد أيدددر معندددوا ذو دلالدددة احصددا ية لدددنمط التاكيدددر التاريددددا علدددت الإبددددا   الفرضيييية الفرعيييية الثانيييية :-ب

 التنويمي في المركس قيد الدراسة.
لادتبار صاة الارضية تم استخدام ارتبدا  بيرسدون لادتبدار جوهريدة العلاقدة بديت نمدط التاكيدر التاريددا      

والإبدا  التنويمي في المركس قيد الدراسة، فتكون العلاقة طردتة إذا كانا قيمة معامدل الارتبدا  موجبدة وتكدون 
 .0.05ة الإحصا ية أقل مت العلاقة معنوية ) ذا  دلالة إحصا ية( إذا كانا قيمة الدلال

 
( الارتباط بين نمط التفكير التجريدي والإبداع التنظيمي 15.3)جدول   

لإبداع التنظيمي ا    
0.388 *   قيمة معامل الارتبا   

 قيمة الدلالة الإحصا ية 0.034 نمط التفكير التجريدي 
 عدد المشاهدا   30

0.05القيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية  *                                                                       
( وجود علاقة ارتبا  بيت نمط التاكير التاريدا والإبدا  التنويمي، حيث 15.3بينا النتا ج في الادول رقم )
( وتشدددير إلدددت طردتدددة العلاقدددة بددديت المت يدددريت، و كاندددا قيمدددة الدلالدددة 0.388)كاندددا قيمدددة معامدددل الارتبدددا  

وتشددددير إلددددت وجددددود علاقددددة معنويددددة ذا  دلالددددة احصددددا ية بدددديت  0.05وهددددي أصدددد ر مددددت  0.034الإحصددددا ية 
المت يريت، أا أن ممارسة نمط التاكير التاريددا لدا دور اتادابي )متوسدط( فدي الإبددا  التنويمدي لدالمركس قيدد 

 .الدراسة
ولتاديد أير نمط التاكير التاريدا علت الإبدا  التنويمي، تم استخدام تاليدل التبدايت للاناددار، فبيندا النتدا ج 

( وهدي أقدل مدت 0.034وكاندا قيمدة الدلالدة الإحصدا ية ) ،(4.954تسداوا ) F( ان قيمدة 16.3في الاددول )
قل )نمدط التاكيدر التاريددا( علدت المت يدر وهذا يدل علت صلاحية النمدوذج لتاديدد أيدر المت يدر المسدت  ،0.05

%( مدت 15.0( وهي تشير إلت أن ما نسبتا )0.150وكانا قيمة معامل التاديد )  ،التالع )الإبدا  التنويمي(
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ممدددا يدددل علدددت أن هنددا  أيدددر  ،الت يددرا  فددي مسدددتوي الإبدددا  التنويمدددي سددببا ممارسدددة نمددط التاكيدددر التاريدددا
 ريدا( علت المت ير التالع  )الإبدا  التنويمي(.للمت ير المستقل )النمط التا

( نتائج تحليل التباين للانحدار لتحديد صلاحية نموذج انحدار نمط التفكير التجريدي على 16.3جدول )
 الإبداع التنظيمي 

  Fقيمة  متوسط المربعات مجموع المربعات درجات الحرية
 المحسوبة

قيمة  
 الدلالة 

 معامل التحديد 
(R2) 

1 1.817 1.817  
4.954 

 
0.034 

 
0.150 28 10.268 0.367 

29 12.085  
يوجد أير معنوا ذو دلالة احصا ية لنمط التاكير التخطيطي علت الإبدا   الفرضية الفرعية الثالثة : -ج

 التنويمي في المركس قيد الدراسة.
لادتبار صاة الارضية تم استخدام ارتبا  بيرسون لادتبار جوهرية العلاقة بيت نمط التاكير التخطيطي       

والإبدا  التنويمي في المركس قيد الدراسة، فتكون العلاقة طردتة إذا كانا قيمة معامل الارتبا  موجبة وتكون  
. 0.05ة الإحصا ية أقل مت  العلاقة معنوية ) ذا  دلالة إحصا ية( إذا كانا قيمة الدلال  

 
( الارتباط بين نمط التفكير التخطيطي والإبداع التنظيمي 17.3)جدول   

لإبداع التنظيمي ا    
0.451 **   قيمة معامل الارتبا   

 قيمة الدلالة الإحصا ية 0.000 نمط التفكير التخطيطي 
 عدد المشاهدا   30

   0.01دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية * القيمة ذات  *                     

( وجددود علاقددة ارتبددا  بدديت نمددط التاكيددر التخطيطددي والإبدددا  التنويمددي، 17.3بينددا النتددا ج فددي الادددول رقددم )
( وتشدير إلدت طردتدة العلاقدة بديت المت يدريت، و كاندا قيمدة الدلالدة 0.481حيث كاندا قيمدة معامدل الارتبدا  )

وتشددددير إلددددت وجددددود علاقددددة معنويددددة ذا  دلالددددة احصددددا ية بدددديت  0.05أصدددد ر مددددت وهددددي  0.000الإحصددددا ية 
المت يريت، أا أن ممارسة نمط التاكير التخطيطي لا دور اتاابي )متوسط( في الإبدا  التنويمي لدالمركس قيدد 

 الدراسة.
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دار، فبينا النتا ج ولتاديد أير نمط التاكير التخطيطي علت الإبدا  التنويمي، تم استخدام تاليل التبايت للانا
( وهي أقدل مدت 0.000وكانا قيمة الدلالة الإحصا ية ) ،(16.080تساوا ) F( ان قيمة 18.3في الادول )

وهذا يدل علت صلاحية النموذج لتاديد أير المت ير المستقل )نمط التاكيدر التخطيطدي( علدت المت يدر   ،0.05
%( مدت 20.3( وهي تشير إلت أن ما نسبتا )0.203اديد )وكانا قيمة معامل الت  ،التالع )الإبدا  التنويمي(

الت يددرا  فددي مسددتوي الإبدددا  التنويمددي سددببا ممارسددة نمددط التاكيددر التخطيطددي، ممددا يدددل علددت أن هنددا  أيددر 
 للمت ير المستقل )النمط التخطيطي( علت المت ير التالع  )الإبدا  التنويمي(.

لتحديد صلاحية نموذج انحدار نمط التفكير التخطيطي على ( نتائج تحليل التباين للانحدار 18.3جدول )
 الإبداع التنظيمي 

  Fقيمة  متوسط المربعات مجموع المربعات درجات الحرية
 المحسوبة

 معامل التحديد  قيمة الدلالة 
(R2) 

1 4.836 4.836  
16.080 

 
0.000 

 
0.203 28 18.949 0.301 

29 23.785  
يوجد أير معنوا ذو دلالة احصا ية لأنما  التاكير الاستراتياي علت الإبدا   الفرضية الرئيسة :   -د

طرابلس. –التنويمي في مركس المعلوما  والتويي  السياحي   
لادتبار صاة الارضية تم استخدام ارتبا  بيرسون لادتبار جوهرية العلاقة بيت أنما  التاكير الاستراتياي     

فتكون العلاقة طردتا إذا كانا قيمة معامل الارتبا  موجبة وتكون   ،التنويمي في المركس قيد الدراسةوالإبدا  
. 0.05العلاقة معنوية )ذا  دلالة إحصا ية( إذا كانا قيمة الدلالة الإحصا ية أقل مت    

( الارتباط بين أنماط التفكير الاستراتيجي على الإبداع التنظيمي 19.3جدول)  
لإبداع التنظيمي ا    

0.734 **   قيمة معامل الارتبا   
نماط التفكير الاستراتيجيأ  قيمة الدلالة الإحصا ية 0.000 

 عدد المشاهدا   30
0.01** القيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية                        

( وجددددود علاقددددة ارتبددددا  بدددديت أنمددددا  التاكيددددر الاسددددتراتياي والإبدددددا  19.3بينددددا النتددددا ج فددددي الادددددول رقددددم )   
( وتشددير إلددت طردتددا العلاقددة بدديت المت يددريت، و كانددا 0.734التنويمددي، حيددث كانددا قيمددة معامددل الارتبددا  )

نويدة ذا  دلالدة احصدا ية وتشير إلت وجود علاقة مع 0.05وهي أص ر مت  0.000قيمة الدلالة الإحصا ية  
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بيت المت يريت، أا أن ممارسة أنما  التاكير الاستراتياي لا دور اتاابي )قوا( في الإبدا  التنويمي لدالمركس 
 قيد الدراسة.

ولتاديددد أيددر أنمددا  التاكيددر الاسددتراتياي علددت الإبدددا  التنويمددي، تددم اسددتخدام تاليددل التبددايت للانادددار، فبينددا 
( وهدي 0.000وكاندا قيمدة الدلالدة الإحصدا ية ) ،(23.695تسداوا ) F( ان قيمة  20.3)  النتا ج في الادول

وهددذا يددل علددت صددلاحية النمددوذج لتاديدد أيددر المت يددر المسدتقل )أنمددا  التاكيددر الاسددتراتياي(  ،0.05أقدل مددت 
لدت أن مدا نسدبتا ( وهدي تشدير إ0.538وكاندا قيمدة معامدل التاديدد )  ،علت المت ير التدالع )الإبددا  التنويمدي(

مما يدل علت  ،%( مت الت يرا  في مستوي الإبدا  التنويمي سببا ممارسة أنما  التاكير الاستراتياي53.8)
 أن هنا  أير للمت ير المستقل )أنما  التاكير الاستراتياي( علت المت ير التالع  )الإبدا  التنويمي(.

للانحدار لتحديد صلاحية نموذج انحدار أنماط التفكير الاستراتيجي  ( نتائج تحليل التباين 20.3جدول )
 على الإبداع التنظيمي 

درجات 
 الحرية

مجموع  
 المربعات 

متوسط 
 المربعات 

  Fقيمة 
 المحسوبة

قيمة  
 الدلالة 

معامل  
التحديد  
(R2) 

3 12.801 4.267  
23.695 

 
0.000 

 
0.538 26 10.985 0.180 

29 23.785  

 نتائج وتوصيات الدراسة 8.3
 نتائج الدراسة 1.8.3

 توصلا الدراسة إلت النتا ج الآتية :
في   -1 الاستراتياي  التاكير  أنما   ممارسة  مستوي  حول  مرتاع  اتاابي  تقييم  وجود  الدراسة  نتا ج  أظهر  

بلغ  متوسط   (،  4.10الاستاالة ) المركس قيد الدراسة وذل  مت وجهة نور أفراد ماتمع الدراسة، حيث 
 النمط التخطيطي(. –النمط التدرياي  –وقد تمثلا في يلاية أنما  وهي )النمط الشمولي 

أظهر  نتا ج الدراسة وجود تقييم اتاابي مرتاع حول ممارسة "نمط التاكير التخطيطي" حيث بلغ متوسط   -2
 ( نسبي)4.12الاستاالة  وبوزن  الشمولي"82.4(،  التاكير  "نمط  يليا  يم  قدره    %(،  حسابي  لمتوسط 

(4.10 ( نسبي  وبوزن   )82 ( بلغ  لمتوسط  التاريدا"  التاكير  "تمط  يم  بلغ  %4.08(،  نسبي  وبوزن   )
 (. وذل  وف  م ياس التدرج الخماسي. 81.6)
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متوسط   -3 بلغ  حيث  الدراسة،  قيد  المركس  في  التنويمي  للإبدا   مرتاع  مستوي  وجود  إلت  النتا ج  أشار  
 %(.74.6(د أا بوزن نسبي )3.73)الاستاالة العام 

أظهر  نتا ج الدراسة وجود علاقة طردتة بيت أنما  التاكير الاستراتياي والإبدا  التنويمي، حيث كانا  -4
 (، وهو ارتبا  موجي )قوا( في العلاقة بيت المت يريت.0.734قيمة معامل الارتبا  ) 

لأنم  -5 احصا ية  دلالة  ذو  معنوا  أير  وجود  إلت  الدراسة  الإبدا   توصلا  علت  الاستراتياي  التاكير  ا  
%( مت الت يرا  في مستوي  53.8(، أا ما نسبتا ) 0.538التنويمي، حيث كانا قيمة معامل التاديد ) 

 الإبدا  التنويمي سببا ممارسة أنما  التاكير الاستراتياي في المركس قيد الدراسة. 
 توصيات الدراسة :  2.8.3

 –حددول التاكيددر الاسددتراتياي لمركددس المعلومددا  والتوفيدد  السددياحة  أوصددا الدراسددة لدد جراء دراسددا  دوريددة -1
 طرابلس . 

دعدددم وترسددديخ ممارسدددة أنمدددا  التاكيدددر الاسدددتراتياي فدددي المركدددس وتنميدددة الافكدددار الابداايدددة الشددداملة وال يدددام  -2
 ل جراء التنبؤا  المستل ية لتساعد في عملية اتخاذ القرارا  . 

التنويمدي ومدنا كافدة الصدلاحيا  فدي المركدس لطدرح الافكدار المختلادة المساهمة في دعدم وتشدايع الابددا    -3
 ومااولة ودعمها وتطبيقها علت أرض الواقع. 

ضرورة الاهتمام لاتا ماالا  وأفاق علمية جديدة في ماال التاكير الاستراتياي والادرص علدت المبدادرة   -4
 والدعم لكافة الافكار الابدااية . 

ومقترحدددا  حدددول أهميدددة التاكيدددر الاسدددتراتياي لأنماطدددا المختلادددة ودوره فدددي دعدددم الابددددا  وضدددع دراسدددا    -5
 .التنويمي
 قائمة المراجع 

 أولا : المراجع العربية : 
 والتعليم في التربية وزارة  الإدارية في القيادات لدى الإستراتيجي التفكير مستوى   ،(  2003)    ،عبود محمد  الحراحشة،   -

 .الأردن ،عمان العربية جامعة ،الأعمال إدارة في دكتوراه شهادة لنيل مقدمة أطروحة ،القرار اتخاذ بأنماط وعلاقته الأردن
 ،ماجستير رسالة ، الأمنية في الأجهزة العاملين أداء على وأثره التنظيمي المناخ(، 2000) ،محمد بن عثمان فهد ،الصرن  -

 .الرياض ،الأمنية للعلوم العربية نايف جامعة
 .الأردن ،للنشر والتوزيع المسيرة دار ،عمان ، الإبداعي التفكير قدرات   تنمية ، ( 2001)  ،محمد ،الطيطي -
 في استكشافية دراسة ،المؤسسي الإبداع تحقيق في المعلومات أنظمة دور ،( 2004)  ،عطية محمود علي ،الطبيشات  -

 2004 ،الأردن ،جامعة اليرموك ،منشورة غير ماجستير رسالة ،الأردني الطبية الهندسة قطاع
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 العاملة التأمين شركات في الأزمات إدارة على وأثرها الإستراتيجي التفكير أنماط  ،(2022)    ،فاهم عصام محمد  ،العامري   -
 الأوسط .   الشرق  جامعة ،ماجستير رسالة ،الأردن في العاملة التأمين شركات دارسة تطبيقية علي ،في الأردن

 في السياحي الجذب على عوامل التنظيمي والإبداع الإستراتيجي التفكير أثر  ،(  2013)  ،ياسين الكريم عبد  ،العزاوي   -
 العراق .   ،دكتوراه شهادة لنيل مقدمة أطروحة ،ديالى محافظة

  .والتراث قطر والفنون  الثقافة  وزارة  منشورات ،النتائج على المبني الإستراتيجي التخطيط، (2008 ) ،مجيد ،الكرخي -
 دار ،الرابعة الطبعة ،"في التنظيم  والجماعة ،الفرد سلوك وأسس مفاهيم التنظيمي السلوك  ، (  2010)    ،كامل ،المغربي  -

  .عمان ،والتوزيع للنشر الفكر
 الأردنية شركات التأمين على ميدانية دارسة  ،التنظيمي بالأداء التفكير الإستراتيجي علاقة  ،(  2020محمد )    ،المرشد  -

 4 العدد ،27 المجلد ،والإدارية الاقتصادية للدراسات  الجامعة  مجلة
 دار اثراء للنشر ،الآخرين  مع التفاعل ومهارات   فن   الاستراتيجي المدير القائد والمفكر  ،(  2008)    ،صلاح   ،النعيمي  -

 .عمان ،الأولى الطبعة ،والتوزيع
 عمان .   ،دار الثقافة للنشر والتوزيع ،الطبعة الأولى،قراءات معاصرة –الفكر الاستراتيجي  ،(2800) ،نعمة ،الخفاجي -
 ،"والنسيج بسكرة التجهيز حالة مؤسسة دراسة التفكير الاستراتيجي في القيادة أنماط مساهمة ،( 2016 ) ،سلمى ،إيمان -

 الجرائر .  ،بسكرة ،خيضر محمد جامعة ،ماجستير رسالة
 الأولى. الطبعة ،الأردن ،عمان ،والتوزيع للنشر أسامة دار ،الإداري  الإبداع (،  2009) ،جمال  ،الله خير -
 للنشر كتبنا دار ،بغداد  والسيناريو التخطيط التفكير الاستراتيجي  ،(2019)    ،طالب ،لفتة ،محمد  ،فرعون  ،فضيلة ،داود  -

 الشخصي .
 الإداريين لدى الموظفين التنظيمي الإبداع تعزيز في الإستراتيجي التفكير أثر ،( 2020)  ،مصعب ابراهيم سليمان ،شعت  -
 .  غزة – جامعة الأقصى ،ماجستير رسالة ،الفلسطينية الجامعات في
 ،والتوزيع ،للنشر المتنبي دار ،القرار اتخاذ مدخل اختيار في وأثرها الإستراتيجي التفكير أنماط ،( 2002)  ،محمد ،طارق  -

 .الأردن
الفكر ،وتطبيقاتها مفاهيمها ،التنظيمي ولإبداع -المدرسة الإدارة   ،( 2016)    ،جودت  ،عمراوى   - التوزيع دار  و   ،للنشر 

 .الاردن ،عمان
مجموعة   حالة دراسة   التنافسية للمؤسسة الميزة تحقيق في التفكير الاستراتيجي دور  ،(  2016)    ،الزهراء فاطمة ،مجدل  -

K-plast الجرائر . ،بسكرة خيضر، محمد جامعة ،ماجستير رسالة ،سطيف بولاية )الأنابيب  ) وحدة 
الإسكندرية ، العلمية والأسس الأصول الإستراتيجية الإدارة  ، (  ( 2001محمد، عوض،    -  للطبع الجامعية الدار ،جامعة 

 .العربية مصر جمهورية ،والتوزيع والنشر
 الاتصالات شركة  دارسة تطبيقية علي ،الإداري  الإبداع بمستوى  التنظيمية المتغيرات   علاقة  ، (  2011)  ، وائل  ،مصبح  -

 .فلسطين ،غزة الأزهر، جامعة ،ماجستير رسالة ،جوال -الفلسطينية الخلوية
 الاقتصادية المؤسسة  في التنافسية الميزة تحقيق في التنظيمي الإبداع   دور(،    2018)    ،حياة قدة مسغوني ،نجوى   -

 الجرائر .  ،الوادي -لخضر حمه جامعة الشهيد ،ماجستير رسالة ،"بالوادي الطبية للتحاليل المجد مخبر حالة دراسة  
 ،2 ط ،والمستقبل بدين الحاضر تربط كيف والتخطيط الاستراتيجي  التفكير مهارات  ،(  2008)    ،الغني عبد محمد ،هلال  -

 .مصر ،الجديدة مصر ،السويس ،والتنمية الأداء تطوير مركز
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الاستراتيجي أنماط  ،(  2012)  ،طارق  ،محمد يونس  -  الكتاب دار ،اربد  ،القرار اتخاذ مدخل اختيار في وأثرها التفكير 
 .الثقافي

 ثانياً : المراجع الأجنبية :  
1- Sekaran. U.(2006)Research Methods for Business A Skill –Building Approach 4th  
edition  John Wiley  &  Sons (Asia), Singapore, p311.  

 
 


