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 :السلخص

تعتبر البطاقات الائتمانية أداة دفع مصرفية حديثة لاقت رواجاً كبيراً في الآونة الأخيرة كبديؿ عف النقود      
سيما في ظؿ أزمة السيولة التي تمر بيا بمدنا ليبيا والتي حذا بيذه الأداة أف تقوـ بتخفيؼ  ،في عممية الدفع

 العبء عمى المواطنيف في الوفاء بالتزاماتيـ.
وما يقابؿ ، الواسع ليا في الحياة اليوميةالانتشار وتكمف أىمية ىذه الدراسة في حداثة التعامؿ بيذه الأداة مع 

لنصوص القانونية التي تحكـ العلاقات التعاقدية المنبثقة عنيا في القانوف المدني ذلؾ مف إشكالية غياب ا
والمسؤولية المدنية الناتجة عف الإخلاؿ في الالتزامات الممقاة عمى عاتقيـ، الأمر الذي جعؿ الجيات  ،الميبي

دـ مصالحيا بإصدارىا مراعية في ذلؾ ما يخ الشروط الخاصةالمصدرة لبطاقة الائتماف تنفرد بوضع 
يجعؿ وصؼ ىذا العقد بأنو عقد مف عقود  االمقابؿ، ممودوف الأخذ بعيف الاعتبار مصالح الطرؼ  الخاصة،
 الإذعاف.

 ؼالائتمانية، والتكييفتناولت بدايةً ماىية البطاقات ، واعتمدت ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي
والمسؤولية المدنية الناتجة عف سوء استخداميا مف  البطاقة،ذه المترتبة عف استخداـ ى رليا، والآثاالقانوني 

وبعض التوصيات ولعؿ أىميا ىو أف  النتائج،خاتمة تتضمف  عنيا. وأخيراً وطرؽ التعويض  أطرافيا،قبؿ 
باعتبارىا صورة حديثة مف الائتمانية، يقوـ المشرع الميبي بوضع نصوص قانونية خاصة تنظـ عمؿ البطاقات 

 وذو طبيعة خاصة. مركب، بو نظاميا مف كونو عقد  ولما يتميز ماف،الائت صور
 جية الإصدار. البطاقة،المسؤولية المدنية، حامؿ  التعويض،البطاقة الائتمانية،  السفتاحية:الكلسات 
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Abstract 

Credit cards are a modern bank payment tool that has been very popular in recent times as an alternative to the 
money in the payment process, especially in light of the liquidity crisis that our country is going through, which led 
this tool to reduce the burden on citizens to fulfill their obligations. 
The importance of this study lies in the modernity of dealing with this tool with the wide spread of it in daily life, 
and the corresponding problem of the absence of legal texts that govern the contractual relations emanated in the 
Libyan civil law, and the civil responsibility resulting from the violation of the obligations assigned to them, which 
made the parties The exporting of the credit card is unique in setting the conditions for its issuance, taking into 
account that which serves its own interests, and without taking into account the interests of the opposite party, 
which makes the description of this contract as a contract of compliance contracts. 
This study relied on the descriptive analytical approach, and it took the beginning of what credit cards, the legal 
adaptation of it, the effects of the use of this card, the civil responsibility resulting from its misuse by its parties, 
and compensation methods. 
Keywords: credit card, compensation, civil liability, cardholder, issuer.  

 :السقجمة
فضػػػمف تػػػاريخ الاقتصػػػاد الإسػػػلامية، الأوؿ ليػػػذه الفكػػػرة منػػػذ زمػػػف قػػػديـ فػػػي المعػػػاملات الماليػػػة  كػػػاف الظيػػػور

أىػػػؿ البصػػػرة  حيػػػث كػػػاف "،"رقػػػاع الصػػػيارفة الإسػػػلامي كانػػػت توجػػػد ىنػػػاؾ أداة شػػػبيية لبطاقػػػة الائتمػػػاف تسػػػمى
يقومػػوف بإعطػػاء الصػػيرفي أمػػوالًا ويأخػػذوف منػػو صػػكوكاً يػػدفعونيا عنػػد شػػراء حاجػػاتيـ ويحولػػوف الػػثمف عمػػى 

 الثقػػػػة،والجػػػػدير بالػػػذكر أف الصػػػػيارفة كػػػانوا يتعػػػػامموف بيػػػػذه الرقػػػاع مػػػػع ذوي  بإصػػػػدارىا،الصػػػيرفي الػػػػذي قػػػاـ 
فػتح الاعتمػػاد فػػي بعػض أنػػواع بطاقػػات الائتمػػاف وىػػذا يشػػبو بشػكؿ كبيػػر طريقػػة الوفػاء، والقػػدرة عمػػى ، والأمانػة
 حديثاً.

إلا أف ىػػذه البدايػػة  ،1914 إلا أف ىػػذه الفكػػرة تبمػػورت حػػديثاً فػػي الولايػػات المتحػػدة فظيػػرت فػػي عػػاـ 
عندما  1951الكبرى لبطاقات الدفع الإلكتروني كانت في عاـ  الانطلاقةأما  ومحدود،كانت في نطاؽ داخمي 

"ناشػػػيوناؿ فػػػرانكميف بنيويػػػورؾ" أوؿ مصػػػرؼ أمريكػػػي يصػػػدر بطاقػػػة  وكػػػاف مصػػػرؼ المصػػػارؼ،دخمػػػت عػػػالـ 
 بعد ذلؾ ىذه الخدمة في كافة أنحاء العالـ.  الائتماف، وانتشرت

حيث مُنح الإذف لممصارؼ بالشروع الثالثة، وقد ظيرت وسائؿ الدفع الإلكتروني في ليبيا بداية الألفية  
مػػف مصػػرؼ ليبيػػا المركػػزي بشػػأف التعامػػؿ  2003/  16 رقػػـ ب منشػػورفػػي إصػػدار البطاقػػات الائتمانيػػة بموجػػ

وكاف مصرؼ التجارة والتنمية ىو أوؿ المصارؼ في ليبيا التي تتعامؿ ببطاقات الائتماف  السياحية،بالبطاقات 
أزمػة السػيولة التػي مػرت بيػا الػبلاد فػي  ومػع ظيػور ومحػدوداً،.ولكػف التعامػؿ بيػا ظػؿ ضػعيفاً 2004في عػاـ 

 كحؿ ليذه المشكمة. الواسع لوسائؿ الدفع الإلكتروني بشكؿ كبير الانتشار بدأ 2014عاـ 
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  الجراسة:نظاق 
تحمػؿ البطاقػة شػعارىا  العالمية الراعية والتػي غالبػاً مػا )المنظمة تتكوف البطاقة الائتمانية مف أطراؼ عدة وىـ

 وحامػؿ البطاقػة، والتػاجر لبطاقػة الائتمػاف، وغيرىػا. بالإضػافة إلػى الجيػة المصػدرة والفيػزا، كػارد،مثؿ الماستر 
وفػػي كػػؿ مرحمػػة مػػف تمػػؾ المراحػػؿ ىنػػاؾ علاقػػة تعاقديػػة بػػيف  وىػػي المحػػاؿ التجاريػػة التػػي تقبػػؿ التعامػػؿ بيػػا ،

ولكف تظػؿ العلاقػة بػيف الجيػة المصػدرة لمبطاقػة والحامػؿ ىػي العقػد الأصػمي ومػا سػواىا فُيعػد  أطراؼ البطاقة،
 ستقتصر الدراسة عمى ىذا الجانب. و  مكملًا لتمؾ العلاقة.

 مذكلة الجراسة:
تنػػػاقش ىػػػذه الدراسػػػة إشػػػكاليات عػػػدة مػػػف بينيػػػا دراسػػػة التكييػػػؼ القػػػانوني لمعلاقػػػة بػػػيف الجيػػػة المصػػػدرة لبطاقػػػة 

وحامػػؿ البطاقػػة فػػي ظػػؿ غيػػاب تشػػريعي واضػػح يحكميػػا نظػػراً لحداثػػة التعامػػؿ بيػػا. بالإضػػافة إلػػى الائتمػػاف، 
 عنيا. والمسؤولية المدنية الناشئةالآخر، ي تترب في ذمة كؿ طرؼ تجاه الطرؼ معرفة الالتزامات الت

 الجراسة:أهسية 
لازالػػت تبحػػث عػػف  الائتمػػافتتمثػػؿ أىميػػة ىػػذه الدراسػػة فػػي أف العلاقػػات التعاقديػػة الناتجػػة عػػف اسػػتخداـ بطاقػػة 

خصوصػاً فػي ظػؿ الآخػر، والتي مػف شػأنيا أف تبػيف حقػوؽ والتزامػات كػؿ طػرؼ تجػاه الطػرؼ ، قانوف يحكميا
 المتزايد في التعامؿ مع ىذه البطاقات مف قبؿ الأفراد.  الانتشار
  الجراسة:أهجاف 

وتمييزىػا  ،وشروط الحصوؿ عمييػا أنواعيا،و  تعريفيا،تيدؼ الدراسة إلى بياف مفيوـ بطاقة الائتماف مف خلاؿ 
 الائتمػاف،لمعلاقة بيف الجية المصػدرة لبطاقػة عف وسائؿ الدفع الأخرى. كما تيدؼ الى بياف الطبيعة القانونية 

 الالتزامات.ومواطف نيوض المسؤولية المدنية في حاؿ إخلاليـ بيذه  البطاقة،وحامؿ 
 مشهجية الجراسة:

وتشػػابكو فقػػد اعتمػػدنا فػػي البحػػث عمػػى المػػنيج الوصػػفي التحميمػػي فػػي اسػػتعراض طبيعػػة  الموضػػوع،نظػػراً لتعقػػد 
وتحميؿ نصوص القانوف المدني الميبػي بمػا يتماشػى  البطاقة،العلاقة التي تربط الجية المصدرة لمبطاقة بحامؿ 

 المصػػػرفيةبالبطاقػػػات بوضػػػع الضػػػوابط المنظمػػػة لمتعامػػػؿ  الميبػػػي قػػػاـحيػػػث أف المشػػػرع  الدراسػػػة،مػػػع موضػػػوع 
 إلػػػػػى المنشػػػػػور رقػػػػػـ ، بالإضػػػػػافة2015سػػػػػبتمبر 1الصػػػػػادر بتػػػػػاريخ  2015_5الإلكترونيػػػػػة فػػػػػي منشػػػػػوره رقػػػػػـ 

 والأسقؼ المطبقة عمى البطاقات.بتعديؿ العمولات  الخاص 2017فبراير  20بتاريخ  الصادر 2017_4
 الدابقة:الجراسات 

دراسػػػة معوقػػػات اسػػػتخداـ  الدراسػػػة،ؼ صػػػالح فػػػتح اف الػػػدوفاني، وىػػػد ،دراسػػػة )مفتػػػاح عثمػػػاف الرفػػػاعي -1
 ـ. 2021عاـ  الخمس،البطاقة المصرفية في حؿ أزمة السيولة في ليبيا دراسة تطبيقية بمدينة 
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محمد غازي  العلاقات التعاقدية الناشئة عف بطاقات الدفع الإلكتروني رسالة دكتػوراه فػي  )حموددراسة  -2
 ـ.  2008عاـ 

، الصػعوبات والتحػديات التػي تواجػو عمػؿ البطاقػة الائتمانيػة بالسػوؽ  القػراحدراسة عبػد الػرازؽ الطػاىر  -3
 ـ .2019الميبي بمدينة الزاوية في عاـ

رسػػػالة ، العلاقػػػات التعاقديػػػة المنبثقػػػة عػػػف اسػػػتخداـ بطاقػػػة الائتمػػػاف، دراسػػػة عذبػػػة سػػػامي حميػػػد الجػػػادر -4
 .2008عماف_الأردف،، ماجستير

، بجايػػػة ةجامعػػػ ،ماجسػػػتيررسػػػالة  الائتمػػػاف،نوني لبطاقػػػة النظػػػاـ القػػػا ليمػػػو،عسػػػموج ، دراسػػػة بنػػػاي نجػػػاة -5
2018. 

مجمػػة ، المسػػؤولية المدنيػػة الناشػػئة عػػف سػػوء اسػػتخداـ البطاقػػات الائتمانيػػة، دراسػػة أحمػػد رمضػػاف قشػػوط -6
 .2022عاـ ، العدد الثالث، الجامعة الأسمرية، الشريعة والقانوف

العلاقػػة التعاقديػػة بػػيف أطػػراؼ البطاقػػة الائتمانيػػة، وقػػد لاحظنػػا أف الدراسػػات السػػابقة تحػػدثت بشػػكؿ عػػاـ عمػػى 
وحامػؿ البطاقػة تسػتحؽ التعمػؽ والدراسػة  الائتمػاف،ولكف في اعتقادنا تظؿ العلاقة بيف الجية المصدرة لبطاقػة 

نيػا العلاقػػة الأقػوى، لأنيػػا تمثػؿ العقػػد الأصػمي ومػػا لمتعريػػؼ بحقػوؽ والتزامػػات كػؿ مػػف الطػرفيف لأ بشػكؿ أكبػر
  العلاقة.سواىا فيعد مكملًا ليذه 

 خظة الجراسة:
سيقتضػػي تقسػػيمو  البطاقػػة،وحامػػؿ  لبطاقػػة الائتمػػافلغػػرض دراسػػة موضػػوع المسػػؤولية المدنيػػة لمجيػػة المصػػدرة 

 يػػػث تعريفيػػا وبيػػاف أنواعيػػػا،إلػػى مبحثػػيف رئيسػػيف. سػػػأتناوؿ فػػي المبحػػث الأوؿ ماىيػػػة بطاقػػة الائتمػػاف مػػف ح
أما المبحث الثاني فسنخصصو للآثار المترتبة عمييا مػف حيػث بيػاف التزامػات  العلاقة،والتكييؼ القانوني ليذه 

 وطرؽ التعويض عنيا. عمييا،والمسؤولية المدنية المترتبة  البطاقة،والتزامات حامؿ  لمبطاقة،الجية المصدرة 
 السبحث الأول
 الائتسان الإلكترونيةماهية بظاقة 

وأنواعيػا  ومميزاتيػا، تعريفيػا،لغرض إعطاء صورة واضحة عف بطاقة الائتمػاف لا بػد مػف تسػميط الضػوء عمػى 
 والتحدث عف الطبيعة القانونية لبطاقة الائتماف في المطمب الثاني عمى النحو التالي:، في المطمب الأوؿ
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 السظلب الأول
 مفههم بظاقة الائتسان

 تعريف ببظاقة الائتسان الالكترونيةال أولًا:
وذلؾ نظػراً لتعػددىا واخػتلاؼ وظائفيػا وتشػابؾ  ،ىو أمر صعب الائتمافإف إيجاد تعريؼ شامؿ ومانع لبطاقة 

، والتػاجر وحامميػا الائتمػاف،وىػي الجيػة المصػدرة لبطاقػة  الأطػراؼ،لكونيا تتكوف مف علاقة ثلاثيػة  علاقاتيا،
 ضافة عف أف معظـ التشريعات تجاىمت تنظيميا نظراً لحداثتيا.بالإ بيا،يقبؿ الوفاء  يالذ

ف كػػاف ، عػدده مػا تجعػؿ فيػػو إف كػاف عينػاً فوزنػػو أو "تعنػي رقعػػة صػغيرة فييػا مقػػدار فكممػة بطاقػة فػػي المغػة: وا 
 وىػػي تعنػػي الثقػػة والصػػدؽ ضػػد الخيانػػةوالأمػػاف، أمػػا كممػػة الائتمػػاف فترجػػع إلػػى كممػػة الأمانػػة  "،متاعػػاً فقيمتػػو

  .283"فَميُؤدِ الذِي اؤتُمفَ أَمانتوُ")البقرة: يقوؿ تعالى في كتابو الكريـ ث  حي925ص ،2022،زضا، فوار )
ونجد أف بعض الفقياء قد عرفيا مف الناحية الشكمية بأنيا "بطاقة مستطيمة مف البلاستيؾ تحمؿ اسـ المؤسسة 

 ورقػػـ حسػػابو، ورقميػػا وتػػاريخ انتيػػاء صػػلاحيتيا بشػػكؿ بػػارز وتوقيعػػو، حامميػػا،وشػػعارىا، واسػػـ  ليػػا،المصػػدرة 
عمػػػى وجػػػو البطاقػػػة، وبموجػػػب ىػػػذه البطاقػػػة يسػػػتطيع حامميػػػا سػػػحب مبػػػال  نقديػػػة مػػػف ماكينػػػات سػػػحب النقػػػود 

أو أف يقػػدميا أداة وفػػاء لمسػػمع والخػػدمات التػػي يحصػػؿ عمييػػا مػػف الشػػركات والتجػػار الػػذيف بػػالبنوؾ، الخاصػػة 
  525، 2015دـ أداة ضماف في التعاملات التجارية في حدود مبم  معيف" )عيسى،يتعامؿ معيـ، وقد تقٌ

في حيف نجد أف بعض التعريفات الأخرى ركزت عمى الجانب الموضوعي لمبطاقة، منيا التعريؼ الذي وضعو 
ات مقبولػة مركز البطاقات بالبنؾ الأىمي المصري في النشرة الصادرة عنو بأنيا " أداة مصرفية لموفػاء بالالتزامػ

عمى نطاؽ واسع محمياً ودولياً لدى الأفراد ،والتجار، والبنوؾ كبديؿ لمنقػود لػدفع قيمػة السػمع والخػدمات المقدمػة 
لحامػػؿ البطاقػػة مقابػػؿ توقيعػػو عمػػى إيصػػاؿ بقيمػػة التزامػػو الناشػػأ عػػف شػػرائو لمسػػمعة أو الحصػػوؿ عمػػى الخدمػػة 

در لمبطاقػة عػف طريػؽ البنػؾ المصػرح لػو بقبػوؿ البطاقػة عمى أف يقوـ التاجر بتحصيؿ القيمػة مػف البنػؾ المصػ
  .199،ص 2007كوسيمة دفع ")العاني،

 التعريف القانهني لبظاقة الائتسان: 
بفػتح  الائتمػافيُنظر إلى بطاقة الائتماف مف الناحية القانونية بأنو عقد تقوـ مػف خلالػو الجيػة المصػدرة لبطاقػة 

مػػؿ البطاقػػة ممػػا يمكنػػو مػػف الوفػػاء بسػػداد قيمػػة مشػػترياتو لػػدى اعتمػػاد بمبمػػ  محػػدد لصػػالح شػػخص يسػػمى حا
ترتبط في ذات الوقت بعقػد يمزميػا بقبػوؿ الوفػاء بمقتضػى ىػذه البطاقػة وذلػؾ خػلاؿ مػدة  والتيالمحاؿ التجارية 

 زمنية معينة.
مػف بطاقػة الائتمػاف عػف غيرىػا  واسػتناداً لمػا سػبؽ مػف التعريفػات يتبػيف لنػا أف مػف السػمات التػي تميػز 

وسػػػائؿ الػػػدفع الإلكترونيػػػة الأخػػػرى ىػػػي كونيػػػا أداة ائتمػػػاف، فمػػػف خػػػلاؿ ىػػػذا التعاقػػػد يقػػػوـ المصرؼ)المصػػػدر 
بسػػدادىا لاحقػػاً  عمػػى أف يقػػوـ ىػػذا الأخيػػر تحصػػؿ عمييػػا العامػػؿ، التػػيلمبطاقة بسػػداد قيمػػة السػػمع والخػػدمات 
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د التكػػاليؼ، فضػػلًا عػػف ميػػزة سػػيولة المبػػرـ بينيمػػا، وىػػي بػػذلؾ تعتبػػر وسػػيمة فعالػػة ومرنػػو لسػػدا الاتفػػاؽحسػػب 
مػػاف لعػػدـ امكانيػػة اسػػتخداميا مػػف قبػػؿ الأ حمميػػا وقمػػة تعرضػػيا لمسػػرقة والضػػياع، فيػػي تمػػنح لحامميػػا عنصػػر

  .143،ص 2019الغير عند ضياعيا )الفراح،
 ثانياً أنهاع البظاقات الائتسانية:

 وتختمؼ وظائفيا ومسمياتيا وفؽ الآتي: ،عدة اتتخذ البطاقات الائتمانية بصورة عامة أنواعً   
مػف حيػػث الجيػػة المصػدرة: فػػبعض البطاقػػات الائتمانيػػة تصػدرىا منظمػػات عالميػػة وىػي التػػي تصػػدر مػػف  _1 

 "البطاقػػة الذىبيػة الممتػػازة ،والبطاقػػة الفضػػية، مصػارؼ مػػرخص ليػػا مػف المنظمػػة العالميػػة الراعيػػة لمبطاقػة مثػػؿ
قات تصدرىا مؤسسات مالية كبيرة مثػؿ بطاقػة أمريكػاف أكسػبريس وليػا أنػواع وىناؾ بطا وبطاقة فيزا الكتروف"،

وبطاقػػة أمريكػػاف أكسػػبرس الذىبيػػة، وبطاقػػة أمريكػػاف أكسػػبرس  عػػدة منيػػا "بطاقػػة أمريكػػاف أكسػػبرس الخضػػراء،
بطاقػات تمػنح لحامميػا حػؽ الأولويػة وبعػض التخفيضػات  "كما أف ىناؾ محاؿ تجارية خاصػة تُصػدر الماسية.

 قتناء المستمزمات الصادرة منيا.في ا
_مػػػف حيػػػث نطػػػاؽ انتشػػػارىا: ىنػػػاؾ البطاقػػػات المحميػػػة والتػػػي تسػػػتخدـ داخػػػؿ إقمػػػيـ الجيػػػة المصػػػدرة وبسػػػقؼ 2

والتػػػي  الػػػدولي،وتوجػػػد البطاقػػػات العالميػػػة والتػػػي تمكػػػف حامميػػػا مػػػف اسػػػتعماليا عمػػػى الصػػػعيد  محػػػدود،ائتمػػػاني 
 تتطمب مف حامميا قدرة مالية كبيرة.

تأخػذ شػكؿ  ،يث النظـ التكوينية ليا: منيػا البطاقػة البلاسػتيكية وىػي  بطاقػة مصػنوعة مػف البلاسػتيؾ_مف ح3
ويعتبػػر ىػػذا النػػوع ضػػعيؼ الحمايػػة مػػف محػػاولات  ،مسػػتطيؿ ومػػدوف عمػػى وجػػو ىػػذه البطاقػػة معمومػػات حامميػػا

الممغنطػػة ىػػي عبػػارة عػػف وىنػػاؾ البطاقػػة  ،أمانػػاً  فقامػػت البنػػوؾ بالبحػػث عمػػى بطاقػػات أكثػػر ،التقميػػد والتزويػػر
وىنػاؾ البطاقػة الرقائقيػة  ،طة تحتػوي عمػى بيانػات مشػفرة لحمايػة البيانػاتنقطعة بلاستيكية مزودة بأشرطة ممغ

والبطاقػػة ، ومػػف أنواعيػػا "بطاقػػة الػػذاكرة ،مػػف البطاقػػة الممغنطػػة حمايػػة أكبػػر ىػػذه البطاقػػة كونيػػا تػػوفر وتتميػػز
  .931_930ص، 2022فواز، رضا،والبطاقة حادة الذكاء." )، الذكية

مف حيث التعامؿ بيا : منيا  بطاقة الخصـ الفوري أو المباشر: وىي التي يقوـ فييا العميؿ بفػتح حسػاب  -4
قوـ التجار بنػاءً  المتعاقديف مع المصدري وعندما يقوـ حامؿ البطاقة بالشراء مف التجار، جاري لدى المصرؼ

وىػػي  ،ويقػػوـ  ىػػذا الأخيػػر بخصػػـ ىػػذه المبػػال  مباشػػرةً مػػف العميػػؿ ،الشػػراء لممصػػدر عمػػى ذلػػؾ بإرسػػاؿ فػػواتير
الػػدفع الآجػػؿ فيػػي التػػي يطمػػب المصػػدر مػػف حامػػؿ  بطاقػػة الخصػػـ الشػػيري أو أداة وفػػاء فقػػط. أمػػا بػػذلؾ تعتبػػر

وىػي تعتبػر بػذلؾ أداة وفػاء وائتمػاف فيػي تمػنح حامميػا  ،البطاقة سداد قيمة مشترياتو كاممة في نياية كػؿ شػير
ولكػف ، أما بطاقة الائتمػاف القرضػية فيعتبػر ىػذا النػوع شػأنو شػأف النػوع الثػاني ،الأجؿ لمدة شير ف قصيرائتما

إنمػػا يكػػوف الػػدفع عمػػى شػػكؿ أقسػػاط دوريػػة ، يػػدفع المبػػال  المسػػتحقة لممصػػدر نيايػػة كػػؿ شػػير الحامػػؿ ىنػػا لا
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طاقػة بالبسػاطة والسػرعة وىػي محػور ىػذه الب وتمتػاز، وىػذا النػوع أداة وفػاء وائتمػاف ،متناسبة مع دخمػو الشػيري
 . 146ص، 2019)الفراح، التي تؤديو ىذه البطاقة في الحياة العممية لأىمية الدور دراستنا وذلؾ بالنظر

 السظلب الثاني
 لعلاقة بين مرجر البظاقة وحاملهاالظبيعة القانهنية ل

 وحامميػا، الائتمػاف،البطاقػة  بػيف مصػدرالطبيعػة القانونيػة لمعلاقػة  ىناؾ خلاؼ كبير في الفقو حوؿ تكييؼ أو
وقد وجدت نظريػات عػدة لتكييػؼ العلاقػة بػيف الجيػة  العلاقة،ويرجع ذلؾ لعدـ وجود تنظيـ تشريعي يحدد ىذه 

 المصدرة وحامؿ البطاقة ولعؿ أىميا:
 نظرية القرض: :أولاً  

لممقترضػػيف مبمغػػاً نقػػديا  " حيػػث يقػػدـ المُقػػرض ذىػػب جانػػب مػػف الفقػػو لتكييػػؼ ىػػذه العلاقػػة بأنيػػا عقػػد قػػرض
فػػػإف مػػػف حػػػؽ المُقػػػرض فسػػػخ العقػػػد  الغػػػرض،وفػػػي حالػػػة تجػػػاوز المقتػػػرض ىػػػذا  لمتصػػػرؼ فيػػػو بغػػػرض معػػػيف،

 . ويؤخذ عمى ىذا الرأي عدـ انسجامو 34ص، 1991)سعد، لمخالفة المقترض غرض العقد ويطمب رده فوراً"
ضػؼ إلػػى ذلػػؾ أف  العقػػد،اممػػة وقػت انعقػػاد مػع قواعػػد القػرض التػػي تسػػتمزـ أف يسػتمـ المقتػػرض قيمػػة القػرض ك

بينمػػا بطاقػػة الائتمػػاف  الغيػػر،والمقتػػرض وعلاقتيمػػا منفصػػمة عػػف  البنػػؾ،العلاقػػة فػػي عقػػد القػػرض ثنائيػػة تشػػمؿ 
 والتاجر. البطاقة،وحامؿ  البنؾ،تنُشأ علاقة ثلاثية بيف 

 نظرية حهالة الجين: :ثانياً 
وحوالػة الػديف" ىػػو ذلػؾ العقػد الػػذي  الػػديف،ذىػب أصػحاب ىػذا الاتجػػاه بأنيػا تشػبو فػػي نظاميػا القػانوني لحوالػة 

وىػذا يفسػر نظػاـ الوفػاء  بالػديف،بموجبو ينقؿ الػدائف حقػو قبػؿ مدينػو إلػى شػخص لخػر يحػؿ محمػو فػي علاقتػو 
يتعمػػؽ بيػػا مػػف حقػػوؽ  بطاقػػة بكػػؿ مػػاإلػػى مصػػدر ال بالبطاقػػة وفقػػاً لنظريػػة الحوالػػة التػػي تػػؤدي بحقػػوؽ التػػاجر

الأخذ بيذا الاتجاه باعتبار أف الطبيعة القانونية لحوالة الديف  فلا يمك . ولكف 65ص، 2002والتزامات")سعد،
عمػػى حوالػػة الػػديف أف تبػػرأ ذمػػة المػػديف الأصػػمي نيائيػػاً تجػػاه  بالائتمػػاف، فيترتػػتختمػػؼ تمامػػاً مػػع قواعػػد بطاقػػة 

 دالتػاجر بمجػر تبػرأ تجػاه  بالنسبة لبطاقة الائتماف فإف ذمػة حامػؿ البطاقػة لا االحوالة، أمالدائف مف وقت انعقاد 
 بػؿ يبقػى حامػؿ البطاقػة مػديناً لمتػاجر حتػى يسػتوفي ىػذا الأخيػر المشتريات،تقديـ البطاقة وتوقيعو عمى فاتورة 
 حقو مف الجية المصدرة لمبطاقة.

 نظرية الهكالة: :ثالثاً 
الفقػػو إلػػى تكييػػؼ ىػػذه العلاقػػة الػػى عقػػد كفالػػة، عمػػى اعتبػػار أف الجيػػة المصػػدرة تكفػػؿ  "بينمػػا ذىػػب جانػػب مػػف

الحامػػؿ تجػػػاه التجػػػار بسػػػداد الػػػديوف المترتبػػػة بذمتػػػو، والناشػػػئة عػػػف قيمػػػة مشػػػترياتو مػػػف السػػػمع والخػػػدمات التػػػي 
تقبمي إذا تػـ ويستندوف في ذلؾ إلى أف المشرع قد أجاز الكفالة فػي الػديف المسػ،  30يحصؿ عمييا")جموب،ص

بطاقة الائتماف تنشػأ فػي  لأفالأخذ بو كأساس لمبطاقة  فلا يمكتحديد المبم  المكفوؿ مقدماً، ولكف في الواقع 
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عمى خػلاؼ قواعػد  اوىذ ،التاجرعف العلاقة التي تربط الجية المصدرة مع  ذمة الجية المصدرة التزاماً مستقلاً 
 .المكفوؿ لالتزاـعاً الكفالة التي يكوف فييا التزاـ الكفيؿ تاب

التػي تػربط  القانونيػة لمعلاقػةوبعد عرضنا للآراء المختمفة أتضح لنا بأنيا لػـ تسػتطع أف تحػدد الطبيعػة  
"عقػػد غيػػر مسػػمى" لكونيػػا  يمكػػف اعتبػػاره بأنػو بأنػػو البطاقػػة، وبػػذلؾالجيػة المصػػدرة لبطاقػػة الائتمػػاف مػػع حامػؿ 

الأنظمػة وسيمة حديثة مف وسائؿ الوفػاء وتتمتػع بطبيعػة خاصػة لا يمكػف أف نخضػعيا لنظػاـ قػانوني واحػد مػف 
 البطاقػة،إحػداىما فػتح اعتمػاد لحامػؿ  لعمميتػيف،بداخمػو  ينقسػـ العقػدحيث  أحكاميا،التي حدد المشرع  التقميدية

وىػذا مػا يؤكػد ضػرورة تػدخؿ المشػرع الميبػي بوضػع  السػمع.وفاء بقيمػة والأخرى تتعمؽ بتعيد الجية المصدرة بال
 تنظيـ قانوني مستقؿ ليذه البطاقة

 السبحث الثاني
 طبيعة السدؤولية السجنية عن سهء استخجام البظاقة الائتسانية

 سػػنتحدث فػػي ىػػذا المبحػػث عػػف المسػػؤولية المدنيػػة التػػي قػػد تقػػع بػػيف أطرافيػػا فػػي حالػػة سػػوء اسػػتعماؿ بطاقػػة
ولكف قبؿ ذلؾ يجب التعرؼ عمى التزامات كؿٍ مػف الجيػة المصػدرة لبطاقػة الائتمػاف وحامػؿ البطاقػة  الائتماف،

 وفؽ الآتي:
 السظلب الأول

 الالتزامات السترتبة على العلاقة بين الجهة السرجرة وحامل البظاقة
". الانضػػماـ دأو "عقػبعقػػد الحامػؿ  ىالبطاقػة مػا يسػموحامػػؿ  الائتمػاف، ةمصػدر بطاقػالبنػػؾ  العلاقػة بػيفتحكػـ 

وكغيػػره مػػف  طػػرؼ،وحقػػوؽ والتزامػػات كػػؿ  البطاقػػة،وشػػروط إصػػدار  اسػػتخداميا،حيػػث يحػػدد ىػػذا العقػػد كيفيػػة 
 يالاعتبػػار الشخصػػفيػو يقػػوـ عمػػى  لانعقػػاده،العقػود يسػػتوجب أف تتػػوافر فيػػو أركػاف العقػػد الموضػػوعية اللازمػػة 

 .وشخصيةنات الكافية سواء كانت عينية وبعد الحصوؿ عمى الضما البطاقة،لحامؿ 
فيضػع البنػؾ  العميػؿ،والملاحظ عمى ىذا العقػد ىػو كػوف الجيػة المصػدرة ىػي مػف تنفػرد بوضػع شػروطيا دوف 
 يعتبػػرفوبػػذلؾ  بنػػوده،شػػروطاً محػػددة سػػمفاً ومػػا عمػػى العميػػؿ إلا أف يقبميػػا أو يرفضػػيا دوف أف يممػػؾ مناقشػػة 

ة دعػوة لمتعاقػد وتوقيػع الحامػؿ عمػى الطمػب يعتبػر إيجابػاً عمػى العقػد وفقػاً ويكوف البنؾ فػي حالػ الإذعاف،عقود 
 لمشروط المذكورة.

سنعرضػػيا عمػػى النحػػو  وحامميػػا جممػػة مػػف الالتزامػػات بػػيف أطرافػػو البطاقػػة،يرتػػب العقػػد المبػػرـ بػػيف مصػػدر و 
          التالي:
 التزامات الجهة السرجرة للبظاقة: :أولاً 

تخصيص مبم  مالي يوضع تحت تصػرؼ العميػؿ منيا  عدة،يقع عمى عاتؽ الجية المصدرة لمبطاقة التزامات 
 البطاقػة،وقت صدور  الاعتمادويفتح ىذا  لمتجديد،بو لمدة زمنية معينو متفؽ عمييا قابمة  الانتفاعوتمكينو مف 
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كمػػا تمتػػزـ الجيػػة المصػػدرة لمبطاقػػة بالوفػػاء بقيمػػة السػػمع والمشػػتريات التػػي يحصػػؿ عمييػػا العميػػؿ وفػػؽ السػػقؼ 
 الائتماني المتفؽ عميو.

كما عمى الجية المصدرة لمبطاقة أف تقوـ بإرساؿ كشؼ دوري لمحامؿ بقيمة المشتريات التي قاـ بيا نياية كػؿ 
لا  الاعتػراضؽ فييػا لمحامػؿ ىذا الكشػؼ الميمػة التػي يحػ فشير، "ويتضم عمػى ىػذه القػيـ الماليػة المقيػدة بػو وا 

 فالتجػػػار عػػػوتمتػػػزـ الجيػػة المصػػػدرة لمبطاقػػػة بػػإبلاغ   ، كمػػػا55ص، 2007سػػقط حقػػػو بالمعارضة")مصػػطفى،
عػف التعامػؿ  ايمتنعػو والممغػاة بأيػة وسػيمة لكػي  صػلاحيتيا،والمنتييػة  والمفقػودة، والمػزورة، المسػروقة،البطاقات 

لا بيا و   .لممسؤولية في حالة قبوليا بعد الإخطار اتعرضو ا 
 :التزامات حامل البظاقة :ثانياً 

 لمبطاقػػةبمجػػرد اسػػتلاـ الحامػػؿ ىػػذه البطاقػػة يجػػب عميػػو أف يمتػػزـ ببنػػود العقػػد الػػذي أبرمػػو مػػع الجيػػة المصػػدرة 
يطػرأ عمػى  تغييػر عػف أي الإخبػار عممػووطبيعػة  قامتػو،إومكػاف  وعممػو، اسػمو،تتمثؿ أوليا في التصػريح عػف 

"فشخصػية الحامػؿ محػؿ اعتبػار  البطاقػة،كما يمتزـ الحامؿ بعػدـ السػماح لغيػره باسػتخداـ ىػذه  المعمومات،ىذه 
فعميػػو واجػػب الحفػػاظ عمػػى البطاقػػة والػػرقـ السػػري الػػذي يسػػتطيع بموجبػػو سػػحب  لمبطاقػػة،لػػدى الجيػػة المصػػدرة 

  .473ص، 1999، وبيالسحب وابقائيما تحت سيطرتو ")القيم للاتالنقود مف 
لمجيػة المصػدرة وفػؽ الشػروط المتفػؽ عمييػا، ويُعػد  أو الخػدماتكما يتعيد حامؿ البطاقة بدفع قيمة المشتريات 

عقػػد مػػف عقػػود إصػػدار  ولا يخمػػ دالبطاقػػة، "ويكػػاىػػذا الالتػػزاـ مػػف الالتزامػػات الجوىريػػة التػػي تقػػع عمػػى حامػػؿ 
، 2008، )الجػػادر البطاقػػة الائتمانيػػة مػػف ىػػذا الشػػرط  ببيػػاف طريقػػة السػػداد ونظامػػو ومدتػػو وجػػزاء الإخػػلاؿ بػػو"

 .كما يتعيف عمى الحامؿ أف يمتزـ بالحد الأقصى للائتماف، وعدـ تجاوزه، لإف ذلؾ يُعد إخلالًا بالالتزاـ 80ص
بحيػػث  الائتمػػاف ةإصػػدار بطاقػػ دالأمػػر عنػػتحتػػاط البنػػوؾ ليػػذا  بػػاً مػػاوغال ،العقػػدي مػػع الجيػػة المصػػدرة لمبطاقػػة

 تتوقؼ البطاقة أوتوماتيكياً فور نفاذ الحد الأقصى للائتماف.
وكمػػا يجػػب عمػػى حامػػؿ البطاقػػة أيضػػاً اسػػتخداميا خػػلاؿ مػػدة صػػلاحيتيا باعتبارىػػا محػػددة بمػػدة معينػػو وعنػػد 

فػي اسػتخداميا بعػد انقضػاء  فالاسػتمرار ليػا،الجيػة المصػدرة  عميو أف يعيد البطاقػة إلػى المدة يجبانتياء تمؾ 
يجػػب عمػػى الحامػؿ إبػػلاغ الجيػػة المصػدرة فػػي حالػػة سػرقة البطاقػػة أو ضػػياعيا  الممسػػؤولية، "كمػالمػدة يعرضػػو 

، 2011، متفػػؽ عميػػو بالعقػػد")الحمادي بػػأي صػػورة أخػػرى وفقػػاً لمػػا ىػػو أو يبمحضػػر رسػػموبعػػد إثبػػات الحالػػة 
  131ص

 ثانيالسظلب ال
 السدؤولية القانهنية لأطراف البظاقة الائتسانية

زيػػػػادة المنازعػػػػات المدنيػػػػة فػػػػي حػػػػاؿ الإخػػػػلاؿ  أشػػػػكاليا،وتعػػػػدد  الائتمػػػػاف،يترتػػػػب عمػػػػى تزايػػػػد التعامػػػػؿ ببطاقػػػػة 
تنعقػػد معػػو قواعػػد  ليػػا ممػػاوالجيػػة المصػػدرة  البطاقػػة،بالالتزامػػات الناشػػئة بػػيف العلاقػػة التػػي تػػربط بػػيف حامػػؿ 
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فإنيػػا  الائتمػػاف،فالنسػػبة لممسػػؤولية الجنائيػػة وعػػف التعامػػؿ ببطاقػػة  والجنائيػػة،المسػػؤولية القانونيػػة المدنيػػة منيػػا 
تخضػػػع لمقواعػػػد العامػػػة فػػػي قػػػػانوف العقوبػػػات مػػػع مراعػػػاة مبػػػدأ شػػػػرعية الجػػػرائـ والعقوبػػػات وفػػػؽ نػػػص المػػػػادة 

وبػات الميبػي. ولكػف ىػذه الدراسػة ستقتصػر الحػديث عمػى الشػؽ مػف قػانوف العق بػنص" عقوبػة إلا "لاجريمة ولا1
وفي ظػؿ عػدـ وجػود تنظػيـ تشػريعي خػاص لبطاقػة الائتمػاف فػي القػانوف المػدني الميبػي  المسؤولية،المدني مف 

 لممسؤولية المدنية لتطبيقيا عمى ىذه المنازعات. العامةمناص مف الرجوع إلى القواعد  فلا
بمقتضػػػى عقػػػد يسػػػمى "عقػػػد  لبطاقػػػة قائمػػػةة الناشػػػئة بػػػيف الجيػػػة المصػػػدرة وحامػػػؿ فقػػػد سػػػبؽ وذكرنػػػا أف العلاقػػػ

ففػي حالػة إخػلاؿ أحػد طرفػي العقػد بالتزامػو يعطػي لمطػرؼ  لمجػانبيف،مف العقود الممزمػة  " وىو يعتبرالانضماـ
 ،زاـالناجمػة عػف عػدـ تنفيػذ الالتػ عف حقو فػي مطالبتػو بػالتعويض عػف الأضػرار فضلًا  العقد،الآخر حؽ فسخ 

والعلاقة السببية بيف الخطأ  أركانيا الخطأ والضرر وتقوـ المسؤولية المدنية عمى أساس تعاقدي في حالة توافر
وتػػـ اسػػتخداميا مػػف قبمػػو  سػػرقتيا ،)فػػي حالػػة ضػػياع البطاقػػة أو الغيػػر أمػػا إذا كانػػت البطاقػػة لػػدى  والضػػرر.

 فحينيا تنعقد المسؤولية التقصيرية والتي تقوـ عمى أساس الإضرار بالغير.
 :أولًا: السدؤولية السجنية لأطراف البظاقة الائتسانية

 أطراؼ البطاقة الائتمانية في نطاؽ ىذه الدراسة. ـوالغير، ى البطاقة،وحامؿ  لمبطاقة،وتعتبر الجية المصدرة 
 السدؤولية السجنية للجهة السرجرة للبظاقة: أ_

" وفػػؽ شػػريعة المتعاقػػديفبمػػا أف العلاقػػة التػػي تػػربط الجيػػة المصػػدرة بالبطاقػػة بالحامػػؿ علاقػػة تعاقديػػة ؼ"العقػػد 
بمعنػى أنػو عمػى طرفػي العقػد الالتػزاـ بقواعػد العقػد المبػرـ بينيمػا  الميبػي،"مف القانوف المػدني 147" المادةنص 

فػػي مواجيػػة الحامػػؿ  ةالفػػواتير المرسػػمتقػػوـ بسػػداد  لمبطاقػػة أف. فيتوجػػب عمػػى الجيػػة المصػػدرة وعػػدـ مخالفتيػػا
تفويػػت فرصػػة  أو التجػػار، فلمحجػػز مػػالحامػػؿ كػػأف تعػػرض  اوتضػػرر بمقتضػػاىفػػإذا أخمػػت بيػػذا الالتػػزاـ  إلييػػا،

 تنفيذ جميع شروط العقد.فستتوافر أركاف المسؤولية العقدية تجاىيا في حالة كاف الحامؿ قد قاـ ب عميو،تجارية 
 أو سػرقة،"وقد تنعقد المسؤولية العقدية تجاه الجية المصػدرة لمبطاقػة فػي حالػة سػداد فػواتير بعػد إعلانػو بواقعػة 

إذ كػػػاف مػػػف الواجػػػب عمييػػػا أخػػػذ الحيطػػػة اللازمػػػة فػػػي التعامػػػؿ غيػػػر المشػػػروع  الحامػػػؿ،ضػػػياع لمبطاقػػػة مػػػف 
  .163ص، 1999، لمبطاقة")رمضاف

تجػػاه الجيػػة المصػػدرة لمبطاقػػة فػػي حالػػة الوفػػاء بقػػيـ المعػػاملات الماليػػة بعػػد وفػػاة  المسػػؤولية العقديػػةكمػػا وتنعقػػد 
لحامػػؿ البطاقػػة فمػػف المفتػػرض أف  يالاعتبػػار الشخصػػحامػػؿ البطاقػػة وذلػػؾ لكػػوف عمميػػة التعاقػػد مبنيػػة عمػػى 

بالوفاء بيا والتعويض عف الضرر المسؤولية لمجية المصدرة في حدود المبال  التي تقوـ  دبوفاتو، "وتنعقتنتيي 
جيػة المصػدرة خطػأ فػي  لارتكػابوذلػؾ عمػى أسػاس المسػؤولية التقصػيرية  ذلػؾ،الذي يصيب الورثػة مػف جػراء 

  .134ص، 2011،")الحماديالتركةحقيـ يؤدي إلى إنقاص حقوقيـ في 
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قػد الػذي بينيػا وبػيف وقد ذىػب بعػض الفقيػاء إلػى أنػو إذا قامػت الجيػة المصػدرة لمبطاقػة بتضػميف شػرط فػي الع
إذا أثبػػت الحامػػؿ الغػػش مػػف جانػػب الجيػػة  جػػائز، إلامػػف المسػػؤولية فػػي حػػالات معينػػو بأنػػو  بإعفائيػػاالحامػػؿ 
خطػػأ مػػف الجيػػة المصػػدرة  فػػإذا صػػدر القػػانوف،فػػإف ىػػذا الشػػرط يخػػالؼ نصػػوص  الجسػػيـ، أأو الخطػػالمصػػدرة 

ية المصدرة لمعقد ىنا قائمة عمى أساس تعاقدي منو لأحد أطراؼ العقد فتكوف مسؤولية الج لمعقد وترتب ضرر
مػػف القػػانوف المػدني الميبػػي عمػى" تسػػري عمػػى  150محػؿ ليػػذا الشػػرط. فقػد نصػػت المػادة  وتمتػزـ بػػالتعويض ولا

كػاف  الطرؼ الآخر شروط العقد العامة التي يضعيا أحد المتعاقديف إذا كاف عمى عمػـ بيػا وقػت إبػراـ العقػد أو
أعارىػػا انتبػاه الشػػخص العػػادي". ففػي ىػػذه الحالػػة إذا كػاف العقػػد المبػػرـ بػػيف  حتمػا لػػو مػف المفػػروض أف يعمميػػا

وأف الضرر الذي لحؽ بأحد أطػراؼ العقػد كػاف بسػبب إخػلاؿ الجيػة المصػدرة بتنفيػذ التزاميػا  صحيح،الطرفيف 
بػػػات مػػػف المسػػػؤولية. ويقػػػع عمػػػى الحامػػػؿ عػػػبء إث لإعفائيػػػاتضػػػمف العقػػػد شػػػروطاً  فتكػػػوف مسػػػؤولة حتػػػى لػػػو

 المسؤولية العقدية.
 تُعفى الجية المصدرة مف المسؤولية ودفع التعػويض إذا تضػمف العقػد ىػذا الشػرط فػي حالػة الإضػرار وكذلؾ لا
"يقػػع بػػاطلًا    والتػػي تػنص220/3اسػػتناداّ إلػى نػػص القػانوف المػػدني الميبػػي المػادة) مػثلًا، وذلػػؾ  )الورثػػة بػالغير

  .63،ص2022المترتبة عمى العمؿ غير المشروع")قشوط،كؿ شرط يقضي بالإعفاء مف المسؤولية 
تطبيقػاً  فييػا لمحػدث الضػرر فلا شػأولكف المسؤولية قد تتخمؼ إذا ما كاف الخطر ناجماً عف ظروؼ خارجيػة 

لا  أو بغيره،بو  اأكبر محدقً ضرراً  ىلمغير ليتفادمف القانوف المدني الميبي" مف سبب ضرراً  171لنص المادة 
 إلا بالتعويض الذي يراه القاضي". ممزماً  فيكو 
 السدؤولية السجنية لحامل البظاقة: ب_

إف مسػؤولية حامػػؿ البطاقػػة تجػػاه الجيػػة المصػدرة ىػػي مسػػؤولية تعاقديػػة لكونيػػا مبنيػة عمػػى العقػػد المبػػرـ بينيمػػا 
فيجػػب عمػػى الحامػػؿ عػػدـ  إلييػػا،فيمتػػزـ مػػف خلالػػو الحامػػؿ بالتزامػػات عػػدة سػػبؽ وأف أشػػرنا  الانضػػماـ"،"عقػػد 

لا تعرض لممسؤولية العقدية.  تجاوزىا وا 
فيجب عمى الحامؿ أف يقػوـ بتنفيػذ العقػد بحُسػف نيػة، وفػي حالػة تحديػد الحػد الأقصػى لمضػماف إذا قػاـ الحامػؿ 

الممنػػوح لػػو مػػف طػػرؼ مصػػدر البطاقػػة بموجػػب العقػػد المبػػرـ بينيمػػا سػػتنعقد  الائتمػػانيالسػػقؼ  دبتجػػاوز حػػدو 
 بػالتعويض،المطالبػة بالمبػال  المسػتخدمة ومطالبتػو  الأخيػرةلحامؿ تجػاه الجيػة المصػدرة ويحػؽ ليػذه مسؤولية ا

 وسحب البطاقة منو.
 السػرقة، " ويمتزـ الحامؿ ببذؿ عناية الرجؿ العادي في المحافظة عمى البطاقة والحرص عمييػا مػف الضػياع أو

، ولخػػروف نجػػاة،أسػػاس إىمالػػو فػػي المحافظػػة عمييا") سُػػرقت تنعقػػد مسػػؤولية مدنيػػة لمحامػػؿ عمػػى فػػإذا فُقػػدت أو
مػف  يسػتطيع التحمػؿإذا قاـ الحامؿ بإبلاغ الجيػة المصػدرة لمبطاقػة بواقعػة السػرقة فينػا   . إلا57 ص، 2018

ووقػؼ التعامػؿ بيػا. وكػذلؾ  البطاقػة،فتقوـ الجيػة المصػدرة بػدورىا بإخطػار التجػار بعػدـ قبػوؿ تمػؾ  المسؤولية،
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 باسػػتخداـ البطاقػػة بعػد انتيػػاء مػػدة العقػػد مػع الجيػػة المصػػدرة فإنػػو يكػوف مسػػؤولًا اتجػػاه المصػػدر إذا قػاـ الحامػػؿ
 مف قِبمو. المستخدمةعف المبال  

 ج_ السدؤولية السجنية للغير:  
وقعػػت  والمقصػػود بػػالغير ىنػػا: مػػف لػػـ تصػػدر البطاقػػة الائتمانيػػة باسػػمو مػػف قبػػؿ الجيػػة المصػػدرة ليػػا، فػػإذا مػػا

وقػػػاـ باسػػػتعماليا  ،مػػػثلًا حامميػػػا الأصػػػمي عػػػف طريػػػؽ "السػػػرقة أو الضػػػياع"  يػػػد أي شػػػخص غيػػػرالبطاقػػػة فػػػي 
تقػػوـ المسػػؤولية  الحقيقػػي،ليتحصػػؿ منيػػا عمػػى السػػمع والخػػدمات بطريقػػة أو بػػأخرى مػػف رصػػيد مالػػؾ البطاقػػة 

لمبػػرـ بػػيف عػػف العقػػد ا يالحػػائز أجنبػػتجاىػػو عمػػى أسػػاس المسػػؤولية التقصػػيرية ولػػيس المسػػؤولية العقديػػة لكػػوف 
خطػأ سػبب ضػرراً لمغيػر يمػزـ  ؿالميبػي "كػمػف القػانوف المػدني  166الحامؿ والجية المصدرة طبقاَ لنص المػادة 

 أنفقيػػا،لحامػػؿ البطاقػػة فػػي ىػػذه الحالػػة أف يطالػػب ىػػذا الشػػخص بالمبػػال  التػػي  ؽبػػالتعويض". ويحػػمػػف ارتكبػػو 
 بالإضافة إلى المطالبة بالتعويض عف الأضرار التي لحقت بو جراء ىذا التصرؼ.

 الجزاء السترتب عن السدؤولية السجنية "التعهيض": :ثانياً 
في  رأو يتأخ بدينو،في حالة التعويض المادي مف سوء استخداـ البطاقة الائتمانية قد يمتنع المديف عف الوفاء 

ونظراً لأىمية سداد الديوف في موعدىا وخاصةً إذا كاف الػدائف مصػرفاً فقػد  وسراً،مالسداد عمى الرغـ مف كونو 
 والمػػديف، ومعاقبتػػ_"فػػي الحػػد مػػف مماطمػػة  لجػػأت التشػػريعات الوضػػعية _ومػػف ضػػمنيا القػػانوف المػػدني الميبػػي

قانوني ثلاثة أنواع مف التعويضات وىي التعويض ال عفأقر المشر  تعويض،الدائف في حصوؿ عمى  ؽبإقرار ح
  .53ص، 1991، أو الشرط الجزائي")البعمي الاتفاقي ضالقضائي، والتعوي ضالفوائد، والتعوي أو

 اباعتبػار ىػذ كسب،والأصؿ في التعويض أف يكوف تقديره عمى أساس ما لحؽ الدائف مف خسارة وما فاتو مف 
لػػـ يكػػف  االميبػػي "إذالقػػانوف المػػدني  مػػف 224الأصػػؿ والقاعػػدة العامػػة فػػي تقػػدير التعػػويض وفػػؽ نػػص المػػادة 
الػدائف مػف  ؽمػا لحػويشػمؿ التعػويض  يقػدره،التعويض مقدراَ في العقػد أو بػنص فػي القػانوف فالقاضػي ىػو مػف 

ففػػي حالػػة تقػػدير التعػػويض القػػانوني أي الفوائػػد  مطمقػػة،أف ىػػذه القاعػػدة غيػػر  كسػػب". إلافاتػػو مػػف  خسػػارة ومػػا
أو لػػـ يمحقػػو  بسػػبب التػػأخير الفوائػػد تسػػتحؽ سػػواء لحػػؽ الػػدائف ضػػرر فاـ، فػػإبػػالالتز بسػػبب التػػأخير فػػي الوفػػاء 

 يعتبر مف الربا المحرـ شرعاَ". االفوائد، "وىذ مف مقدار أكبر كاف الضرر أٌقؿ أو ءضرر، وسوا
 ضالقضػػػائي، والتعػػػوي"سػػػوى التعػػػويض  وبػػػذلؾ لػػػـ يبػػػؽَ معنػػػا مػػػف صػػػور التعػػػويض المنصػػػوص عمييػػػا قانونػػػاً 

التعػويض فػي الأوؿ يكػوف  أف تقػدير الضػرر ومقػدار الضػرر، إلاوكلاىمػا مناطػو  أو الشرط الجزائي، الاتفاقي
  .                   70، ص2022، والثاني يتفؽ عميو أطراؼ العقد مسبقاً")قشوط القاضي،عف طريؽ 

 انتهاء العلاقة التعاقجية بين الجهة السرجرة للبظاقة وحامل البظاقة: :ثالثاً  
فتسػػري قواعػػد وشػػروط ىػػذا العقػػد  بينيمػػا،ا أف العلاقػػة بػػيف الحامػػؿ والجيػػة المصػػدرة يحكميػػا العقػػد المبػػرـ بمػػ

العقػد،  بانتيائيػاعمييما مالـ تكف مخالفة لمنظاـ العاـ والآداب" فقد يحػدد أطػراؼ ىػذه العقػود مػدة معينػو ينتيػي 
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إلا إذا أبػػػػػػدى الأطػػػػػػراؼ رغبتػػػػػػو بعػػػػػػدـ قػػػػػػد يكػػػػػػوف ىنػػػػػػاؾ اتفػػػػػػاؽ يقضػػػػػػي بسػػػػػػرياف التجديػػػػػػد التمقػػػػػػائي لمعقػػػػػػد  وأ
  .476ص، 1999، التجديد")القيموبي

يػؤثر عمػى شخصػية  فكػؿ مػا الشخصػي،وسبؽ وأف ذكرنا أف عقد الحامؿ مف العقود التػي تقػوـ عمػى الاعتبػار 
نيػاء العلاقػة  ،العقػدويحؽ مف خلاليا لمجية المصػدرة وبإرادتيػا المنفػردة فسػخ  العقد،حامؿ البطاقة يتأثر بيا  وا 

 بالإضافة إلى وفاتو. أىميتو ،)انعداـ عميو بالحجر  رصدور قرامثؿ إفلاس الحامؿ، أو  بينيما،
 الخاتسة

 مف خلاؿ ىذه الدراسة توصمت الباحثة لمجموعة مف النتائج والتوصيات عمى النحو الآتي:
 :الشتائج

حػػاوؿ الفقيػػاء وضػػع تعريػػؼ جػػامع مػػانع لبطاقػػة الائتمػػاف، إلا إنيػػـ لػػـ يتمكنػػوا مػػف ذلػػؾ وىػػذا يُعػػزى إلػػى  -1
 غياب التنظيـ التشريعي لبطاقة الائتماف، وحداثة التعامؿ بيا. 

د كذلؾ الأمر بالنسبة لمتكييػؼ القػانوني لبطاقػة الائتمػاف فقػد أثػار ذلػؾ خلافػاً فقييػاً كبيػراً، وىػذا يرجػع لتعػد -2
أطػػراؼ البطاقػػة وتشػػابكيا، واتضػػح لنػػا بأنػػو لػػـ تسػػتطع تحديػػد الطبيعػػة القانونيػػة لبطاقػػة الائتمػػاف، وبػػذلؾ يمكػػف 

 الائتمػاف وسػيمة حديثػة مػف وسػائؿ الوفػاء، ولا ةباعتبػار بطاقػاعتباره بأنو "عقد غير مسمى" ذو طبيعة خاصػة 
 يمكف أف نخضعيا لنظاـ قانوني معيف مف الأنظمة القانونية التقميدية. 

لمعقػػد فػػي ظػػؿ عػػدـ وجػػود نصػػوص  العامػػة_تخضػػع العقػػود المنبثقػػة عػػف التعامػػؿ ببطاقػػة الائتمػػاف لمقواعػػد 3
 قانونية خاصة تنظميا.

 الضػرر،عمى مسػبب والحكـ بالتعويض  الضرر،_مناط المسؤولية المدنية العقدية أو التقصيرية ىو إصلاح 4
تثػار  ثبحيػ ،عدمػوالمسؤولية المدنية عمى الجيات التي تتعامؿ بالبطاقة بحسب وجود عقػد مػف  ويتحدد نطاؽ

 وفي حالة عدـ وجوده تثور المسؤولية التقصيرية. أطرافو،المسؤولية العقدية في حالة وجود عقد بيف 
 :التهصيات

 لمتطبيؽ عمى بطاقة الائتماف.  تتلاءـنقترح بأف يقوـ المشرع الميبي بصياغة نصوص قانونية  -1
بػػيف العمػػلاء لزيػػادة التعػػاملات الإلكترونيػػة  الالكترونػػي، والائتمػػانيالعمػػؿ عمػػى نشػػر الػػوعي المصػػرفي  -2

  المصارؼ.مف قبؿ  الإرشادية، والتوعيةمف خلاؿ النشرات 
 لبعض المصارؼ التي لا يوجد بيا.توفير أجيزة الصراؼ الآلي  -3
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