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 :الطلخص
ثير قراءة تحميمية لتأ جاءت ىذه الدراسة تحت عنوان "وسائل التواصل الاجتماعي وشباب الجامعة"

دور الإنترنت لو تأثير إيجابي عمى الأنشطة والعمل عمى العلاقات الإنترنت عمى بيئة الجامعة "؛ و 
العامة ، والتي أصبحت أيضًا ظاىرة اجتماعية قادرة عمى تغيير بعض السموكيات الاجتماعية 

دور ، وأخرى ال ث نفى البعض ذلكن ىذا الأمر ، حيالتقميدية ، مما أدى إلى ظيور آراء مختمفة بشأ
 قبول ، وادعاء أن يكون ليا دور ميم في العلاقات الاجتماعية.

التكنولوجيا الحديثة ،  من ىنا تأتي أىمية ىذه الدراسة في الوقت الذي يتواجد فيو مستخدمو ممفاتو 
بيذا المجال مع انخفاض وندرة الدراسات الخاصة  وخاصة مستخدمي الإنترنت ، وىو ما يتم تمبيتو

 عمى المستويين المحمي والعربي.
جتماعية لمجموعة العلاقات الا تيدف ىذه الدراسة إلى عرض دور استخدام ىذه التقنية الحديثة فيو 

استخدام بعض الأسئمة حول كيفية تعامل الشباب مع الإنترنت ووسائل التواصل من شباب الجامعة و 
ما ىي أىم الخصائص فيما ت من ىذه التقنية الحديثة ،و لتي جاءالاجتماعي ، والآثار الإيجابية ا

 يتعمق بسموك المستخدمين وما ىي الآثار المترتبة عمى علاقاتيم الاجتماعية.
Abstract: 
This study came under the title “Social media and University youth “An 
Analytical reading of the impact of the Internet on University environment “. 
The role of Internet possesses a positive impact on activities and work on 
public relations, which also became a social phenomenon capable of 
changing some of the tradional social behaviors, which has led to the 
emergence of different opinions regarding this matter, with some denying it 
has a role, and other accepting, and claiming to have an important role on 
social relations. 
From this comes the importance of this study in a time where users of 
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Modern technology increases, especially Internet users, which is met  
With a decrease and rarity of studies regarding this field, both on the local 
and Arabian level. 
This study aims to display the role of using this modern technology on 
Social relationships of a group of university youths. 
Using some questions about how the youth approach the Internet and 
Social media, and the positive effects which came from this modern 
technology. 
Also asking what are the most important properties regarding the behavior 
of the users and what effects is had on their social relationships . 

 الطقدمة:
دخول الانترنت في مجالات الحياة الواسعة أصبح عاملًا مساعداً في تقوية الفجوة بين الاجيال  إن

وزيادة اليوة بينيم بخصوص ثقافة الانترنت والاتصال مع العالم الخارجي ، حتى إن الأفراد البعيدين 
تيام بالجيل عن استخدام الانترنت ولا يتمتعون بمعرفة استخدام الانترنت وجيت إلييم أصابع الا

 وعدم المعرفة بالشكل الذي خمق الصراع الاجتماعي والثقافي بين الأجيال وشرائح المجتمع.
وشيد العالم مع نياية القرن العشرين تحولات جذرية في عالم المعمومات والاتصالات والذي انتج 

ة والاقتصادية عنو ما يسمى مجتمع المعمومات وقد ترك ىذا المجتمع تأثيره عمى النظم السياسي
والاجتماعية السائدة في العالم ، وتعتبر التكنولوجيا الحديثة والتي تشمل كل وسائل الاتصال الحديثة 
ومنيا الانترنت مؤشراً كبيراً عمى سرعة التطور الذي يشيده عالم التكنولوجيا ، وبالتأكيد لابد من 

المجتمع ومن كافة جوانبيا . فالإنترنت في  وجود بيئة تتأثر بيذه التقنيات إذ ليا دور كبير في ثقافة
عصرنا الحاضر مسألة حضارية رفيعة فيي لغتيا الناطقة والمقروءة لتنمية المجتمع وتطويره وىي 
أداة حيوية في نشر العمم والمرجع الشامل الضروري لكل العمماء والباحثين وطلاب العمم . ومن ىنا 

د طالب العمم من خلال استخداميا يستطيع أن يتشاطر نقول إن الانترنت تعد بمثابة المعمم عن
جراء الأبحاث مع زملائو في جميع أنحاء العالم .  المعمومات والبيانات وا 

وقد انعكس دور الانترنت بشكل إيجابي عمى أنشطة وعمل العلاقات العامة وأصبحت ظاىرة 
لتدمجيا في ثقافة جديدة ، اجتماعية من حيث أنيا تمكنت من تغيير بعض السموكيات الاجتماعية 

لا تأخذ بالاعتبار المفاىيم والقيم الاجتماعية التقميدية ، وىو ما تسبب في ظيور مواقف متباينة 
بالنسبة ليذه الظاىرة ، من حيث عدم قبوليا ومواجيتيا بالرفض أو تقبميا عمى أساس أنيا تشكل 
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رية ونظرة الفئة الرافضة لشبكة عامل تطور داخل المجتمع وتعمل عمى تقريب المجتمعات البش
 الانترنت باعتبارىا تعمل عمى تشويو العلاقات الاجتماعية.

إلى شبكتين الأولى أخذت نفس المسمى  ARPQNETYم تم تقسيم 1983وفي عام 
QRPQNET  والثانيةMILNET  حيث تم استخدام الاولى عمى الأغراض المدنية ، بينما اقتصرت

 كرية .الثانية عمى النواحي العس
م كانت المحطة الميمة في تاريخ الشبكة حيث قامت مؤسسة العموم القومية 1986وفي عام       

مى مبيوتر فائقة السرعة ، ثم انتقل عفي الولايات المتحدة بربط أنحاء الشبكة بواسطة خمسة أجيزة ك
التسعينات وفي الحقل الأكاديمي في الجامعات والمؤسسات العممية إلى أن امتدت إلى بداية 

م حدث شيء جديد إذ خرج من معطف الانترنت أجنحة لموسائط المتعددة ، 1993منتصف عام 
وىي عبارة عن مجموعة من مستمزمات البرمجة أو البرامج الخاصة ووسيمة لتجميع الوثائق معاً مما 

الصورة يتيح لمستخدمي ىذه الوسائط التجول عبر الشبكة وأن يشاىدوا كل ما فييا بالصوت و 
 والفيديو.
أن ىناك ازدياد مطرد في نمو الشبكة ، ففي  MIDSوقد اوضحت دراسة قام بيا مركز          

دولة ، أما  170م بمغ عدد الدول المتصمة بشبكة المعمومات الدولية )الانترنت( 1996نياية عام 
ألف مستخدم في نياية عام  400بالنسبة لمعالم العربي فقد بمغ عدد المستخدمين العرب للإنترنت 

 . (1)م1997
 مشكمة الدراسة :

ع عمى الرغم من الحجم الكبير في الجوانب الإيجابية والمزايا المتعددة والمردودات التي في الواق    
سياميا بشكل مباشر في تطوير بنية الفرد والمجتمع ، فإن الخطر كان ومازال  وفرىا الانترنت وا 

لى يتجسد في التدفق الكبير لممعمومات وعدم امتلاك بعض المجتمعات لخيار الانتقاء ، وىذا أدى إ
معرفة أبرز ظاىرة سوء لاستخدام ليا من قبل المشتركين وأصبحت حياة افراد المجتمعات الخاصة 
والعامة عرضة للانتياك والاقتحام ، حيث يمكن للإنترنت الكشف عن أسرار الفرد والمجتمعات عمى 

في قضايا نحو لم يسبق لو مثيل ، وعمينا أن نعترف بان واقع الشباب اليوم وعزوفو عن المشاركة 
المجتمع قد أصبح لا يبشر بالخير عمى الاطلاق وبشكل خاص في مجتمعنا الميبي الذي يبتعد فيو 
الشباب عن الأنشطة السياسية والاجتماعية نتيجة تأثرىم بما تبثو وسائل الاتصال المختمفة ، وكذلك 

                                                           
م ، ص 1002خلٌل صابات وآخرون ، وسائل الاتصال نشأتها وتطورها ، مكتبة الأنجلو المصرٌة ، القاهرة ،  د.( 1)

315.  
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التقاليد واخلاق وثقافة غياب الشباب عن المنزل لساعات طويمة يؤدي إلى ابتعاده عن تعمم العادات و 
المجتمع الذي يعيش فيو ، وخاصة تعاليم دينو ، وىذا يؤدي بدوره إلى غياب الرقابة والمتابعة ، 
ونرى أن من واجب المجتمع أن يوفر لمشباب أطواق النجاة لكل من ىو عمى وشك الغرق ، فقد 

لا يمكن إغفالو ، ومن واجبنا  دخل الانترنت وتوغل في جذور المجتمع واصبح موقفاً مادياً ممموساً 
 كأفراد ومجموعات مثقفة أن نستعمل كل موارده المفيدة لتقدمنا ورُقيّنا.

 أهطية الدراسة :
تأتي اىمية الدراسة في الوقت الذي تزايد فيو أعداد مستخدمي التكنولوجيا الحديثة وخاصة شبكة 

والعربية التي تناولت تأثيرات الانترنت عمى )الإنترنت( الذي يقابميا قمة وندرة الدراسات المحمية 
العلاقات الاجتماعية بشكل خاص ، وبالتالي فإن ىذه الدراسة محاولة لإضافة بعض الجوانب التي 
لم يتم تناوليا من قبل ، كما تبرز أىمية الدراسة ايضاً في إبراز ملامح شريحة الشباب والتي تمثل 

، وتأثيرات الإنترنت فييم ، وبالتالي تُعطي صورة واضحة % من حجم المجتمع الميبي 60ما يقارب 
عن جزء من سموكيم ومشكلاتيم ، ويضاف إلى ذلك فإن ىذه الدراسة يمكن أن تساعد متخذي 

 القرار لمسياسة الاجتماعية في تحديد أبرز المشكلات الاجتماعية التي تواجو ىذه الفئة بالتحديد .
 أىداف الدراسة :
نت دوراً بالغاً في الترويج لثقافة القائمين عمييا وبالتالي فيي تؤثر في الجوانب تمعب شبكة الانتر 

الاجتماعية والثقافية والقيمية والعممية والاقتصادية دخل المجتمع الميبي وما يتبناه الشباب الميبي 
ا تيدف المستخدم لشبكة الإنترنت من قيم ومبادئ سواء كان ىذا التأثير بالسمبي أو الإيجابي ، كم

ىذه الدراسة إلى التركيز عمى إبراز دور استخدام ىذه التكنولوجيا الحديثة عمى العلاقات الاجتماعية 
، والتي تعد من اىم الجوانب الاساسية في حياة الانسان ، ولتحقيق ىذا اليدف فقد استوجب تحقيق 

 ة الحالية تيدف إلى :الأىداف الفرعية التالية لموصول لميدف الرئيسي ، وبالتالي فإن الدراس
 التعرف عمى مدى إقبال الشباب عمى التعامل مع شبكة الانترنت. .1
التعرف عمى الاثار الإيجابية التي احدثتيا شبكة الانترنت عمى منظومة القيم لدى  .2

 الشباب.
 الكشف عن أىمية استخدام شبكة الانترنت من وجية نظر الشباب نفسو. .3
عامة لسموك مستخدمي ىذه التكنولوجيا وتأثيرىا محاولة الكشف عن أبرز الخصائص ال .4

 عمى علاقاتيم الاجتماعية.
 تساؤلات الدراسة :

 كيفية التعرف عمى مدى إقبال الشباب عمى التعامل مع شبكة الانترنت.  .1
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كيف يمكن التعرف عمى الاثار الإيجابية التي احدثتيا شبكة الانترنت عمى منظومة القيم  .2
 لدى الشباب.

 كشف عن أىمية استخدام شبكة الانترنت من وجية نظر الشباب نفسو.كيف يمكن ال .3
كيف يمكن الكشف عن ابرز الخصائص العامة لسموك مستخدمي ىذه التكنولوجيا وتأثيرىا  .4

 عمى علاقاتيم الاجتماعية.
 أىم المفاىيم :
 ومعناىا شبكة المعمومات International Networkاختصار لمكممة  Internetكممة إنترنت 

تربط دول العالم جميعاً عن  Network connectionsالعالمية ، وىي عبارة عن شبكة اتصالات 
طريق الياتف والاقمار الصناعية ، ويكون ليا القدرة عمى تبادل المعمومات بينيا من خلال أجيزة 

التي تستطيع تخزين المعمومات الأساسية فييا  Serverكمبيوتر مركزية تسمى بأجيزة الخادم 
والتحكم بالشبكة بصورة عامة ، كما تسمى أجيزة الكمبيوتر التي يستخدميا الفرد باسم أجيزة 

ومن خلال الشبكة يتم الاتصال بين الأفراد والجماعات ، حيث تجري عممية  Usersالمستفيدين 
لإفادة تبادل المعمومات والخبرات والافكار والآراء وعن طريقيا تسير عممية التعمم عن بعد ، وتحقق ا

 من مصادر المعمومات الموجودة عمى الحواسيب المرتبطة بيا .
تعرف الانترنت بأنيا الشبكة العالمية شبكة الشبكات أو الشبكة الأم التي ابتمعت كل شبكات تبادل 
المعمومات الاخرى سواء كانت عالمية أو إقميمية ويطمق عمى شبكة الانترنت مجازاً مصطمح الطريق 

لممعمومات التي تصل بين أرجاء الفضاء الرمزي ومدائنو الافتراضية وقراه الرقمية ، السريع 
والانترنت ىي مجموعة ضخمة من شبكات الاتصال المرتبطة ببعضيا البعض ، وىذه المجموعة 
تنمو ذاتياً بقدر ما يضاف إلييا من شبكات وحاسبات ، وقد أدى تغمغميا واتساع مداىا غمى وضعيا 

بكات ، وخاصة أنيا تضم ثلاث مستويات : في القمة تتربع شبكات الأساس أو العمود بشبكة الش
الفقري المتمركزة في الولايات المتحدة ، تمييا الشبكات الوسطى بالجيات والمؤسسات الكبرى ، ثم 

 .    (1)الشبكات الصغرى كالشبكات المحمية والحاسبات بالشركات ولدى الأفراد
شبكة ضخمة مؤلفة من اتصال حواسيب محمية وحواسيب شخصية منتشرة في مفيوم الانترنت : 

 .2 (2)جميع أنحاء العالم عن طريق خطوط الياتف أو الأقمار الصناعية أو أنظمة الاتصال الأخرى
                                                           

ٌع ، محمود علم الدٌن ، تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات ومستقبل صناعة الصحافة ، دار السحاب للنشر والتوز (1)

  .164م ، ص 1003القاهرة ، 
شٌماء محمد السعٌد النحاس ، ثقافة الإنترنت لدى الأسرة الحضرٌة ، دراسة مٌدانٌة لعٌنة من الأسر فً مدٌنة  (2)

  . 12م ، ص 1020القاهرة ، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة ، كلٌة الآداب ، جامعة عٌن شمس ، 
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ويمكن تعريف الإنترنت بأنو النظام الالكتروني العالمي الذي يتصل ببعضو بواسطة عناوين منفردة 
سس والقواعد المحددة من خلال شبكة )وسيمة( لنقل البيانات والمعمومات ، وعن ، ويعمل وفقاً للأ

 طريق ىذا النظام يتم تقديم الخدمات العممية والتجارية والسياسية والترفييية لممستخدمين.
أما مفيوم الشباب فيمثل الشباب بمختمف فئاتو العمرية شريحة اجتماعية ميمة تستطيع أن تمعب 

في عممية التنمية المنشودة ، وىذا بدوره يمقي عمى عاتق المجتمع مسؤولية العمل من أجل دوراً كبيراً 
توجيو الشباب إلى الاتجاه الذي يحقق اىدافو وتطمعاتو ، حيث يعتبر الشباب مورداً بشرياً أكثر وفرة 

الفرص بيا  من الموارد المالية ، وليذا ينظر إليو باعتباره طاقة كبرى يُمكن استثمارىا ، واتاحة
 للإسيام الإيجابي في جميع مجالات التنمية.

مفيوم الشباب : لقد اختمفت وجيات النظر في تحديد سن معينة لمشباب ، ولا يوجد تعريف واحد 
لمرحمة الشباب والحقيقة ان ىناك صعوبة في إيجاد تحديد واضح ليذه المرحمة ، حيث الاخذ 

فيناك من يحدد ىذه المرحمة بين الخامسة عشر والخامسة بالمعيار الزمني لتحديد ىذه المرحمة ، 
 والعشرين أو الخامسة عشر والثلاثين.

وىذا الاختلاف والتباين في تحديد مفيوم الشباب أدى إلى وجود مداخل متعددة لتعريف الشباب منيا 
 ما يمي :
مرية التي المدخل البيولوجي : وىو الاتجاه الذي يؤكد أن مرحمة الشباب ىي المرحمة الع -

 الذي يكتمل فييا النضج العضوي والعقمي لمفرد .
المدخل النفسي : وىو المدخل الذي ييتم بالنمو النفسي ويرى أن مرحمة الشباب عبارة عن  -

 مرحمة نمو وانتقال بين الطفولة والرشد ، وليا خصائص تميزىا عما قبميا وبعدىا.
ره ظاىرة اجتماعية وليس ظاىرة المدخل الاجتماعي : وىو ينظر إلى الشباب باعتبا -

بيولوجية فقط ، فمرحمة الشباب لا ترتبط بسن معينة ، وىناك مجموعة من السمات 
والخصائص التي إذا ما توافرت في فئة معينة كانت ىذه الفئة شباباً بغض النظر عن 
المرحمة العمرية ، ومن خلال أحد أىم خصائص وسمات الشباب يمكن توضيح بعض 

وم الشباب حيث أن الشباب ىم أكثر الفئات العمرية حيوية وقدرة عمى العمل جوانب مفي
 .(1)والنشاط 

 
 ثير الانترنت عمى الحياة الجامعية :تأ

                                                           
م ، 1005،  55-54، الإعلان عبر شبكة الإنترنت ، مجلة البحوث الإعلامٌة ، طرابلس ، عدد  الطاهر الهمٌلً (1)

  .43ص 
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تعد شبكة الانترنت من أىم منجزات ىذا المجتمع المعموماتي الجديد واىم أدوات الثورة المعموماتية 
إلى حدوث طفرة في عالم الاتصالات سواء عمى والتي تعتبر من أىم طرق الاتصالات التي أدت 

مستوى الافراد داخل المجتمعات أو عمى مؤسسات ومنظمات المجتمع ، حيث غيرت شبكة الإنترنت 
نظرة الانسان إلى المكان والزمان وأصبح الانسان يتواصل مع سكان الكرة الارضية عبر أجيزة 

 .(1)الكمبيوتر
ضي بدرجة كبيرة من التطور في عالم المعمومات والاتصالات من وتميز العقد الاخير من القرن الما

خلال تطور ىائل وسريع في مجال تكنولوجيا الاتصال ووسائمو المتنوعة ، مما أتاح أفاقاً جديدة 
لمباحثين والدارسين لدراسة ىذه القضايا ، وشيدت السنوات الأخيرة اىتماماً ممحوظاً عمى كافة 

بية والعالمية بالتكنولوجيا الحديثة ، وقد تعددت الدراسات التي اىتمت بيذا المستويات المحمية والعر 
 المجال.

وواقع الحال يؤكد مساىمة الإنترنت الكبيرة في تحطيم المناعة الأخلاقية عند مستخدمييا من الشباب 
د أن ، مما يؤدي إلى ضعف التواصل الاجتماعي بين أفراد الأسرة الواحدة ، وعمى الجانب الاخر نج

الوعي والاخلاق وقوة الوازع الوطني والقومي والديني عند مستخدمي الإنترنت يعد الحد الفاصل في 
 موضوع تأثيرىم بما تحتويو شبكة الإنترنت .

ومن خلال عرض ومراجعة الأدبيات المتعمقة بالتكنولوجيا وتأثيراتيا المختمفة عمى الحياة الاجتماعية 
بعنوان تأثير استخدام الإنترنت عمى الوحدة والعزلة  Doering (1996) (2)فقد بينت دراسة 

الاجتماعية لدى الأفراد ، واعتمدت الدراسة عمى الأسموب الوصفي ، كما سحبت عينة قواميا 
ناثاً من طلاب معيد عمم النفس ببرلين ، وكانت أىم نتائجيا ، إن 350) ( مفردة من الشباب ذكوراً وا 

لتأثير عمى العلاقات الاجتماعية وزيادة معدلات الوحدة الاجتماعية الإنترنت يمعب دوراً كبيراً في ا
لدى الشخص ، حيث توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين طول المدة التي يقضييا الفرد أما 
الإنترنت وبين انخفاض المشاركة الاجتماعية مع المحيطين ، وأشارت النتائج غمى وجود علاقة 

ام الإنترنت والشعور بالاغتراب الاجتماعي لدى الشباب ، حيث زاد ذات دلالة إحصائية بين استخد
مستوى العزلة والوحدة الشخصية لدييم نتيجة لفقد القدرة عمى التكيف الاجتماعي والتواصل مع 

 الآخرين .

                                                           
  . 12م ، ص 2777تً ، الهٌئة المصرٌة للكتاب ، القاهرة ، السٌد نصر الدٌن ، اطلاعات على الزمن الآ (1)

2)Doeirng n .Are computer Networks loading to loneliness . Technsche .v. Berlin Tnst 
psycho logic Germany Crappen Dynamic . sep . vol .27 . N .3 1996 .  
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بعنوان استخدام المراىقين للإنترنت وعلاقتو بالاغتراب لدييم   (1) (2005دراسة دينا محمود عساف )
ن الدراسات الوصفية مع استخدام منيج المسح الاجتماعي بالعينة ، وتم اختيار عينة ، وىي م

مفردة( وكانت من بين اىم نتائجيا ، وجود  400( بمغ قواميا حوالي )17-15عمرية من سن )
علاقة إيجابية بين استخدام المراىقين للإنترنت والشعور بالاغتراب الاجتماعي لدييم ، كما أكدت 

%( لدييم 6%( من افراد العينة لدييم اغتراب من إجمالي مفردات العينة وان )67ان )الدراسة 
 %( لدييم اغتراب عالي .5اغتراب متوسط وأن )

بعنوان الاثار الاجتماعية لمثورة المعموماتية عمى  (2) (2007دراسة أنور إبراىيم محمد إبراىيم )
، أن معظم الشباب أشاروا إلى انيم يفضمون  الأسرة المصرية وتوصمت إلى جممة من النتائج منيا

التعامل مع شبكة الانترنت في المنزل والمقيى بالإضافة إلى انيم يفضمون التعامل مع شبة الانترنت 
في وقت المساء ، كما أشارت الدراسة إلى أن معظم العينة أكدت عمى أن أىم الآثار الاجتماعية 

سموب تفكير الشباب ىو زيادة المعرفة ، وأن الطريقة المثمى نتيجة التعامل مع شبكة الانترنت عمى ا
 لحماية الشباب من المخاطر ىو نشر الوعي الديني والأخلاقي.

بعنوان استخدام شبكة الانترنت وآثارىا عمى الشباب المصري  (3) (2008دراسة سامية زكي يوسف )
، حيث اعتمدت الدراسة عمى الدراسات الوصفية حيث تم وصف وتحميل الآثار الإيجابية والسمبية 
لاستخدام الانترنت عمى عينة عمرية من الشباب الذين يستخدمون الانترنت في محافظة القاىرة 

القاىرة إلى مستويين ، راقي ويمثل منطقة مصر الجديدة ومستوى مفردة( وتم تقسيم  204قواميا )
شعبي يمثل عين شمس ، وتوصمت الدراسة غمى الآتي : يؤثر الإنترنت عمى العلاقات الاجتماعية 
ومنيا حدوث بعض المشاحنات نتيجة استخدام الإنترنت لفترة طويمة أو بصورة غير لائقة ، وكذلك 

نشغال بالإنترنت فيؤدي كل ذلك إلى العزلة وضعف التفاعل إىمال بعض المواعيد بسبب الا
 الاجتماعي والعلاقات الاجتماعية.

ومن خلال العرض السابق لمدراسات السابقة قريبة الصمة من موضوع الدراسة الحالية ، حيث تبين 
مى أن التغيرات السريعة والتحولات الجذرية في عالم الاتصالات والمعمومات والذي انتج ما يس

بمجتمع المعمومات وقد ترك ىذا المجتمع تأثيره عمى النظم السياسية والاقتصادية والاجتماعية وما 

                                                           
دٌنا محمود عساف ، استخدام المراهقٌن للإنترنت وعلاقته بالاغتراب الاجتماعً لدٌهم ، دراسة مٌدانٌة لعٌنة من  (1)

الإعلام ، معهد دراسات الاسرة والطفولة ،  سنة ، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة ، قسم 25إلى  23المراهقٌن من سن 

   م.1003جامعة عٌن شمس ، 
أنور إبراهٌم محمد إبراهٌم ، الآثار الاجتماعٌة للثورة المعلوماتٌة على الاسرة المصرٌة ، رسالة ماجستٌر غٌر  (2)

   م .1005منشورة ، كلٌة الآداب ، جامعة عٌن شمس ، 
سامٌة زكً ٌوسف ، شبكة الإنترنت وآثارها على الشباب المصري )دراسة سوبٌولوجٌة( رسالة ماجستٌر غٌر  (3)

   م .1006منشورة ، كلٌة الآداب ، جامعة عٌن شمس ، 
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يعكسو ذلك من ظيور أنماط سموكية جديدة ، حيث أكدت أغمب الدراسات عمى تأثر النظام الأسري 
خلال  والجوانب الاجتماعية بالواقع الجديد من خلال انتشار الإنترنت عمى نطاق واسع . من

عرضنا لمدراسات السابقة تبين لنا أنيا ذات اىمية بالغة في فيم التطور الكبير التي تشيده 
التكنولوجيا الحديثة والتي تشمل كل وسائل المعمومات والاتصالات الحديثة ومنيا الإنترنت مؤشراً 

تماعية. وقد تناولت كبيراً عمى سرعة التطور الذي يشيده قطاع التكنولوجيا وتأثيره عمى البيئة الاج
كل دراسة من الدراسات السابقة قضايا التكنولوجيا من جانب محدد ، وليس من كل جوانبيا ورغم أن 
دراستنا لم تختمف عن الدراسات السابقة كثيراً إلا أنيا حاولت إضافة بعض الجوانب التي يمكن أن 

راسات السابقة من خلال الاطلاع تعطييا اىتماماً اشمل بكل جوانبيا . إذ استفاد الباحث من الد
عمى طرق البحث وادوات القياس المطبقة فييا وتصميمات العينة وبالتالي فيم جوانب ىامة في 
موضوع الدراسة الراىنة ، كما أن التعرف عمى اىم النتائج التي توصمت إلييا ىذه الدراسة شكمت 

جراءاتيا ومناىجيا وأدواتيا.جزءاً ىاماً من الخمفية التي انبثقت عنيا التصورات العام  ة لمدراسة وا 
 التحميل النظري لتكنولوجيا المعمومات وعلاقتيا بالمجتمع :

ونحاول أن نستعرض الاتجاىات والنماذج والمقولات النظرية السوسيولوجية التي تناولت بالتحميل 
 التكنولوجيا وعلاقتيا بالمجتمع .

بصورة خاصة لوسائل الاتصال والإعلام بدراسة ىذه حيث اىتمت النظرية الوظيفية عند معالجتيا 
محددة  Functionوليا وظائف  Structuresالنظم باعتبارىا أقسام اجتماعية ، وتتكون من بناءات 

، وينبغي ليذه البناءات الاتصالية والإعلامية أن تقوم بالوظائف المحددة ليا من أجل المساىمة في 
ع ، كما حرصت ايضاً عمى تأكيد أىمية دور نسق الاتصال المحافظة عمى النسق العام لممجتم

والإعلام في الحياة الاجتماعية ووظيفتو كغيره من البشر والخضوع لمقواعد الاجتماعية والمعايير 
 .(1) والاقتصاديةالثقافية والأخلاقية 

أما الماركسيون فيروْن أن الوسيمة الاتصالية القادرة عمى الحياة في المجتمع وبخاصة المجتمع 
الرأسمالي الصناعي ، ىي الوسيمة التي بمقدور الجماعات والقوى الاجتماعية المتصارعة فيو 
الاعتماد عمييا بشكل أفضل من غيرىا من الوسائل في خدمة مصالحيا الذاتية ، إذ يدفع صراع 

                                                           
عبد الله محمد عبد الرحمن ، سوسٌولوجٌا الاتصال والاعلام : النشأة التطورٌة _ الاتجاهات الحدٌثة ، الدراسات  (1)

  .  227-225م ، ص 1000انٌة ، دار المعرفة الجامعٌة ، الاسكندرٌة ، المٌد
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المصالح المختمفة بين الجماعات داخل المجتمع إلى المجوء إلى استعمال الوسيمة التي يكون 
 .(1) بمقدورىا حماية ىذه المصالح والترويج ليا والعمل عمى قبوليا بين أكبر عدد ممكن من الناس
لإعلام وفي نظرية ما بعد الحداثة يعتبر جان بدربان من أبرز المنظرين المعاصرين لقضية وسائل ا

والاتصال ، حيث يرى أن وسائل الاتصال الالكترونية قد دمرت العلاقة التي تربطنا بماضينا وخمقت 
حولنا عالماً من الفوضى ، كما يرى أن ما يؤثر في حياتنا الاجتماعية أبمغ التأثير ىو الاشارات 

 .(2) والصور
ي ىذا الجانب حيث عدّد العمماء وقد أعطت نظريات التأثير الانتقائي مساحات كبيرة تم عرضيا ف

خمس عمميا رئيسية في إطار نظرية التأثير الانتقائي وىي عمميات متداخمة ومنظمة لعممية التأثير 
: التعرض الانتقائي ، الاىتمام (3)الاعلامي عمى الجماىير القادرة عمى الانتقاء والعمميات الخمس 

 قائي ، التصرف الانتقائيالانتقائي ، الإدراك الانتقائي ، التذكر الانت
ومن بين نظريات التأثير الانتقائي : نظرية العلاقات الاجتماعية ، التي تشير إلى ان العلاقات 
الاجتماعية المتبادلة بين الناس أصبح ليا دور كبير في تفسير سموك الأفراد ، فالجماعة التي ينتمي 

التي تؤثر من خلال التفاعل الذي يتم بينيا في ليا الفرد كالعائمة والاصدقاء والمعارف والزملاء ىي 
قبول أو رفض المعمومات التي تنقميا وسائل الإعلام ، فالاختلاف بين فئات المجتمع ليست ىي 
المستوى البارز في الفروق الموجودة ، بل ودرجات التأثير فيل ىي علاقات تفاعمية أم جامدة ، 

تي تمثل العلاقات الاجتماعية جزء كبير منو أم إيجابية سمبية في اتجاه وسائل الاعلام والمجتمع ال
وعلاقات طوعية أم قسرية ، دائمة أو مؤقتة ، وترى أن جميور وسائل الاعلام ليسوا مجرد أفراد 
مجتمعين أو أفراد منعزلين أو أفراد مجتمعين في فئات اجتماعية ، وتعتقد بأن الذين يزيد تعرضيم 

روا ويؤثروا في الأفراد الأقل تعرضاً ليا ، وقد طرحت نظرية الاعتماد لوسائل الإعلام يمكن أن يتأث
 عمى وسائل الاعلام عدة فرضيات يمكن عرض أىميا في الاتي :

نظام وسائل الإعلام جزء من النسق الاجتماعي لممجتمع ، وليذا النظام علاقة بالأفراد  .1
 والجماعات والنظم الاجتماعية الأخرى .

                                                           
، الدار المصرٌة اللبنانٌة للنشر ،  1لٌلى حسن السٌد ، الاتصال ونظرٌاته المعاصرة ، ط –حسن عماد مكاوي  (1)

 . 102م ، ص1002القاهرة ، 

  
، علم الاجتماع مع مدخلات عربٌة ، ترجمة فاٌز الصباغ ، مؤسسة كارٌن بٌردسان ، ترجمان _  انتونً جٌدرنز (2)

 . 525-524م ، ص 1003،  2والمنظمة العربٌة للترجمة ، ط
رضا عكاشة ، تأثٌرات وسائل الإعلام من الاتصال الذاتً إلى الوسائط الرقمٌة المتعددة ، العالمٌة  للنشر  (3)

 . 214-212م ، ص 1003رة ، والتوزٌع ، القاه
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 الإعلام بين القوة والضعف تبعاً لمظروف المحيطة والخبرات السابقة . يتراوح تأثير وسائل .2
استخدام وسائل الإعلام لا يحدث بمعزل عن تأثيرات النظام الاجتماعي الذي يكون فيو  .3

 الجميور ووسائل الاتصال .
د من وترى ىذه النظرية أن استخدام الجميور لوسائل الإعلام وتفاعمو معيا يتأثران بما يتعممو الفر 

المجتمع ومن وسائل الاتصال ، ويتأثر الفرد بما يحدث نتيجة تعرضو لوسائل الاتصال ، وأن 
الجميور يمجأ إلى وسائل إعلام لتمبية  حاجياتو المعرفية وبمورة مواقفو السموكية في ظروف معينة 

 . (1) الاعلاموكمما زادت درجة عدم الاستقرار في المجتمع زاد تعرف الجميور لوسائل 
 الاجراءات المنيجية لمدراسة :

ييدف ىذا البحث إلى توضيح الإطار المنيجي الذي انطمقت منو الدراسة لمتعرف عمى تأثيرات 
الإنترنت عمى العلاقات الاجتماعية عند الشباب الميبي ، وتكمن أىمية تحديد الإطار المنيجي لأي 

احث الاىتمام بيا والتركيز عمييا أثناء دراسة في كونو أحد الخطوات الميمة التي ينبغي عمى الب
قيامو بأي دراسة ميدانية ، إذ أن ىدف وجوىر المنيج العممي ىو محاولة الوصول إلى العلاقات 
السمبية بين المتغيرات ، ويعد جيد الباحث خطوة تمييدية لإعداد ىذا الحوار وذلك من خلال عممية 

المقترحة بين الانترنت والعلاقات الاجتماعية وفي بحث تنطمق من نموذج تصوير العلاقات السببية 
نفس الوقت لا يستطيع أن يكون ىذا الاقتراح قاصراً عمى نفس المتغيرين المذكورين لان حسم ىذه 
العلاقة يعد صعباً في العموم الاجتماعية ، وستجري ىذه الدراسة من خلال التراث الثقافي لعمم 

علام ، وقد انتيج الباحث الإجراءات المنيجية ليذه الدراسة وفق الاجتماع وعمم اجتماع الاتصال والإ
 الآتي :

إن الدراسة الراىنة تعد من الدراسات الوصفية التي تعتمد عمى الأسموب الوصفي التحميمي بيدف 
وصف الظاىرة ، تأثير وسائل التواصل الاجتماعي عمى الحياة الجامعية عند الشباب الميبي ، في 

وجمع البيانات عنيا وتفسيرىا وتحميميا خاصة أن اليدف من الدراسة ىو التعرف  وضعيا الحاضر ،
عمى ىذه التأثيرات ، ووفقاً لطبيعة موضوع الدراسة وأىدافيا وتساؤلاتيا البحثية التي يسعى الباحث 

عممية إلى تحقيقيا ، ويعد المنيج الوصفي منيجاً ملائماً لطبيعة ىذه الدراسة باعتبارىا من المناىج ال
 التي تفيد في تحميل وتأويل انعكاسات ىذه الظاىرة . 

                                                           
سوزان ٌوسف القلٌنً ، مدى اعتماد الصفوة المصرٌة على التلفزٌون المصري فً وقت الأزمات : دراسة حالة  (1)

 . 53م ، ص 2776على حادث الاقصر ، المجلة المصرٌة لبحوث الإعلام ، كلٌة الإعلام ، جامعة القاهرة ، دٌسمبر 
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وقد استخدم الباحث في الدراسة الراىنة استمارة الاستبيان أداة رئيسية في جمع البيانات لمتعرف عمى 
مجتمع الدراسة ، وصممت ىذه الاداة لتطبيقيا عمى عينة للإجابة عمى تساؤلات الدراسة وتسمح 

صائية لمبيانات وكان التصميم الغالب عمى الاستمارة ىو الأسئمة المغمقة بإجراء التحميلات الإح
والتي تمت مراجعتيا من حيث الوضوح وسيولة الفيم ، فضلًا عن مراعاة القواعد العممية المتعارف 
عمييا في صياغة الاسئمة ، ىذا وقد خضعت الاستمارة قبل تطبيقيا للإجراءات المنيجية التي 

حيتيا لما صممت من أجمو ، حتى يمكن الاعتماد عمييا في استيفاء البيانات تضمن صحتيا وصلا
التي يطمبيا الجانب الميداني ، وقد مرت الاستمارة من خلال صدق وثبات استمارة الاستبيان ، وبما 
أن موضوع الدراسة الحالية يتعمق باثر التواصل الاجتماعي في الحياة الجامعية عند الشباب الميبي 

 ة طرابمس يمثميا طلاب إحدى كمياتيا وىم طلاب كمية اليندسة .بمدين
إن اختيار العينة يتطمب معرفة العناصر الأساسية لمدراسة ، كما أن الدراسة توضح الجميور الذي 
سيتم اختيار العينة منو ، وبما أن الدراسة الراىنة تيدف إلى إبراز تأثيرات التواصل الاجتماعي في 

عمى الشباب الميبي ، فقد تم اختيار العينة العشوائية باعتبارىا تتناسب مع طبيعة الحياة الجامعية 
ىذه الدراسة ، وتم اختيار العينة من طمبة جامعة المرقب ، وأبرز ما يميز مجتمع الدراسة انو يتركز 

الحديثة  سنة ، وطمبة الجامعة ىم الفئة الأكثر استخداماً ليذه التقنية 25-18عمى الفئة العمرية بين 
، كما يمكن أن تعطينا مؤشراً خاصاً لفئة الشباب بشكل عام ، إذ أن الفئة الجامعية تعتبر أكثر 
انشغالًا في أمور تتعمق بالدراسة والبحث والاحتياجات والمتطمبات الجامعية من أقرانيم الأقل انشغالًا 

مى عينة تتجاوز العمر الخامس واىتماماً بشؤون وقضايا الدراسة واحتياجاتيا ، ولتفادي الحصول ع
والعشرين تم اختيار العينة من طمبة السنوات الدراسية الأربع ، وتم اختيار جميع الطمبة الذين 

 يستخدمون الإنترنت .
أما الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة ، فقد اعتمدت الدراسة الحالية عمى أسموبي التحميل 

نجاز أىدافيا وتحقيق الرؤية الشمولية .والتفسير )الكمي والكيفي( لت  حقيق مساعييا وا 
ويتمثل في التحميلات الكمية ، من خلال البيانات والتحميلات الإحصائية والتكرارات المئوية التي 
تعبر لنا عن استجابات المبحثين حول الظاىرة ، حيث قام الباحث بتحميل الجداول البسيطة من 

ب المئوية التي تعكس الاستجابات الواردة في الاستبيان ، وتمت مراجعة خلال التوزيع التكراري والنس
 باستخدام الحاسب الآلي . spssالبيانات عن طريق استخدام البرنامج الاحصائي 

 ومن خلال عرض الخصائص الديموغرافية والاجتماعية لمعينة تبين الآتي :
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لمتحاور مع الأصدقاء في الامور التي " يوضح استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 1جدول رقم "
 تتعمق بالدراسة .

استخدام التهاصل الاجتطاعي للتحاور مع الأصدقاء في 
 % الظدبة التكرار الامهر التي تتعلق بالدراسة

 %67 32 نعم
 %32 6 لا

 %033 23 الطجطهع
 

يبين الجدول السابق مدى استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لمتحاور مع الأصدقاء في الامور 
% من أفراد العينة ، بينما لم 76مبحوثاً وىم يمثمون  23التي تتعمق بالدراسة حيث أكد عمى ذلك 

سائل % من أفراد العينة ، مما يوضح أنو يتم استخدام و 23مبحوثين وىم يمثمون  7يؤكد عمى ذلك 
التواصل الاجتماعي في عدة مجالات أخرى ليس لمتحاور مع الأصدقاء في الأمور التي تتعمق في 

 الدراسة فقط . 
 " يوضح مدى إسيام وسائل التواصل الاجتماعي في زيادة الوعي الذاتي .2جدول رقم "

 % الظدبة التكرار تدهم وسائل التهاصل الاجتطاعي في زيادة الهعي الذاتي
 %63 30 نعم

 %23 9 لا
 %033 23 الطجطهع

يبين الجدول السابق مدى إسيام وسائل التواصل الاجتماعي في زيادة الوعي الذاتي ، حيث أكد 
وىم  مبحوثين 9% من أفراد العينة ، بينما لم يؤكد عمى ذلك 70مبحوثاً وىم يمثمون  21عمى ذلك 
% من أفراد العينة ، مما يوضح أن وسائل التواصل الاجتماعي تسيم إسياماً كبيراً في 30يمثمون 

 زيادة الوعي الذاتي وأنيا وسيمة ليا إيجابيات وليس سمبيات فقط إذا تم استخداميا بشكل صحيح . 
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الثقافة المحمية  " يوضح مدى استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بإفراط يؤثر عمى3جدول رقم "
 والخصوصية المجتمعية سمباً .

استخدام وسائل التهاصل الاجتطاعي بإفراط يؤثر على 
 % الظدبة التكرار الثقافة الطحلية والخصهصية الطجتطعية سلبا  

 %76 33 نعم
 %22 03 لا

 %033 23 الطجطهع
 

يبين الجدول السابق مدى استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بإفراط يؤثر عمى الثقافة المحمية 
% من أفراد العينة ، بينما لم 67مبحوثاً وىم يمثمون  20والخصوصية سمباً ، حيث أكد عمى ذلك 

 % من أفراد العينة ، مما يوضح أن استخدام وسائل33مبحوثين وىم يمثمون  10يؤكد عمى ذلك 
التواصل الاجتماعي بشكل مفرط قد يؤدي إلى أسباب قد تؤثر عمى الثقافة المحمية والخصوصية 

 سمباً . 
" يوضح كيفية الشعور بالحرية في التعبير عن نفسي من خلال وسائل التواصل 4جدول رقم "
 الاجتماعي .

أشعر بالحرية في التعبير عن نفدي من خلال وسائل 
 % الظدبة التكرار التهاصل الاجتطاعي

 %03 32 نعم
 %33 7 لا

 %033 23 الطجطهع
يبين الجدول السابق كيفية الشعور بالحرية في التعبير عن النفس من خلال وسائل التواصل 

% من أفراد العينة ، بينما لم يؤكد 80مبحوثاً وىم يمثمون  24الاجتماعي ، حيث أكد عمى ذلك 
% من أفراد العينة ، مما يوضح أن وسائل التواصل 20وىم يمثمون  مبحوثين 6عمى ذلك 

 الاجتماعي تتيح الفرصة لمطمبة في التعبير عن آرائيم الشخصية.
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" يوضح مساعدة وسائل التواصل الاجتماعي في طرح وجيات النظر لمطمبة في 5جدول رقم "
 قضايا فكرية واجتماعية.

ي طرح وجهة تداعدني وسائل التهاصل الاجتطاعي ف
 % الظدبة التكرار نظري في قضايا فكرية واجتطاعية

 %63 30 نعم
 %23 9 لا

 %033 23 الطجطهع
يبين الجدول السابق مساعدة وسائل التواصل الاجتماعي في طرح وجيات النظر لمطمبة في قضايا 

% من أفراد العينة ، بينما لم 70مبحوثاً وىم يمثمون  21فكرية واجتماعية ، حيث أكد عمى ذلك 
% من أفراد العينة ، مما يوضح أن وسائل التواصل 30مبحوثين وىم يمثمون  9يؤكد عمى ذلك 

 جتماعي تساعد الطمبة في طرح وجيات النظر الخاصة بيم لقضايا فكرية واجتماعية. الا
" يوضح أن وسائل التواصل الاجتماعي شكمت نمطاً جديداً من أنماط التواصل 6جدول رقم "

 الاجتماعي لا يمكن الاستغناء عنو .
شكلت وسائل التهاصل الاجتطاعي نططا  جديدا  من أنطاط 

 % الظدبة التكرار عي لا يطكن الاستغظاء عظهالتهاصل الاجتطا

 %02 32 نعم
 %06 2 لا

 %033 23 الطجطهع
 

يبين الجدول السابق أن وسائل التواصل الاجتماعي أصبحت نمطاً جديداً من أنماط التواصل 
% من أفراد 83مبحوثاً وىم يمثمون  25الاجتماعي لا يمكن الاستغناء عنو ، حيث أكد عمى ذلك 

% من أفراد العينة ، مما يوضح أن 17مبحوثين وىم يمثمون  5العينة ، بينما لم يؤكد عمى ذلك 
 ئل التواصل الاجتماعي أصبحت عنصراً ىاماً لا يمكن الاستغناء عنو .وسا

 نتائج الدراسة :
وقد تبين من نتائج البيانات السابقة أن الانترنت تمثل أىمية بالغة لدى العديد من الشباب ، إذ تعد 

مى ثورة تقنية مذىمة كما أنيا سريعة الانتشار وفي تزايد مستمر ، كما أنيا مغرية ومشجعة ع
الاستخدام مما أدى إلى أعداد كبيرة من أفراد العينة أكدوا عمى استخداميم الانترنت يومياً وىذا ينقمب 
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عمى سموك الفرد وعلاقاتو بأفراد أسرتو ، وحيث نصل إلى نتيجة أنو كمما زاد استخدام الانترنت 
ذلك من محدودية  يومياً ولساعات طويمة ، كمما انخفضت علاقة الفرد بأفراد أسرتو حيث يظير

الوقت الذي يمكن أن يقضيو مع أفراد أسرتو او أصدقائو التي تسيم في توطيد العلاقة بين الشباب 
 والأخرين . 

كما أظيرت عينة الدراسة أن نسبة عالية من الشباب يستخدمون الانترنت في مقيى النت وبيذا 
غياب الرقابة والمتابعة التي  بدوره يؤدي إلى غياب الشباب عن المنزل لساعات طويمة في ظل

تسمح لمفرد باستغلاليا في أغمب الاحيان في الجانب السمبي وىو بالتالي يشجعو عمى استخدام 
الانترنت لساعات أكثر ، وىذا يؤدي عمى عدم القدرة عمى التواصل مع أفراد الاسرة وانعزالو عنيم 

طبيعي إزاء الاستخدام المتكرر ويؤدي كل ذلك إلى ضعف العلاقات الاجتماعية ، وىو شعور 
للإنترنت ، كما أن العلاقات التي تبنى من خلال استخدام الانترنت ىي علاقات مصطنعة مظممة 

% يستخدمون 81.7وىي سموكيات تنشأ عن تفاعل غير حقيقي حيث أظيرت نتائج البيانات أن 
اءىم الحقيقية ، وىذا يظير %  فقط من أفراد العينة يستخدمون أسم15.8الاسماء المستعارة بينما 

أن أكثر أفراد العينة يقيمون علاقات مصطنعة وفق سموك غير حقيقي ، وبالتالي قد يؤدي ذلك إلى 
خمق شخصية سمبية ، الأمر الذي يؤكد عمى ىذا السموك عبر الانترنت عند البعض يتسم بشيء 

 من الانحراف في ظل غياب الرقابة الاسرية.
شبكة الانترنت بما تمتمكو من مساحة كبيرة من المعمومات والأفكار والآراء قد ويمكن القول أن وجود 

أفقدت الطرق التقميدية التي كانت مسؤولة عن تنشئة الطفل الكثير من وظائفيا وأىدافيا وأىميتيا ، 
ة وأصبحت ىذه الشبكة العنكبوتية مصدراً أساسياً من قبل السرة والمدرسة والدولة لمؤسساتيا المختمف

في الوقوف وضبط مضامين ما تحممو شبكة الانترنت بالصورة التي يمكنيا من ضبط الجوانب 
 السمبية التي يمكن أن تحممو تمك المضامين .

إن استخدام الإنترنت من قبل العديد من الأفراد خصوصاً الشباب والمراىقين ، أصبح من الظواىر 
بة ليذه الشرائح الاجتماعية ، فاستخداميا أصبح التي يقف الإنسان الواعي عمى انعكاساتيا بالنس

بديلًا عن التفاعل الاجتماعي مع الاصدقاء والأقارب واصبح الشغل الشاغل لمفرد في قضاء 
الساعات الطويمة لمتابعة استكشاف المواقع الجديدة والمتعددة ، وىذا يعني تغيراً في منظومة القيم 

دام المفرط لمقيم الفردية بدلًا من القيم الاجتماعية وقيم العمل الاجتماعية للأفراد ، حيث يعزز الاستخ
 الجماعي المشترك .
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كما أن الاستخدام المفرط للإنترنت من قبل الفرد يعمل عمى زيادة الرغبة والميل لموحدة والعزلة 
 بالنسبة لمشباب والمراىقين ، مما يقمل من فرص التفاعل والنمو الاجتماعي الذي يقل أىمية في

 الحصول عمى المعمومات وحب الاطلاع والاكتشاف.
وبينت الدراسة أن نسبة عالية من أفراد العينة يجيدون استخدام الانترنت لوحدىم وىذا يؤدي إلى 
غراءاتو ، وبالتالي بقائيم لساعات طويمة دون أن  انغماسيم لساعات طويمة أمام تأثيرات الجياز وا 

ت الصحية والنفسية والاجتماعية والاقتصادية ، وعميو فإن عمى يشعروا بخطورتو عمى كافة المستويا
الاسرة التزامات كبيرة اتجاه أبنائيم ، فيجب عمى الاسرة مراقبة أبنائيا والاشراف عمييم أثناء 
استخداميم للإنترنت ، ويتم ذلك بوضع أجيزة الكمبيوتر في مكان مفتوح ومباشر أمام جميع أفراد 

 ى ما تقدم يتضح ما يمي :الأسرة . وتأسيساً عم
عمى  ةثمة فروق واضحة بين درجة استخدام الشباب لشبكة الانترنت وعدد الساعات المقاضا .1

الشبكة أي انو كمما زاد استخدام الشاب لشبكة الانترنت كمما زادت عدد الساعات المقاضاة 
 عمى الشبكة وبالتالي تؤدي إلى زيادة غيابو عن الاسرة والتفاعل معيم .

د كثافة استخدام الانترنت والمتمثل في عدد الساعات المقاضاة عمى الانترنت مؤشر ىام يع .2
عمى درجة استخدام الشباب لشبكة الانترنت ، كما أظيرت الدراسة الميدانية أن عدد الساعات 
المقاضاة عند استخدام أو التعامل مع شبكة الانترنت تختمف في أيام الدراسة عنيا في أيام 

الاسبوعية والصيفية ، حيث يصل استخدام الشباب إلى ضعف عدد الساعات  الاجازات
المقاضاة وأحياناً يصل إلى ضعفين أو ثلاثة أضعاف بالنسبة لمشباب دوي الاستخدام المتزايد 

 عنو في أيام الدراسة.  
ث أثبتت الدراسة الميدانية أن ثمة اختلاف يمثل في حجم الاستخدام وذلك وفقاً لطبيعتو ، حي .3

أكدت نتائج الدراسة ارتفاع نسبة مستخدمي الانترنت في التصفح وتمييا المحادثة ويأتي ثالثاً 
البريد الالكتروني ، كما أن ىذا النوع يجعميم يجمسون ساعات أطول عمى شبكة الانترنت كما 

 يزيد من قيمة الخصوصية والاستقلالية .
الانترنت وبين تفاعلاتيم الاجتماعية مع ثمة علاقة عكسية بين درجة استخدام الشباب لشبكة  .4

المحيطين بيم ، أي أنو زاد عدد الساعات المقاضاة عمى الشبكة من قبل الشباب كمما زاد 
شعورىم بالوحدة والعزلة الاجتماعية الناتجة من استخدام الشبكة لساعات طويمة وكمما قمت 

 تفاعلاتيم الاجتماعية مع المحيطين بيم .
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ميدانية أن استخدام الشباب لشبكة الانترنت لو تأثير عمى نشأة أو زيادة تبين الدراسة ال .5
الخلافات الاجتماعية بينيم وبين الوالدين وباقي أفراد الاسرة حيث أنيا تزيد من حدة الخلافات 
الاجتماعية بينيم وبين الوالدين وباقي أفراد الاسرة ، كما بينت الدراسة أن الشباب ىم الاكثر 

ى التأثير السمبي لشبكة الانترنت عمى زيارتيم الاجتماعية لأقاربيم حيث ساعدت عمى تأكيداً عم
 التقميل منيا .

 التهصيات :
ضرورة قيام الوالدين بشغل أوقات الابناء وىذا يتم من خلال اشاركيم بمراكز رياضية أو أنشطة  .1

 قضاء أوقات الفراغ .اجتماعية تجعل من اىتماماتيم بالإنترنت اىتمام ثانوي وليس أساسي في 
ضرورة تكثيف الدور الرقابي الذي يقوم بو الاباء عمى الابناء وىذا يتم من خلال وضع جياز  .2

الحاسب الالي في مكان يسيل من خلالو مراقبتيم ، مع تحديد أوقات للانتياء من استخدام 
 الشبكة .

العمرية التي يمرون بيا ضرورة تغيير أسموب معاممة الابناء بشكل يتناسب مع المرحمة  .3
وخصائص تمك المرحمة ، حيث أكدت الدراسة الميدانية أن أسموب التسمط والقسوة يعد من 
أسباب التنشئة الخاطئة التي يتبعيا بعض الاباء والذي ثبت عدم جدواه حيث يؤدي غمى تكوين 

 شخصية ضعيفة مضطربة مميئة بالعديد من الاضطرابات النفسية .
ات تدريبية لأولياء الامور لمحو أميتيم الكمبيوترية ، عمى أن تعقد تمك الدورات ضرورة عقد درو  .4

 في أماكن عمميم بعد الانتياء من فترة العمل الرسمي ، وأن تكون مجانية بدون مقابل .
ضرورة تنشئة الابناء تنشئة دينية سميمة ويتم ذلك من خلال أن تقوم المؤسسات الدينية مع  .5

عي الديني عند استخدام التقنيات التكنولوجية الحديثة بشكل لا يتنافى مع الوالدين بنشر الو 
 عادات وتقاليد المجتمع وتعاليم ديننا الحنيف .
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