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 الملخص 
ستتااول الباثةتتة متت  ختتلال رتتة  الدراستتة التعتترل علتتو التتدور التةج يقتتوم رتتس الفتتبل الاجتمتتاعي  يتتر رستتمي  تتي الاتتد متت        

علتي المشتتلات التتي تتإدج التو النزاعتات الاجتماعيتة، ومتا النزاعات الاجتماعية داخل مدينة بني وليتد، ورتد ا الدراستة للتعترل 
رتتي الآرتتار المترتبتتة علتتو رتتة  النزاعتتات الاجتماعيتتة، ومتتا دور وستتاغل الفتتبل الاجتمتتاعي  يتتر رستتمي  تتي الاتتد متت  النزاعتتات 

مفتترد م متت  مجتمتتع الدراستتة، وتفتتمنا استتتمار  مقابلتتة كتتادا  لجمتتع البيانتتات وقتتد  20الاجتماعيتتة، ثيتتر أجريتتا الدراستتة علتتو  
اعتمتدت الدراستة علتي المتتنوص الووتفي، وتووتلا الدراستة للنتتتاغص التاليتة أن أ لتي اؤستباب التتتي تتإدج التو النزاعتات اجتماعيتتة 
تتمةتتتتل  تتتتي المشتتتتا ل الاجتماعيتتتتة منوتتتتا اؤستتتترية كالمشتتتتا ل اؤستتتترية والنزاعتتتتات بتتتتي  اؤ وا  رستتتتبي اختتتتتلال ال تتتترول الماديتتتتة 
والمعيشية والمستويات التعليمية والةقافية ومشتا ل التزوا  المبتتر والطتلالا والاختتلال  تي الاقتولا، وعوامتل اقتثتادية ممةلتة  تي 
ملكية اؤراضي وعدم تقسيموا رالتساوج، وأيفا البيع الآجل رطرلا  ير وتاياة. وتووتلا الدراستة التو جملتة مت  النتتاغص منوتا 

يخت  التزوا  والطتلالا والافتانة والنفقتة، تووتي  فيمتاضترور  تفعيتل وستاغل الفتبل الاجتمتاعي، أيفتا التوعي رتاؤمور الدينيتة 
 .رإعاد  تو يع وتقسيم اؤراضي بي  القباغل، ونشر برامص لتوعية الشباب  ي كيفية استخدام وساغل التواول الاجتماعي

الاجتماعي  :المفتاحيةالكلمات   الرسمي،  الفبل  الاجتماعي  الرسمي،  الفبل  الغير  الاجتماعي   النزاعات ،  النزاع،  الفبل 
 . الاجتماعية
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Abstract 
Throughout this study, the researcher tries to learn about the role of informal social control in reducing social 
conflicts within the city of Bani Waleed. The study aims to identify the problems that lead to social conflicts, the 
consequences of such social conflicts, and the role of informal means of social controls in conflict reduction. The 
study which used the descriptive method was conducted on some members of the Social Council in Bani Waleed 
City (20 individuals) who were interviewed for the purpose of this study. The study found that most of the causes 
of social conflicts are social problems, including family problems, such as family problems and couples’ disputes as 
a result of different material and living conditions, educational and cultural levels, problems of early marriage, 
divorce and different rights, economic factors represented by ownership of land and lack of equal division of land 
and also postponed sale in incorrect ways. The study reached a number of results, including activating social 
control, as well as awareness of religious matters with regard to marriage, divorce, custody and alimony. The study 
suggests to re-distribute lands between tribes and introducing programs to educate young people on how to use 
social media. 

Keywords: Social control, Formal social control, Informal social control, Conflict, Social tendencies.  

 : المقدمة
يستند موضوع الفبل الاجتماعي الو أشتال الايتا  الاجتماعيتة ورتو ضترور  لا متة لاستتقرار ن تم المإسستات الاجتماعيتة،     

ورتتة  الفتترور  تنبةتتب متت  نبيعتتة اؤنستتالا الاجتماعيتتة  لكتتل مجتمتتع نستتب ختتاة يتفتتب متتع القتتيم الستتاغد  فيتتس والمورورتتات الةقافيتتة 
المنقولة اليس ضوارل للسلوك الإنساني التي تادد لس اؤدوار الاجتماعية ضم  تثتر ات ستلوكية أو معتقتدات دينيتة أو قتواني  أو 

 .عادات وتقاليد أو قيم اجتماعية
ون را ؤرمية الفبل الاجتماعي للمجتمع الإنساني  قد وجد الفبل مع وجود المجتمع كفرور  لا مة ين م بوتا أمتر ، ثيتر     

ث ي موضوع الفبل الاجتمتاعي رمتانتة رامتة  تي دراستات علتم الاجتمتاع منتة نشتاتس ثتتو اليتوم، ثيتر ارتتم البتاثةون  تي رتةا 
 .العلم بدراسة الن م واؤنسالا الاجتماعية ودوررا  ي ضبل سلوك أ راد المجتمع

وارتم رس العديد م  علماء الاجتماع ؤنس يمس وميم المجتمع الإنساني وبتن يم العلاقات بتي  الفترد وجماعتتس مت  جوتة وبتي     
الجماعات والمجتمع م  جاني آخر وم  أرم العلماء "اب  خلدون" الةج أشتار  تي مقدمتتس ثيتر دكتر أن الاجتمتاع الا تتم للبشتر 
 لا بد م  وا ع يد ع رعفوم ع  رعض لما  ي نبتاعوم الايوانيتة مت  العتدوان وال لتم، فيتتون للتع التوا ع واثتدا متنوم لتس علتيوم 

 " 11_2004الغلبة والسلطان واليد القارر  ثتو لا يثل أثد الو  ير  رعدوان ورةا رو معنو الملع. "مثلح الثالح": 
وعلتتي التتر م متت  نشتتا  المإسستتات الاتوميتتة والقفتتاغية واجوتتز  الشتترنة والامتت  ومجموعتتة القتتواني  الا انتتس لتتم تختت  الوستتاغل    

 المجتمع.البديلة التي يال بوا الا راد نزعاتوم بل استمرت المجتمعات  ي اختيار وساغل مختلفة  ير رسمية لال نزاعاتوم داخل 
ووستتاغل الفتتبل الاجتمتتاعي  يتتر الرستتمية تستتارم  تتي ضتتبل ستتلوك الا تتراد  تتي ثتتدود المعتتايير والقتتيم المتعتتارل عليوتتا  تتي     

المجتمتتع خاوتتتة  تتتي المجتمعتتتات التقليديتتتة، ويمةتتتل وستتتاغل ضتتتبل  تتي ثالتتتة نيتتتاب الفتتتبل الرستتتمي  تتتي الدولتتتة نتيجتتتة الاثتتتدا  
ستتلوك الا تتراد متت  الاستتاليي الرستتمية التتتي تمةتتل قتتو  اجتماعيتتة للفتتبل والاتتد متت  النزاعتتات  علتتوالمختلفتتة او مقدرتتتس  تتي الرقارتتة 

 المدنية.داخل 
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التتدور التتدو تقتتوم وستتاغل الفتتبل الاجتمتتاعي الغيتتر الرستتمي  تتي الاتتد متت  النزعتتات  علتتولتتةلع جتتاءت رتتة  الدراستتة للتعتترل     
 .الاجتماعية داخل مدينة بني وليد

 الفصل الأول: مشكلة الدراسة وتساؤلاته
  الدراسة:أولا: مشكلة 

يسارم الفبل الاجتماعي  ير الرسمي  ي ضبل سلوك الا راد  تي ثتدود المعتايير والقتيم المتعتارل عليوتا  تي المجتمتع، خاوتة 
الاجتمتتاعي الرستتمي، ومقدرتتتس  تتي الرقارتتة علتتي ستتلوك المجتمعتتات التقليديتتة، المتمةلتتة كوستتيلة للفتتبل  تتي ثالتتة نيتتاب الفتتبل 

الا راد م  اؤساليي الرسمية التتي تمةتل قتو  اجتماعيتة للفتبل، التتي تتمةتل  تي الاتد مت  النزاعتات الاجتماعيتة داختل مدينتة بنتي 
 .وليد
ثير تمر المجتمعات علتي اختتلال رقا اتوتا رالعديتد مت  المشتا ل ستواء أ انتا اجتماعيتة او اقتثتادية أو سياستية أو استرية،    

 .تودد استقراررا واستمرارارا
 :وتتمثل مشكلة الدراسة في التساؤل التالي

 ما رو دور وساغل الفبل الاجتماعي الغير الرسمي  ي الاد م  النزاعات الاجتماعية داخل مدينة بني وليد؟
 ثانيا: تساؤلات الدراسة

 .ما الاسباب التي تإدج الو النزاعات الاجتماعية داخل مدينة بني وليد -1
 .ماري الارار المترتبة علو النزاعات الاجتماعية داخل مدينة بني وليد -2
 .ما الدور الةج تقوم رس وساغل الفبل الاجتماعي  ي الاد م  النزاعات داخل مدينة بني وليد -3

 ثالثا: أهمية الدراسة
تنبع ارمية الباتر كونتس يتنتاول موضتوعا مومتا يستارم  تي استتقرار الايتا  الاجتماعيتة، كمتا تكمت  أرميتة الفتبل الاجتمتاعي  -1

 .علي الاد م  النزاعات الاجتماعية داخل مدينة بني وليد
يستمد البار أرميتس م  كون موضوع النزاعات الاجتماعية م  الموضوعات المومتة التتي يستعو لدراستتوا مت  أجتل مااولتة  -2

 .الاد منوا
يستمد البار أرميتس م  الدور الةج يقوم رس الفبل الاجتماعي  ير الرسمي للاد م  النزاعات الاجتماعية م  خلال كتون  -3

 .الفرد أو علو مستوو المجتمعرة  النزعات الاجتماعية تإدج الي اضرار اجتماعية ونفسية واقتثادية سواء علو مستوو 
 رابعا: أهداف الدراسة

 :يسعى البحث الي تحقيق الأهداف التالية
 .التعرل علو الاسباب التي تإدج الي النزاعات الاجتماعية داخل مدينة بني وليد -1
 .التعرل علو الارار المترتبة علو النزاعات الاجتماعية داخل مدينة بني وليد -2
 التعرل علو الدور الدج تقوم رس وساغل الفبل الاجتماعي  ي الاد م  النزاعات داخل مدينة بني وليد. -3

 خامسا: مفاهيم الدراسة
رو القو  التي يمارسوا المجتمع علو أ راد  والطريب الةج يسلكوا للويمنة والإشترال علتو ستلوكوم  تعريف الضبط الاجتماعي:   

وأستتتاليبوم  تتتي التفكيتتتر والعمتتتل، وللتتتع لفتتتمان البنتتتاء الاجتمتتتاعي والاتتترة أوضتتتاعس ون متتتس والبعتتتد رتتتس عتتت  عوامتتتل الاناتتترال. 
 م332:1962 الخشاب، 
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ويمتتت  القتتتول رانتتس الوستتاغل المتعتتتارل عليوتتا التتتتي تفتتبل ستتلوك اؤ تتتراد وتمتتنعوم متتت   التعريففف الإجرائفففي للضففبط الاجتمفففاعي:
 .الانارال والالتزام رالقواعد المفروضة رالمجتمع وقد تكون رة  العمليات مخططة أو  ير مخططس

تعريتتا الفتتبل الاجتمتتاعي الغيتتر الرستتمي: رتتو الفتتبل التتةج لا تتتن  عليتتس قتتواني  الدولتتة بتتل يمتتار  رثتتور  تلقاغيتتة مستتتمد  
 م1996:165سلطتوا م  القواعد المتعارل عليوا  ي تن يم العلاقات بي  اؤ راد والجماعات اؤخرو.  ناور، 

رتو متا يتاقتب عت  نريتب مجموعتة مت  الفتوارل المتعتارل عليوتا  تي كتل   التعريف الإجرائي للضبط الاجتمفاعي ييفر الرسفمي:
 والعرل.مجتمع كاؤوامر والعادات والتقاليد 

 :تعريف الدور
 م2002:235رو مجموعة م  أنماط السلوك المتوقعة م  الشخ  الةج يلتقي متانة معينة  ي نسب اجتماعي".  عةمان، "

 .""رو الوسيلة الةج يستخدموا المجتمع لفمان التزام أ راد  رقيمة واتجاراتس وأردا س الإجرائي للدور:التعريف 
"تتمةتتل  تتي التفتتاعلات العداغيتتة بتتي  الجماعتتات القاغمتتة علتتو الكراتيتتة العرقيتتة واللاتينيتتة والدينيتتة  تعريففف النزاعففات الاجتماعيففة:

والةقا تتة عميقتتة الجتتةور والتتتي تستتتمر علتتو  تتترات نويلتتة متت  التتزم  وياتتد  للتتع عنتتدما تتعتتر. المجموعتتة التوديتتد أو الإثبتتاط. 
 م15:2021 ابراتيم،  

رو السلوك الةج يتعار. فيس النا  م  خلال أ كاررم وأ عالوم ع  نريب المناوشات   "الاجتماعية:التعريف الإجرائي للنزاعات  
قبل الثراع والةج تبر  فيس ثالات التفارب والتنا س بي  المثالح عند  ردي  أو مجمعتة مت  اؤ تراد أو بتي  التدول علتو نفتس 

 ." الودل
 ستتناول رة  الدراسة جملة م  الدراسات السارقة م  اؤقدم الي اؤثد . سادسا: الدراسات السابقة:

 :الدراسة الأولى
  بعنففوا  دور وسففائل الضففبط الاجتمففاعي فففي حففل النزاعففات فففي المجتمعففات 2008دراسففة حسففين عبففد الففرحمن سففليما       

، وتدور رة  الدراسة ثول دور وساغل الفتبل الاجتمتاعي  تي ثتل النزاعتات القبليتة، ويوتدل رتةا الباتر لمعر تة اؤستباب القبلية
والتتدوا ع التتتي تتتإدج التتو الثتتراع  تتي المجتمعتتات القبليتتة ووستتاغل الفتتبل الاجتمتتاعي رانواعوتتا ودوررتتا  تتي ثتتل النزاعتتات القبليتتة، 
والمستتتتارمة  تتتتي وضتتتتع أستتتتس ومرتكتتتتزات لاتتتتل النزاعتتتتات القبليتتتتة، واستتتتتخدما أدا  جمتتتتع البيانتتتتات رالملاث تتتتة العلميتتتتة والمقابلتتتتة 
والاستتتبيان، وتووتتلا لنتتتاغص منوتتا أن أختتلال وستتاغل كستتي العتتي  وتعتتار. المثتتالح والعوامتتل الاجتماعيتتة كالةتتار بتتي  القباغتتل 
والتكا ل  ي د ع الدية تساعد الو الاثتكا ات القبلية، أيفا انتشار الجول وسيطر  الن م التقليدية تساعد علتو النتزاع  تي مجتمتع 

 الدراسة بينما الجوات العدلية اؤ ةر  ي تاقيب العدالة لمعاقبتوا للجاني دون سواء .
 الثانية:الدراسة 

، وكانتا تتدور   بعنوا  لضبط الاجتماعي في الحد من الجريمة  بمدينفة الزنتفا 2020دراسة فتحي عبد السلام الطالبي       
ثول الكش  ع  دور التن م والجماعتات التن يميتة، والانستيالا  تي الفتبل التتي تستاعد علتو  وتم المجتمتع والعوامتل التتي تتإدج 
التتو تغيتتر ، وتتتدور أرميتتة دراستتة الموضتتوعات التتتي تستتاعد علتتو  وتتم المجتمتتع والعوامتتل التتتي تتتإدج التتو تغيتتر  ومتتا دور وستتاغل 
الفتتبل الاجتمتتاعي  تتي استتتقرار وتماستتع المجتمتتع، وتوتتدل لمعر تتتة أرتتم موضتتوعات الفتتبل الاجتمتتاعي  تتي استتتقرار وتماستتتع 
المجتمتتع ومتتا رتتي الآليتتة التتتي يتتتم متت  خلالوتتا ضتتبل وتوجيتتس المجتمتتع ومتتدو  عاليتتة عوامتتل الفتتبل الاجتمتتاعي  تتي الاتتد متت  
الجريمتتة، وتووتتلا لنتتتاغص منوتتا أن الفتتبل الاجتمتتاعي وستتيلة  عالتتة ومومتتة للن تتام الاجتمتتاعي التتةج يويتت  ال تترول والعناوتتر 
اللا مة للاستقرار وتاقيب التماسع الاجتماعي، وان كةير م  النا  يلجئتون للفتبل الاجتمتاعي لاتل مشتا لوم ور تض النزاعتات 

 .بينوم خاوة المجتمعات التقليدية، تلجا للفبل  ير الرسمي



212 

 

 :الدراسة الثالثة 
وسففلطا  برتففات ووديففا العرابيففد بعنففوا  تطبيقففات العدالففة الرسففمية لحففل النزاعففات المحليففة داخففل  الحلففول دراسففة يسففا     

، ويسعو رةا لدراسة للإولاح العشتاغرج كاثتد تطبيقتات العدالتة  يتر الرستمية  تي ثتل الثتراعات الماليتة، المجتما الفلسطيني
ويتتدور الستتإال ثتتول متتدو قبتتول رتتةا اؤستتلوب كوستتيلة بديلتتة متت  القفتتاء الرستتمي لاتتل النزاعتتات داختتل المجتمتتع الفلستتطيني  تتي 
قطاع  ز ، وتوولا الو أن من ومة الإولاح العشاغرج تعد اثدو وساغل العدالة  ير الرسمية وان رإلاء القاد  يطبقون ن اما 

 .يعتمد علو اؤعرال والتقاليد المورورة
مت  ختلال الدراستات الستابب اتفتح أنوتا تتفتب متع الدراستة الااليتة  تي أنوتا تناولتا موضتوع  التعقيب على الدراسات السفابقة:   

الفتتتبل الاجتمتتتاعي أيفتتتا اتفقتتتا  تتتي معر تتتة أستتتباب النزاعتتتات الاجتماعيتتتة ولكتتت  الدراستتتة الااليتتتة استتتتخدما أدا  جمتتتع البيانتتتات 
 علتتتو أستتتبابالمقابلتتتة أمتتتا الدراستتتات الستتتارقة استتتتخدما المقابلتتتة والاستتتتمار  والملاث تتتة، أيفتتتا الدراستتتة الااليتتتة ثاولتتتا التركيتتتز 

 .النزاعات الاجتماعية وآراررا أيفا دور وسيلة الفبل  ير رسمي  ي الاد منوا
 الفصل الثاني: )أدبيات البحث(

ان مفووم الفبل الاجتماعي قديم  ي الفكر الاجتماعي وتتبع  كرتتس مت  المبتدأ القاغتل رتان كتل  مفهوم الضبط الاجتماعي:"  أولا:
 م191:1983ثيا  اجتماعية تركز رالفرور  علو نوع م  التن يم وكل تن يم يتفم  رالفرور  نوعا م  الفبل  الخشاب، 

رمعنو آخر أن رة  القو  التي يمارسوا المجتمع علو أ راد  والطرلا والمعايير التي يفرضوا للويمنة، والإشترال علتي ستلوكوم     
وأستتتاليبوم  تتتي التفكيتتتر والعمتتتل، دلتتتع لفتتتمان ستتتلامة البنيتتتان الاجتمتتتاعي والاتتترة علتتتي أوضتتتاعس ون متتتس والبعتتتد عتتت  عوامتتتل 

 .الانارال
ويعتبتتتتر رتتتتد أول كتتتتتاب تنتتتتاول الموضتتتتوع بووتتتتفة دراستتتتة  1951 قتتتتد عر تتتتة "رو "  تتتتي كتارتتتتة الفتتتتبل الاجتمتتتتاعي "ستتتتنة      

 م390:1997متخثثة وكفرع رام م   روع علم الاجتماع العام  سامية 
وعر ة" ما يفر وبيد "رانس الطريقة التي يتطابب بوا الن ام الاجتماعي كلة ويافظ تيتلة، رتم كيفيتة وقوعتس رثتفة عامتة كعامتل  -

 م2002:266للموارنة  ي ثالات التعبير.  سيد وآخرون، 
أمتتا " اجيتتون .... أمتتا " اجيتتون  عر تتة رانتتس" العمليتتات والوستتاغل التتتي تلجتتا اليوتتا الجماعتتة للتتتاتم  تتي ثتتالات الاناتترال عتت   -

المعتتتتايير الاجتماعيتتتتة  و ن كتتتتل متتتتا يعتبتتتتر وستتتتيلة متتتت  وستتتتاغل تن تتتتيم الستتتتلوك يعتبتتتتر  تتتتي الوقتتتتا نفستتتتس أدا  متتتت  أدوات الفتتتتبل 
 م2002:171الاجتماعي.  مامد سلامس، 

وم  خلال التعاريا السارقة تستنتص أن الفبل الاجتماعي رو تلع الوساغل والإجراءات التي يتعامل بوا المجتمع بوتدل توتةيي 
السلوك ووضعس تاا القواعد وأسس تتماشو معس أيفا تمنع رة  الإجراءات والوساغل الفرد م  الانارال علي كتل متا رتو ستاغد 

 . ي المجتمع
 :والضبط الاجتماعي الرسمي -

الرسمية ويقوم علي القور والإلتزام مت  قبتل رتد  المإسستات والعتالمي  بوتا، ويقتوم المختثتون   م  المإسساتتخت  رس مجموعة  
بود  المإسسات بوضع لواغح وقواني  واجبة التنفية ووضع عقوبات لم  يخال  رد  القواني   واعتبار  منار تا يتإدج خلتلا ونيفيتا 
داخل البناء الاجتماعي، وم  رم رد  المإسسة الرسمية المختثة عقاب وثتو يعود المجتمع التي توا نس، ويتسي رتةا اؤستلوب 

 .شرعية وأرمية  ر. الدولة القو 
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 قد ستمي  يتر رستمي لا أنتس ينشتا رعيتدا عت  المإسستة الرستمية.  وتد النتوع تنشتا مت  عتادات  أما الضبط الاجتماعي الرسمي: -
النتتا  وتقاليتتدرم وأستتلوبوم  تتي التفكيتتر وأنمتتاط ثيتتاتوم ونتترلا نشتتاتوم الاجتماعيتتة والمتتورو  الاجتمتتاعي والتتتي تمةتتل  تتي "اؤستتر  

 م2022:394:396والمدرسة ومجموعس اؤودقاء وأجوز  الإعلام   تاي، 
 :أهمية الضبط الاجتماعية -

أ تتتد الكةيتتتر متتت  المفكتتتري  علتتتي أرميتتتة وضتتترور  الفتتتبل الاجتمتتتاعي رالنستتتبة للمجتمتتتع و تتتي مقدمتتتة رتتتإلاء المفكتتتري  عتتتالم      
الاجتماع العربي المسلم اب  خلدون ثيتر أشتار  تي مقدمتتس التو أن" العمتران البشترج لا بتد لتس مت  يتن م بوتا امتر  وأشتار التو أن 
المجتمع لا يتون والاا الا ان كان رناك وا ع أج الفبل اجتماعي ياا ظ علي كيانس، ويرجع آليتة الا متا ثتد  أج اضتطراب 
يوتتدد ستتلامة أج مجتمتتع  تتي كتارتتس يقتتول "اعلتتم أنتتس قتتد تقتتدم لنتتا  تتي  يتتر موضتتع أن الاجتمتتاع للبشتتر ضتترور  ورتتو معنتتو العمتتران 
الةج تتكلم فيس وأنس لابد لوم  ي الاجتماع م  وا ع ثاسم يرجعون اليس وثتمس فيس تار  يتون مستندا الي شرع الله منتزل مت  عنتد 
الله يوجي انقيادرم اليس و يمانوم رالتواب عليس الةج جاد رس مبلغس، وتار  التو سياستة عقليتة يوجتي انقيتادرم اليوتا متا يتوقعتون مت  
رواب للع الاا م رعد معر ة مثالاوم،  اؤولو ياثل لوا نفعا  تي التدنيا واؤختر  لعلتم الشتارع  تي العاقبتة ولمراقبتة نجتا  العبتاد 

 . ي اؤخر ، والةانية ياثل نفعا  ي الدنيا  قل
وأ تتد أبتت  خلتتدون علتتو أرميتتة الفتتبل  تتي ثفتتظ الن تتام الاجتمتتاعي، ال أنتتس عتت  نريتتب الفتتبل يمتتت  التتتاتم  تتي نتتوا ع الثتتراع، 
وال لتتتم بتتتي  أ تتتراد و ئتتتات المجتمتتتع، كمتتتا يمتتتت  عتتتلا  الانارا تتتات الاجتماعيتتتة و عتتتاد  الاستتتتقرار والتتتتوا ن التتتو متونتتتات البنتتتاء 

 م2001:211الاجتماعي لتفم  سلامة اؤداء الوظيفي  ي مإسساتس وتن يماتس وريئاتس.  ابوكريشة، 
 :أهداف الضبط الاجتماعي

يهدف الضبط الاجتماعي للوصول إلى تحقيق الامتثال لقيم ومعايير الجماعة الاجتماعية لكي يشعر أفرادها شعور جمعي.  -
 (1962:34)خشاب  

يودل الو تطبيع الإنسان ليثبح اجتماعيا ع  نريتب وضتع أساستيات كتكيتا الشخثتية والانستجام داختل الجماعتة والغتوة _
 . ي تجارب تلع الجماعة وتطيب القواعد والالتزام بوا

 .يودل الو الووول الو تلع الطرلا التي تدعم التماسع الاجتماعي وتاقب اؤم  الاجتماعي ثتو يفم  استمرار المجتمع_
 .تاقيب اؤم  الاجتماعي، و قامة العدالة بي  النا  -
 م2006:213ارتقاء السلوك الاجتماعي لدرجة الالتزام رالقرارات الجمعية وتو يع العر. علو اؤ راد رشتل عادل.  مع ،  -

 :وأشار" جوزيف دروسك "إلي ثلاثة أهداف للضبط الاجتماعي وهي
استتتغلالية: والغتتر. منوتتا تاقيتتب مثتتلاة خاوتتة لمجموعتتة متتا رطريقتتة مباشتتر  مةتتل المإسستتات التتتي تلجتتا ؤستتباب أرتتدال  -1

 .دعاغية و علانية م  أجل استمالة النا  والفغل عليوم لشراء منتجاتوا
أردال تن يمية: تعتمد علو الرنبة  ي الماا  ة علتو الستلوك التقليتدج المعتتاد ومااولتة عتدم المستا  أو أثتدا  أج تغيتر  -2
 .فيس

 (2019:49أردال ابداعية أو بناغية: تودل الو تاقيب اجتماعي ما نعتقد القو  الممارسة أنس مفيد أو بناء.  علي وأثمد،  -3
 :وسائل الضبط الاجتماعي الرسمي

ري تلع الطرلا والممارسات التي تتاتم  ي سلوك اؤ راد وتعمل كقو  تجبررم علتو الخفتوع المعتايير الاجتماعيتة،  لكتل مجتمتع 
 .وساغل ضبل تن م أ راد  وتاتم نرلا معاملاتوم وسلوكياتوم وم  رة  الوساغل
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ورتتتو أقتتتوو وستتتاغل الفتتتبل  تتتي المجتمعتتتات لات التتتتارير العميتتتب للستتتلوك  تتتي المجتمعتتتات، وترجتتتع قتتتو  التتتدي   الفففدين: -1
الفارطة التي لا تعدلوا قو  أخرو  ي المجتمع الا أن الدي  سمة نبيعية نشا  بنشتا  المجتمعتات الإنستانية، وأن التدي  
عقيتد  و يمتان يترستتخ ويةبتا  تي الفتترد منتة الطفولتة عتت  نريتب الا تستاب متت  اؤستر  والمجتمتع وينمتتوا المشتاعر الدينيتتة 

 م1990:110 لما أقبل الفرد علو التمسع بوا.  عبدالجواد، 
رو الآلة الرادعة للتجتاو ات والاعتتداءات علتو أ تراد المجتمتع، ويعتد الوستيلة الناجاتة  تي الفتبل الاجتمتاعي   القانو : -2

 .ؤنس يعبر م  خلال بنود  علو اؤثتام الرادعة و ر. العقوبة علو الخارجي  ع  ثدود المجتمع
 القتتتانون يتفتتتم  ثمايتتتة الفتتترد رمثتتتالاوم وثتتتريتوم ويمنتتتع الفتتترد أن يطغتتتو علتتتو ثريتتتة الآختتتري ، لتتتةلع  القتتتانون يقفتتتي علتتتو 

 الثراعات بي  النا  ثتو ينعم الجميع رالعدالة واؤمان،  ي موضوع الفبل رو  اية القانون اؤساسية والوثيد  .
يتم التعليم الرسمي  تي مإسستات المجتمتع ورتو أدا  ضتبل رستمية  يتتعلم اؤ تراد مت  خلالوتا المعتارل المختلفتة   التعليم: -3

وتنمتتو معلومتتاتوم  المدرستتة تعمتتل علتتو تتتدعيم التن تتيم الاجتمتتاعي والعمتتل علتتو استتتقرار اؤوضتتاع السياستتية، و تتر  
 .المبادئ الجديد  والقيم المراد استاداروا  ي نفو  المتعلمي  وللع بتعديل المقررات الدراسية ومنارجوا

تقتتتتوم اؤستتتتر  كن تتتام اجتمتتتتاعي و تتتب ماتتتتددات اجتماعيتتتة معتتتتترل بوتتتتا متتت  المجتمتتتتع لوتتتا أرميتتتتة  تتتي ثيتتتتا  اؤ تتتتراد  الأسفففر : -4
والجماعات، وتكوي  اؤسر  لم يترك بلا تن يم بل الجماعات عملا علو تن يم العلاقة بي  الزوجي  ومتا ينشتا مت  رتة  العلاقتة، 
وأوجبتتا أن تورتتب كتتل أستتر  رعقتتد شتترعي واعتتلان .... و عتتلان رستتمي، وكتتل علاقتتة تختتر  عتت  النطتتالا ين تتر التتو أنومتتا منار تتان 

 م1962:290يقرر لوم جزاء نتيجة انارا وم ع  قيم المجتمع وقوانينس،  الخشاب، 
ومتت  وظتتاغ  اؤستتر  أنوتتا المووتتل الافتتارج اؤول التتةج رففتتلس ينتقتتل الطفتتل متت  ثالتتة الإنستتانية الخالثتتة التتو ثالتتة الإنستتان 
الموان  م  خلال  ر  اؤوول الافارية والةقافية والاستعلاء رغراغتز الطفتل ؤن المولتود قامتة متزود  رالاستتعدادات والقتدرات 

 .المجتمعية
 :وسائل الضبط يير الرسمية

 :السنن الاجتماعية -1
تتمةتتل  تتي العتتادات واؤعتترال والتقاليتتد والتتترا  الةقتتا ي ولوتتا دوررتتا  تتي تاديتتد أنمتتاط الستتلوك خثووتتا  تتي نطتتالا اؤستتر  ونطتتالا 

 م1990:117الجماعات المالية المختلفة.  عبد جواد، 
السلوك الاجتماعي التي تنتقل م  جيل الو جيتل  تتر  نويلتة ثتتو تةبتا وتستتمر العادات الاجتماعية: وري أنماط م   -2

وتثل الو درجة اؤجيال المتعار ة بوا  ي داخل اؤجيال، ثير نجد أن العتادات تقتوم مقتام القتانون  تي الجماعتة،  تي 
رعتتض المجتمعتتات كانتتا العتتاد  رتتي المعيتتار أو المقيتتا  التتتي يقتتا  رتتس العمتتل وتبتتي  وتتالاس متت  خطئتتس،  نتتارلا، 

 م114:2009
ورتتي أيفتتا مجموعتتة متت  اؤ عتتال واؤعمتتال متت  الستتلوك تتشتتارس تلقاغيتتا لتاقيتتب أ تترا. تتعلتتب ر تتارر  ستتلوكية تستتاعد  تتي تن تتيم 

 .الجماعة والتعبير ع  أ كار أ رادرا وتساعدرم علو تاقيب  ايتوم و رضاء نموثاتوم
ويعنتي القواعتد التن يميتة التعليميتة التتي يتبعوتا النتا  ويستيرون علتو نوجوتا،  تالعرل متا يتعتارل عليتس النتا  رشتتل  العفرف: -

 " .يشتل جانبا لوم  ي عملية الفبل الغير رسمي، ويتاد يتون القانون م  الناثية الطرفية  ي ثالة نياب القانون 
وري عبار  عت  مجموعتة مت  قواعتد الستلوك التتي تنشتا عت  الرضتا والانقتان الجمعتي ورتي تستتمد قوتوتا مت  المجتمتع  التقاليد: -

 وتاتفظ راتم المترا مة ولكريات الماضي التي يمر بوا المجتمع
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ثيتر يةيتر ارتمامتات النتا  ثتول موضتوعات الستاعة  ويجعلوتم يتبلتورون ثلتولا ثتول تلتع الموضتوعات التتي  الفرأ  العفام: -2
اشتتارت انتبتتاروم وتكتتون رأج عتتام  تتي موضتتوع معتتي   وقتتد يتتد ع النتتا  التتي اتختتاد مواقتت  معينتتة رثتتدد الموضتتوع، والتترأج العتتام 

 م1981:118يستمد م  ممددات السلوك.  مامد  يدان، 
 :الاعلام-3

ويمتتتل  تتي تقتتديم الاقتتاغب والمعلومتتات ثتتول موضتتوع معتتي  قتتد تكتتون ستتار  او مخزنتتة  معر تتة الاقتتاغب والمعلومتتات دون  يتتا أو 
 م119-2006,117مبالغة يإرر  ي تثر ات النا   عبد الجواد، 

 :أنواع الضبط الاجتماعي -
وينتص م  داخل الإنسان كالقيم والعادات والتقاليد والمعايير الاخلاقيتة والاتجارتات  وتم رمتارتس الفتمير التةج  الضبط الداخلي: -

 يوجد داخلنا كونس المجتمع  ينا
ويتمةل  ي القواني  والتشتريعات التتي تفتعوا المجتمعتات ثديةتة التن تيم رتة  القتواني  ومت  يخالفوتا يتعتر.  الضبط الخارجي: -

 (2006:47للعقاب المجتمع.  مع ، 
 .ويتمةل  ي ن م المجتمع المختل  كالن ام التربوج واؤسرج والاقتثادج الضبط الرسمي: -
يوجد رالمجتمعات رشتل تلقاغي مةل تقل الاخبار والقيل والقال والاستنكار والتوتم انتلالا اشتاعات اللتوم  الضبط الغير رسمي: -

 م110 – 1990:109والتوديد رالارمات وتتمةل م  خلال  ي الجماعات الاولية كاؤودقاء.  را ا عبد الجواد، 
وتتمةل م  خلال دوا ع الفرد الايجابيتة اتجتا  الامتةتال والمستاير  كالمتدح والةنتاء والتقتدير المتادج ممتا يشتجع  الضبط الايجابي: -

 .اؤ راد علي الالتزام
ردا الفبل فيما تتخدد الجماعات م  اساليي سلبية كتالالتزام والنتواري والتوديتدات والعقوبتات الجزغيتة  الضبط السلبي: ويظهر -

 م270-1999:269والتي تجعل الفرد ثريثا علي عدم مخالفة قيم ون م المجتمع.  رشدان، 
 :ثانيا: مفهوم النزاع -
ماخول م  نزع واشتب منة، والنزاع رمعني الشقالا، والتنا ع رمعني التجتالب الشتديد والتخاوتم، ونا عتة رمعنتو خاوتمس  النزاع: -

 .وجادرة
وفة ثتمية وملا مة للتغيير الاجتماعي ورو تعبير لعدم التوا ب  ي المثالح والقيم والمعتقتدات والتتي تتختدد  يعرف النزاع بأنه:

 م2020:255اشتل جديد  تتنسي  يوا عملية التغير  ي مواجوة الفغوط المورورة.  ثورية، 
رانس جملة التفاعلات العداغية بي  الجماعات الطاغفية القاغمة علي الكراتية العرقيتة ولاتينيتة والدينيتة والةقا تة العميقتة الجتدور      

 .والتي تستمر علو  ترات نويلة م  الزم  مع اندلاع متقطع للعن  وياد  للع عندما تتعرل المجموعة للتوديد أول الاثباط
 :مراحل النزاع -
الخلال لا يرجع الي الفروقات الطبيعيتة بتي  الا تراد والجماعتات وانمتا يرجتع التو التمستع الشتديد رتالرأج او المواقت   الخلاف: -

 .ر ض التنا ل عنس
يمةتل ثالتة للتبتاي  يرجتع التو  روقتات  رديتس نبيعيتة بتي  شتخ  أواختر، علتي ستبيل المةتال" الاختتلال الناتجتة الاختلاف:   -1

 ع  الانتماءات الجغرافية كفرد م  ونعاء وآخر م  ثفر موت ورالةا م  عدن، أيفا الاختلال البيولوجي بي  الرجل والمرآ  
ري ثالة م  التوتر وعدم الرضا الناجمي  عت  رعتض الثتعوبات التتي تعتولا تاقيتب اؤرتدال أو الووتول اليوتا   المشكلة: -2

اختثار عنوا البعض رانوتا " جتو  مت  الواقتع والمتامول و لا اتختةت المشتتلة مستارا معقتدا  إنومتا تكتون الستبي الاساستي لاتدو  
 .النزاع
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أن يتنا س ارنان أو ا تر ثول اردال متفاربة سواء كانا ثقيقية أو ثسية أو ثول مثادر مادد " بداية اثتكتاك  الصراع: -
 .مباشر بي  الطر ي  ورو عملية الخلال والنزاع أو عدم الاتفالا الناتص ع  ممارسة ضغل معي  م  جاني  ردج جماعي

ستلوك يتستم رالعدوانيتة يثتدر مت  نترل  ترد أو جماعتة بوتدل استتغلال واخفتاع نترل آختر، ممتا يتستبي  تي أثتدا    العنف:
اضرار مادية أو معنويتة او نفستية " تردج أو جماعتة"، ورتو استتخدام للقتو  استتخدام مفتر. أو  يتر مشتروع ورتو مباشتر أو  يتر 

 مباشر،
الاترب ورتي الاالتة الاوستع لممارستتة العنت  رشتتي أنواعتس ورتتي ثالتة عنت  جماعيتة اضتتراررا أوستع وأ بتر.  وتالح ابتتراتيم،  -

 م2021:69
 :أنواع النزاعات -
الفتتترد اتخادرتتتا رخثتتتوة  علتتتوورتتتي النزاعتتتات التتتتي تاتتتد  داختتتل الفتتترد وتتعلتتتب رتتتالقرارات التتتتي يجتتتي  النزاعفففات الداخليفففة: -1

 .اؤردال الشخثية أو استغلال الوقا وبخثوة الخلا ات
 التتوعتتدم التوا تتب بتتي  الطتترا ي  رثتتخة مبدغيتتة يتتتون نتيجتتة  قتتدان عامتتل الاتثتتال التتةج يتتإدج بتتدور   النزاعففات شخصففية: -2

الشاغعة راستراتيجيات التوديد والابتزا  التي تقتود النتزاع التةج  لتشجيع التكتيتاتالاختلال  ي الدوا ع والقيم واؤساليي التي تد ع  
 .ثد الانويار أو انواء العلاقة الويتثاعد 

 :المجموعاتالنزاعات داخل  -3
المتتوارد كعامتتل مشتتترك لنتتزاع ورتتة  اؤخيتتر  بتتدور  يافتتز الممارستتات التمييزيتتة التتتي تتتإدو لتثتتعيد  تتي  علتتوويتتتون جتتراء التنتتا س 
 م284:2022تكاليا النزاع.  أمال، 

 :مصادر النزاع: "مسبباته
 :نزاع العلاقات  -1

وياتتد  نتيجتتة لوجتتود عوانتت  ستتلبية قويتتة ومفتتاتيم خانئتتة، وضتتع   تتي الاتثتتال أو ستتلوكيات متكتترر  تتتإدج التتو نزاعتتات  يتتر 
 .ضرورية ت وران لإمتانية ثدوروا، وم  الماتمل تنسجم شخثيات مختلفة  ي ثال تواجدرا أ التقاءرا  ي أما   مختلفة

وياتد  عنتدما يتتون رنتاك نقت   تي المعلومتات الفترورية ؤتمتاد قترارات وتاغبة أو  تي ثالتة لقتديم  نزاع المعلومفات: -2
 .معلومات خانئة أو تفسير المعلومات رطريقة أخرو 

وياتتد  نتيجتتة للتنتتا س علتتو اثتياجتتات اقتثتتادية، وقتتد تكتتون رتتة  الاثتياجتتات  عليتتس أو مدركتتة أو أنتتس  زاع المصففال : -3
ياد  م  اعتقاد نرل أو أ ةر م  أجل تلبية اثتياجاتس ولا بد م  التفاية لمثالح نرل آخر، وتاد  الثتراعات 

الوقتا"، والمستاغل الإجراغيتة "الطريقتة التتي يجتي  -المتوارد الماديتة –القاغمة علو المثالح ثول قفايا أساستية "المتال 
 ."أن يتم ثل الخلال بوا

وياتد  رستبي النمتال  الجتاغر  للعلاقتات البشترية، وتتشتتل رتة  النمتال  بواستطة قتو  خارجيتة تفتر. علتو   نزاع البنية: -4
أنرال النزاع، كما أن مادودية الموارد المادية والقيود الجغرافية والوقا والويا ل التن يمية تإدج  ي كةير م  اؤثيان 

 "الو تعزيز سلوك تثادمي "نزاع
وياد  عند تفارب ن م المعتقتدات الاقيقيتة أو المدركتة "المعنويتة" والقتيم رتي المعتقتدات التتي يستتخدموا   نزاع القيم: -5

النتتا  لإعطتتاء معنتتو لايتتاتوم وتوضتتح القتتيم متتا رتتو الشتتيء الستتي  والثتتاة متت  الخطتتا والعتتدل متت  ال لتتم ولتتيس متت  
الفرورج أن تإدج القيم للنزاع ثير يمت  للنا  العي  معا  ي وغام بوجود ن م مختلفة ولك  تنشا نزاعات القتيم  قتل 

 .عندما يااول النا  اجبار مجموعة واثد  م  القيم علو الآخري 
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 :النظريات المفسر 
 :النظرية البنائية الوظيفية -1
استتتتتمدت الن ريتتتتة البناغيتتتتة الوظيفيتتتتة أوتتتتولوا متتتت  المستتتتلمات اؤساستتتتية للاتجتتتتا  العفتتتتوج التتتتةج كتتتتان ستتتتاغدا  تتتتي الن ريتتتتات    

الاجتماعية اؤولو  ي علم الاجتماع، والمسلمة اؤساسية التتي تركتز عليوتا البناغيتة الوظيفيتة  كتر  تكامتل اؤجتزاء  تي نستب واثتد 
والاعتمتتاد المتبتتادل بتتي  العناوتتر المختلفتتة للمجتمتتع لتتةلع  تتإن التغيتتر  تتي أثتتد اؤجتتزاء متت  شتتانس أن ياتتد  تغيتترات  تتي اؤجتتزاء 
اؤخرو، توتم الن رية الوظيفية رالطرلا التي تاتا ظ بوتا علتو تتوا ن عناوتر البنتاء الاجتمتاعي وأنمتاط الستلوك والتكامتل والةبتات 
النستتتبي للمجتمتتتع أو الجماعتتتات الاجتماعيتتتة، وعلتتتو رتتتةا اؤستتتا  ين تتتر الوظيفيتتتون النزاعتتتات علتتتو أن لتتتس دلالتتتة داختتتل الستتتيالا 
الاجتمتتاعي  وتتو امتتا أن يتتتون نتاجتتا لفقتتدان الارتبتتاط رالجماعتتات الاجتماعيتتة التتتي تتتن م وتوجتتس الستتلوك، أو أنتتس نتيجتتة للمعياريتتة 

 م1999:25و قدان التوجيس والفبل الاجتماعي الثايح وبةلع يجر وم التيار الو العن .  اجلال اسماعيل، 
ان ثتتدو  الاختلا تتات أو النزاعتتات الاجتماعيتتة قتتد يتتتون وظيفيتتا أو لا وظيفيتتا استتتنادا التتو الستتيالا الاجتمتتاعي التتةج ياتتد      

فيس،  قد يستخدم كلا م  الشرني والل ، ولك  اؤول يتخة جانبا ايجابيا، رعتس اؤخر الةج يتخة جانبا سلبيا، لةلع يعتد النتزاع 
 وظيفيا  ي الاالة اؤولو ولا وظيفيا .

وبتدل مت  دراستة النتزاع راعتبتار  مت  أعترا. اختتلال البنتاء الاجتمتاعي، ينبغتي أن تن تر اليتس راعتبتار  وستيلة   في الحالفة الثانيفة:
 م1999:25لدعم تماسع الجماعة، وللع بتعزيز  ياد  قدر  جوا  الفبل الاجتماعي  ي المجتمع.  اجلال اسماعيل، 

يمت  الال الةج يرا  الوظيفيون  ي  ياد  التكامل الاجتمتاعي ثيتر تتتقل  ثتد  النتزاع بزيتاد  ارتبتاط اؤشتخاة رالجماعتات     
اؤولية التي تعمل علو اشباع اثتياجاتوم النفسية والاجتماعية وتغر  القيم الدينيتة وقتيم الانتمتاء ان تتدعيم أيتة قاعتد  اجتماعيتة 
يتوق  علو عوامل عديد  منوا: م  الةج يخر  ع  القاعد ؟ م  الةج ين ر الو رةا الفعتل علتو أنتس خروجتا عت  القاعتد ؟ ومتا 
مدو تقدير لمتا يمتت  أن يستببس خترو  عت  القاعتد  الاجتماعيتة مت  ضترر لتس ولغيتر  مت  أ تراد جماعتتس  أسترتس متةلام أو رالنستبة 

 .للسيالا الاجتماعي الةج ياد  فيس رةا الخرو  ع  القاعد 
وقتد يترتبل ستتلوك النتزاع بووتمة متتا " تان يطلتب عليتتس الآخترون استم" متتدم  للمختدرات "و ن ووت  الفتترد وووتمس بووتمة معينتتة 
معنا  أنس يسلع سلوكا مختلفا ع  السلوك السوج أو المعيارج الساغد  ي المجتمع، وقد تعمم رة  الوومة علو سلوك يسلكس رعد 

فيفتتتر. النتتا  أن رتتةا الشتتخ  لديتتس ستتمات أختترو  يتتر مر تتوب  يوتتا،  تتإن كتتل عمتتل يقتتوم رتتس عمتتل مناتترل، فيستتيء رتتس للتتع 
ال   م  كان ي   رس ثسنا،  اؤ راد الةي  يتثفون رثتفة" مناترل "يعتاملون وكتانوم ياملتون ووتمة عتار، ويشتعر الفترد بةقتل 
رة  الوومة كما يتجنبس الآخرون، ويمت  الشخ   كر  الآخري  عنس، ويبدأ  ي اعاد  تشتيل شخثتيتس لملاءمتتس توقعتات رتةا 
الوضع النمطي الجامد" رما يتلاءم مع رة  الوومة التي  رضا أو اتبعا لس  النزاع يعتبتر نتاجتا ل ترول وعوامتل اجتماعيتة أو 

 .اقتثادية أو سياسية أو نفسية
 :نظرية الصراع  -2

يركز أوااب ن رية الثراع علو مسلمة أساسية ري: ان النزاعات الةج ياد   ي المجتمع انما رو ميرا  لل لم التاريخي     
الةج يخلفس المجتمع  تي علاقاتتس متع اؤ تراد رعفتوم التبعض، كتةلع أن الثتراع كغيتر  مت  أشتتال ممارستة النزاعتات، وقتد وضتح 
"جتونز" راستتلوبس الووتتفي التدقيب  تتي مااولتتة لإربتات المستتلمة التتتي تركتز عليوتتا الن ريتتة أن النتزاع ميتترا  تتتاريخي  متا ياتتد   تتي 
الملاعتتي الرياضتتية بتتي  الفتترلا المتباريتتة كتتان يتتتون أثتتد أجنبتتي والمستفتتيا متت  دولتتة عربيتتة، أو كتتان يتتتون اؤجنبتتي كتتان  تتي 
الستتابب مستتتعمرا واؤختتر مستتتعمرا ثيتتر تتولتتد أو تنتتتص عتت  رتتة  المبتتارا  نتتوع متت  الثتتاو  ليثقتتاد التاريخيتتة بتتي  التتدولتي ، يقتتول 
"جونز" ران الآلال م  المتفرجي  واللاعبي  يتدخلون  تي أجتواء الثتراع والمنا ستة التتي تختيم علتو مإيتدج الفريتب اؤجنبتي التةج 
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يتبتتارون معتتس، للتتع الفتتو   تتي اللعبتتة لا يعنتتي نجتتاح الفريتتب التتونني  تتي المبتتارا  الرياضتتية بتتل يعنتتي أيفتتا التتنص النجتتاح والفتتو  
 م173:2017الونني والقومي للقطر المفيا.  عاغشة، 

متت  ختتلال الن تتريتي  الستتارقتي  يتبتتي  أن موضتتوع الفتتبل الاجتمتتاعي موتتم متت  وجوتتة ن تتر البناغيتتة الوظيفيتتة يستتتند موضتتوع    
الفبل الاجتماعي الو أشتال الايا  الاجتماعية ورو ضرور  لا مة لاستقرار ن م المإسسات الاجتماعيتة، ورتة  الفترور  تنبةتب 
مت  نبيعتتة اؤنستتالا الاجتماعيتتة  لكتتل مجتمتتع نستب ختتاة يتفتتب متتع القتتيم الستتاغد  فيتس والمورورتتات الةقافيتتة المنقولتتة اليتتس ضتتوارل 
للسلوك الإنساني التي تادد لس اؤدوار الاجتماعية ضم  تثر ات سلوكية أو معتقدات دينية أو قواني  أو عادات وتقاليد أو قتيم 

 .اجتماعية
أمتتا الن ريتتة الماركستتية  وتتي متاوتتلة  تتي المجتمتتع وضتترورية لتن تتيم الايتتا  ؤن المجتمتتع أوتتبح يتستتم رالثتتراع أ ةتتر متت       

الن ام أو الإجمال القيمي، كما يرو العلماء أن يروا علماء الثراع أن الإجماع القيمي مجرد ثالة مإقتة و ن الثراع ثالة داغمة 
 .يستند موضوع الفبل الاجتماعي الو أشتال الايا  الاجتماعية ورو ضرور  لا مة لاستقرار ن م المإسسات الاجتماعية

 الفصل الثالث )الجانب الميداني(
 :أولا: منهجية الدراسة وتتمثل

المتنوص الووتتفي، التةج يعتمتد علتتو دراستة الواقتع أو ال تتارر  كمتا رتتي،  علتواعتمتدت الدراستتة  نفوع الدراسففة ومنهجهفا: -1
 .ويثفوا ويشخثوا ويتش  جوانبوا وتاديد العلاقات بي  عناوررا، أو بينوا وبي  ظوارر أخرو 

اؤدبيتتات والدراستتات الستتارقة لات الثتتلة رمشتتتلة الدراستتة الااليتتة، و تتي ضتتوء  علتتورعتتد الانتتلاع  أدا  جمففا البيانففات: -2
 ."تساؤلات الدراسة وأردا وا اعتمدت الدراسة علو أدا  "استمار  مقابلة

 :مجالات الدراسة -3
 .المجلس الاجتماعي بني وليد المجال المكاني:
 .اؤعفاء الموجودون داخل المجلس المجال البشر :
 .2023_2022م  سنة  المجال الزمني:
 .م عفوا م  أعفاء المجلس الاجتماعي رمدينة بني وليد20اعتمدت الدراسة علو عينة بلغا   عينة الدراسة:

 الفصل الرابا: تحليل البيانات
 .وقد وجه سؤال للأشخاص من أفراد العينة من أعضاء المجلس الاجتماعي بني وليد وهو تمثل في ثلاث فقرات

 :أولا: تحليل الإجابات على التساؤل الأول
 ما ري أسباب النزاعات الاجتماعية  ي مجتمع بني وليد م  وجوة ن رك؟ -

 :وتوصلنا لمجموعة من الأسباب التي تؤد  إلى النزاعات الاجتماعية وهي
التقستيم بتي  الوررتة، أيفتا س م  مشاثنات بي  الإخو  واؤقارب رسبي انالتة متد  النزاعات علو الميرا  وما يترتي علي .1

 .مشتلة ثرمان المرأ  م  الميرا   ي رعض القباغل ورةا يتعار. مع ثدود الله
ميتتة ورقافيتتة، كتتةلع مشتتتلة التتزوا  المبتتتر التتةج يقتتود التتو مشتتا ل النزاعتتات بتتي  اؤ وا  ؤستتباب ماديتتة ومعيشتتية وتعلي .2

 . ةير  وتنتوي رالطلالا، كةلع الاختلا ات علو ملكية الافانة لينفال
انتشار ظتارر  البيتع الآجتل رطترلا  يتر وتايايس ممتا يتإدج التو مشتا ل بتي  الطتر ي  أضت  لتةلع المعتاملات الربويتة  .3

 .والرشاوج 
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القبيلة م  البدايتة وعنتد يتاتي موستم الاتر  وستقوط اؤمطتار وستيل اؤوديتة  النزاعات علو اؤراضي وعدم قسمتوا علي .4
 .تبدأ المشا ل بينوم رالسلاح

وتتتا والجوتتل وعتتدم تقتتتدير المستتإولية، وعتتدم الاوتتتغاء للكبتتار الستت ، انمتتتا الابتعتتاد عتت  الاعتتترال والتقاليتتد المتعتتارل علي .5
 .الاثتكام للقو   ي ثل النزاعات متجاو ي  الشرع والاتمة م  كبار الس 

عتتدم وجتتود  تترة العمتتل للشتتباب وكةتتر  البطالتتة، ممتتا يجتتر الشتتباب للاناتترال والستترقة اثيانتتا رستتبي تعتتاني المستتترات  .6
 .للع رشتل علني نتيجة عدم مراقبة الإراء لا بناءرم وأوبحوالمخدرات 

نيتتاب اؤمتت  وعتتدم تطبيتتب القتتانون وعتتدم تطبيتتب القتتانون وعتتدم قيتتام الجوتتات اؤمنيتتة بتتدوررا ودختتول رعتتض ال تتوارر  .7
 .السلبية رالمجتمع، وعدم قيام الدولة وريبتوا  ي  ض النزاعات الاجتماعية

استتتعمال شتتتبتات التواوتتل الاجتمتتتاعي بتتي  النتتتا  رطتترلا  يتتتر وتتاياة ممتتتا يستتبي  تنتتتا بتتي  النتتتا ، ونيتتاب التتتوا ع  .8
 .الديني

الاختلا ات السياسية ادت لانقلاب الام  وظوور الستلاح ممتا ادو لعتدم استتتارة الامت  وخترو  المليشتيات التتي ستادت  .9
 .رالمجتمع للفساد

 :ثلاثة عوامل إلىويمكن تقسيم هذه النزاعات 
ورتتي التتتي تتعلتتب رالمشتتا ل الاستترية وكتتل متتا يتبعوتتا متت  امتتور تتعلتتب رتتالزوا  المبتتتر وارتتار  الستتلبية ايفتتا  العوامففل الاجتماعيففة:

متتة ايفتتا الفتترلا الكبيتتر  تتي العمتتر النزاعتتات بتتي  التتزوجي  متت  ثيتتر الاختلا تتات  تتي المستتتويات الماديتتة المعيشتتية والفتترولا التعلي
 .النفقة والافانة علو الر م م  ان الديم بي  كل شيء  ي كتارس الكريم علوايفا الاختلال 

ستبي  تي النزاعتات الاجتماعيتة ويتتون  أ ةترتتمةل  ي النزاعات علو ملكية اؤراضتي والميتا  والمرعتو ورتةا   العوامل الاقتصادية:
 .اسس  ير واياة بي  القباغل اوبي  ا راد القبيلة الواثد ، ايفا مشتلة البيع الاجل التي تقوم علي

ويتون رةا العامل بتاريخ كل قسم او القبيلة مع العلم ان تتاريخ وتفثتيل رتةا التتاريخ قتد تغيتر عتد  مترات  تي   العوامل التاريخية:
س مشا ل  ي تاريخ وتقسيم اؤراضي بي  القباغتل والا تراد، ثيتر ثتدرا مشتا ل نتيجتة اختتلال رتة  العود العةماني مما ترتي علي

التواريخ  ي تقسيم المجتمع الي عد  اقستام علتو استا  أدارج مت  أجتل جمتع الفتراغي أو الميترا  التو الستلطات العةمانيتة التتي 
س اشتتياء عرفيتتة  رضتتية متت  الولايتتات  انتتا تاتتتم مجتمتتع بنتتي وليتتد وكتبتتا رشتتتل عتتام التتي أ ةتتر متت  رتتلا  قتترون ممتتا ترتتتي عليتت

 العةمانية علو الستان واررت علو التعاي  والايا  الاقتثادية والاجتماعية علو ستان بني وليد.
 :ثانيا: تحليل الإجابات على التساؤل الثاني

 ما الآثار المترتبة على النزاعات الاجتماعية داخل مدينة بني وليد؟
ان النزاعات الاجتماعية ظارر  مفر  رالمجتمع، وسبي رشتتل مباشتر  تي ضتع  المجتمعتات وتعتولا جوودرتا، وتستبي  تي رتدم 
العلاقتتات الاجتماعيتتة بتتي  اؤستتر، ويرجتتع الستتبي لوتتة  النزاعتتات رتتو ضتتع  التتوا ع التتديني، والتشتتبر رالعثتتبية الجارليتتة، وعتتدم 
الرجوع لقاعد  دينية تكون منوجا قويما لنا،  المجتمع لا ين ر للقتانون ن تر  جديتة رايتر يتتون رتةا الترادع الوثيتد، وعنتد مااولتة 
تدخل لجان المثالاة لفع النزاع لا يجدون آلانا وانية ؤن الشباب مع موم لا يستتمعون ؤثتد للتع رستبي عتدم مراقبتة الآرتاء 

 .ومؤبناغوم وعدم السيطر  علي
ان بنتتي وليتتد منطقتتة  راعيتتة ورعويتتة قبتتل أن تكتتون مدينتتة وأراضتتيوا لات نتتارع قبلتتي متت  ثيتتر الملكيتتة وكتتل اؤراضتتي ماتومتتة 

 .بوراغب قديمة ورة  الوراغب منوا الثاياة ومنوا  ير واياة
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التقستيم التركتتي لتتم يتغيتتر منتتة  متت  ممتتا جعلتتس يستتبي ثساستتية بتي  اؤقستتام  تتي مجتمعنتتا الوليتتدج ومشتتتلة القباغتتل أنوتتا ترجتتع لجتتد 
 .واثد

 تتتل متتتا يترتتتتي علتتتو رتتتة  النزاعتتتات يتتترد التتتو التركيبتتتة القبليتتتة ونيتتتاب القتتتانون وانتشتتتار الستتتلاح ختتتار  نطتتتالا القتتتانون متتتع تستتتارل 
الاتومتات المتواليتة  تي اوتدار القترارات رخثتوة ستاي الستلاح وعتدم قيتام المإسستات العامتة بتدوررا الفعتال لامايتة المتتوان  

 .والون 
أضع  ثلقة النسيص الاجتماعي الةج رسببس تفرلا المجتمع ويتاتول التو مجموعتات لوتا ولاءات ورنبتات جديتد  ينبةتب عنوتا عتدم 

 .الرؤية الواضاة وعدم الاتزان  ي القرارات
 ثالثا : تحليل الإجابات الخاصة بالتساؤل الثالث

 ما هو دور المجلس الاجتماعي في حل النزاعات الاجتماعية؟
يااول أعفاء المجلس الاجتماعي الووول لال لوة  المشا ل م  أجل الاد م  النزاعتات عت  نريتب لجتان الثتلح وأرتل   •

 الخير للتوول الو ثل وسل يرضي اؤنرال المتنا عة  ي ثال  شل للع ياال الو الجوات المختثة داخل القفاء
المرا تز لا تملتع ستلطة تنفيةيتة لامايتة المدينتة ولتيس بوستعوا الا التتدخل الاجتمتاعي وللتع ؤجتل الإوتلاثي  النتا  و تي   •

 ثالة تعثو اؤمور يتم الثلح مع العلم أننا لا نملع سلطة تنفيةية لاماية المدينة
 لخاتمة:ا  • 

 أولا: النتائج
ان م  أرم أسباب النزاعات الاجتماعية تتمةل العوامل الاجتماعية والمتمةلة  ي مشا ل اؤسر  وما يتعلب بوا مت  أمتور  .1

التتتزوا  المبتتتتر وبعتتتض عواقبتتتس والاختتتتلال رالمستتتتويات المعيشتتتية والمستتتتويات التعليميتتتة والاجتماعيتتتة ومتتتا يتبعتتتس متتت  
 .المتفمنة الافانة والنفقة و يررامشا ل كالاقولا  

ان متت  أرتتم أستتباب النزاعتتات الاجتماعيتتة متتا يتمةتتل  تتي العوامتتل الاقتثتتادية كالنزاعتتات علتتو ملكيتتة اؤراضتتي وقفتتية   .2
 .البيع الآجل التي لا تتم رالطريقة الثاياة

ان م  أرم أسباب النزاعات الاجتماعية ما يتعلب رالعوامل التاريخية والمتعلتب بتتاريخ كتل قستم أو قبيلتة ومشتتلة تغييتر   .3
 .رةا التاريخ مما ترتي عليس مشا ل  ي تاريخ وتقسيم اؤراضي بي  القباغل

 ثانيا: التوصيات
 .ضرور  تفعيل وساغل الفبل الاجتماعي الرسمي وتطبيقوا .1
اؤخة  ي الاعتبار رارمية تقوية الوا ع التديني بتي  أ تراد المجتمتع ؤن رنتاك ثقوقتا انتوتتا مةتل الرشتاوج والبيتع الآجتل  .2

 .رالطرلا  ير الثاياة أيفا ثقولا الزوجة  ي النفقة والافانة
 .نشر الوعي رخثوة موضوع الزوا  خاوة  وا  المبتر م  خلال اقامة دورات التعليمية وورش العمل .3
 .ايجاد ثلول لملكية اؤراضي وتقسيموا رالعدل تجنبا للنزاعات .4
نشر الوعي  ي كيفية استخدام الوساغل التواول الاجتماعي م  ناثية ايجابياتوا رما تفيد المجتمع وسلبياتوا وما تستببس  .5

 .م  مشا ل رمختل  اشتالوا خاوة الاجتماعية
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